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UYBER
UYZKUMNYCH
ZJISTENI

Vysledky netspésnych
maturantt béhem
studia na stfedni §kole
neodrazely jejich
pFipravenost k maturitni
zkousce.

1. 1. IV.

Soucasna praxe Néktefri ucitelé maturitnich Nedostatec¢na

pfedmétl odrazuji informovanost studentt
studentiim se specialnimi studenty od slozeni a problematické iniciativy
vzdélavacimi potrebami samotné zkousky nebo ugitell pFi zkousce jsou
neni povazovana za neumoznuji volbu mezi prekazkou tuspéchu
dostateénou. predméty. u maturity.

V. VI. VILI.

Podpora netspésnych Zivotni pribéhy Ztrata institucionalni
maturanti by se neméla nelGspésnych maturantd se podpory a statusu
omezovat pouze na pripravu vyznacuji snahou proménit studenta vede k obsazeni
na maturitni zkousku, ale neuspéch u maturitni novych roli, které vzdaluji
méla by probihat i mezi zkousky v uspéch v zivoté. neuspésného maturanta
jednotlivymi pokusy. od uspéchu u zkousky.
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Vyzkumny projekt Zivotni drahy netispé$nych maturantti a maturantek reagoval na vy-
zvu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy Inovace v pedagogice, ktera upozor-
nila na chybéjici informace o studentech, ktefi neuspéji u maturitni zkousky, a o jejich
dalSich osudech. Vyzkum se zabyval pouze podskupinou netispésnych maturanta, pro
které nedspéch u maturitni zkousky predstavuje bariéru v dalSi vzdélavaci ¢i profesni
draze. Pominul tedy ty maturanty, ktefi u maturity uspéji nejpozdéji v prvnim opravném
terminu. To znamena maturanty, ktefi k maturité pristoupili v fadném terminu, kdy se-

v v s

Ihali v libovolné ¢asti maturitni zkousky, nicméné po prihlaseni na nejblizSi opravny ter-
min a po nasledné GUspésné opravé, pripadné po podani Zadosti o prezkoumani prtiibéhu
a vysledkd maturitni zkousky a jejim kladném vyfizeni, mohou pokracovat ve studiu na
vysoké Skole nebo vstoupit na trh prace.

Od roku 2011, kdy byla zavedena spole¢na ¢ast maturitni zkousky, se nelispésnost u spole¢né i $kolni ¢asti maturitni
zkousky s dil¢imi vykyvy postupné zvySuje. Hruba neldspésnost u maturitni zkousky (tedy pocet téch, kdo u zkousky
neuspéli nebo ji nekonali / pocet prihlaSenych) Cinila v roce 2019 34,2 % (v roce 2020 29,8 % a v roce 20211 22,7 %),
Cista nelspésnost (tedy pocet téch, kdo u zkousky neuspéli / pocet zkouSku konajicich) pak byla 26,9 % (v roce
2020 27,4 % a v roce 202118,4 %). Hruba i gista mira neuspésnosti se kazdym rokem (s vyjimkou v roce 2013 a 2021,
kdy doslo u maturitnich zkousek ke zménam, a u hrubé nelspésnosti i s vyjimkou rok 2018, 2020 a 2021) zvySovala
(CERMAT, n.d.-b). Centrum pro zjigtovani vysledkl vzdélavani tedy zna potencialni a readlnou neldspésnost, presto
je obtizné usuzovat na poéty neluspésnych maturantd, ktefi jiz na maturitu rezignovali, a t&ch, ktefi se o sloZeni
zkousky jesté hodlaji pokusit. Chybi hlubsi analyzy toho, co vede mladé lidi k tomu, Ze néktefi se i s odstupem ¢asu
vraci do vzdélavani, zatimco jini ne. Dal$i Zivotni a vzdélavaci draha nelspé&snych maturantl tedy predstavuje nepro-
draha vyusti v kone¢ny netspéch u maturitni zkousky. Ti zUstavaji pouze se zakladnim vzdélanim a nemohou tedy
pokragovat v tercidrnim vzdélavani, jejich vstup na trh prace je tim také problematizovan. Tato situace pak mize byt
podhoubim pro vznik skupiny ekonomicky neaktivnich jedincl (tzv. NEETSs).

1 Vroce 2021 byly provedeny vyrazné zmény v souvislosti s pandemii covidu-19



1.1 Metodologie vyzkumného Setreni

1.1.1 Cil a vyzkumné otazky

Hlavnim cilem projektu bylo ziskani hloubkového vhledu do nedostate¢né prozkoumaného jevu netspésSnosti u ma-
turitni zkousky a jeho nasledki pro dal$i Zivotni drahu doty¢nych studentd, a na zakladé toho formulovat doporuéeni
pro vzdélavaci politiku. Pfedmétem zkoumani tak byla jednak percepce divodl nelspéchu u samotné maturitni
zkousky, tedy co k netspéchu vedlo, ale také dal$i Zivotni draha nedspé&snych maturant(i po dobu dvou let, zvlasté
s ohledem na vzdélavaci drahu. Pfi psani vyzkumného zaméru byla hlavni vyzkumna otdzka zformulovéana takto: Jak
se psychosocidlni zatéz a socialni vylou€eni v institucionalnich podminkach projevuje v tom, jak se vyviji dalSi zivotni
a vzdélavaci drdha nelspésnych maturantl po dobu dvou let od této zkuSenosti? V logice kvalitativniho vyzkumu

byla tato otazka prabézné kriticky pfehodnocovana na zakladé dat a transformovana do dil¢ich a upfesnujicich spe-
cifickych otazek.

SVO1

Jaké prediktory
signalizuji budouci
neuspéch u maturity?

SVO 4

Jaké jsou vztahy mezi
narativnimi identitami
neuspésnych
maturanta?

SVO 7

Jaké jsou zivotni
pribéhy netuspésnych
maturanta?

SVO 2

Jak netuspésni
maturanti vnimaji
spravedinost

v nastaveni maturitni
zkousky?

SVO 5

Co se nelspésni
maturanti uci

z prekonavani
svého neuspéchu?

SVO 3

Jaké bariéry pro
uspésné slozeni
maturity se z pohledu
maturantl objevuji

v ase mezi
opravnymi pokusy?

SVO 6

Jaké jsou dalSi
profesni a vzdélavaci
drahy netspésnych
maturanta?



Vyzkum byl realizovan prostfednictvim kvalitativniho Setfeni. Za vyzkumny design byla s ohledem na cil vyzkumu
a vyzkumné otazky zvolena kombinace vicepfipadové studie (case study) a biografického designu (life history), pfi-
¢emz v pripadé propojeni danych dvou designi je mozné mluvit o specifickém vyzkumném designu case history
(Thomson, 2007), ktery byva vyuzivan pfedevsim v longitudinalnich studiich. JelikoZ $lo o sledovani informant( a vy-
voje jejich Zivotni historie v pribéhu ¢asu, byt pouze dvou let, je mozné vyzkum oznadit také za quasi-longitudinalni
Setfeni.

Vyzkum byl zahajen v lednu 2020. JelikoZz v zadani vyzvy byl pozadavek dvouletého sledovani informantd, tomuto
obdobi odpovidaly kohorty 2018 pfi retrospektivnim zkoumani, 2020 pfi prospektivnim zkoumani, a kohorta 2019 pfi
jejich kombinaci. Zakladnim planem bylo z kazdé zkoumané kohorty 2018, 2019 a 2020 do vyzkumu zahrnout mini-
malné 10 informant(. JelikoZ se u kohort 2019 a 2020 jednalo o vicenasobné rozhovory, poéate¢ni vzorek byl orien-
tacné stanoven na 20 informantd, aby bylo mozno kompenzovat pfipadnou ztratu informantu ze vzorku. Tabulka ¢. 1
ukazuje celkové pocty informantd v ramci jednotlivych kohort a jejich dalsi charakteristiky. Dostupna statisticka data
ukazuji, Ze mira netisp&snosti maturant ve zkou$ce se vyrazné li§i mezi typy stfednich $kol, mezi kraji CR i mezi jed-
notlivymi skupinami obort. V celkovém vzorku se vyzkumnici snazili o co mozna nejrovnomérné;jsi zastoupeni muzu
a zen vzhledem k horizontalnim principtim vyzvy, dale o rozloZeni do tfi kraji CR. Vedle toho bylo zadouci, aby byly
zastoupeny vSechny typy stfednich $kol s maturitou, respektive skupiny obor(. Logicky se pocitalo s vy$$im poétem
maturantu ze stfednich odbornych 8kol vzhledem k jejich zastoupeni v rdmci stfedniho $kolstvi i vy$$i nelispésnosti
u maturitni zkouSky.

Potencialni respondenti byli prlibézné a opakované oslovovani prostfednictvim pracovnich portal{ a socialnich siti.
V inzeratu byl uveden kontaktni formular, pfes ktery se mohli do vyzkumu pfihlasit a na zakladé kterého je pak kon-
taktoval €len vyzkumného tymu. Potencialni respondenti byli motivovani odménou za rozhovor. | pfesto vyzkumnici
narazeli na potize s konstrukci vzorku a neochotou informant( zapojovat se do vyzkumu. Jednim z moznych vysvét-
leni mUZze byt, Ze netspéch u maturity je nepfijemny zazitek, a ne kazdy je ochoten jej znovu prozivat tim, ze 0 ném
bude mluvit. Tyto obtize byly prohloubeny pandemickou situaci, kterd panovala po vétsi ¢ast doby realizace sbéru
dat a kterd zna¢né zredukovala moznosti osobniho kontaktu s informanty. V této komplikované situaci vyzkumny tym
rozhodl o vyplaceni alespori symbolické odmény informantlm. Odpadani ze vzorku se objevovalo uz pfi navazovani
kontaktu, kdy se informanti sice pfihlasili do vyzkumu, vyplnili dvodni dotaznik, ale poté néktefi prestali komunikovat.
Zapojeni informanti dostali k podpisu s dohodou o provedeni prace také informovany souhlas s detailnimi informa-
cemi o vyzkumu a 0 moznosti z vyzkumu v kterékoliv fazi odstoupit. Motivaéni odmeéna byla vyplacena za uskutecéné-
ny rozhovor, takZze méla slouzit i pro udrzeni informant( v dlouhodobém zkoumani. Pfesto se vS§ak nasli informanti,
ktefi uz neméli zajem realizovat navazujici rozhovory, takZe s nimi byl pofizen jenom jeden rozhovor a vzorek bylo
nutno priibézné doplrovat. Koneény stav vzorku ukazuje tabulka 1. V jednotlivych pripadech se podafilo obnovit
kontakt s informantem i po jednom vynechaném rozhovoru. V tom pfipadé byly otazky z pfedchoziho rozhovoru vlo-
zeny do nasledného. Datovy korpus, ktery byl k dispozici k analyze, obsahuje 111 rozhovor( s celkem 52 informanty.
Pri¢emz prdmérny rozhovor dosahoval délky 1 hod. 45 min. Kolik rozhovor( bylo provedeno s informanty z riznych
kohort, sumarizuje tabulka 2.

Charakteristiky vzorku

Rok N JMK MSK Praha Muzi Zeny SOS Gymnazium Nastavby
2018 11 8 2 1 4 7 9 2 0
2019 17 9 0 8 4 13 13 2 2
2020 22 6 10 6 12 10 14 2 6
2021 2 1 1 0 1 1 2 0 0
Celkem 52 24 13 15 21 31 38 6 8



Poéty realizovanych rozhovor( u informant z jednotlivych kohort

1 rozhovor 2 rozhovory 3 rozhovory 4 rozhovory Celkem informantu
2018 10 1 1
2019 3 5 9 17
2020 5 7 2 8 22
2021 2 2

Informantdm byly pfidéleny pseudonymy podle pfislugnosti k dané kohorté: 2018 — jména zacinajici na pismeno
A (tabulka 3), 2019 na pismeno B (tabulka 4), 2020 na pismeno D (tabulka 5) a 2021 pismeno E (tabulka 6). V tabul-
kach je vzdy zaznaceno, ve které ¢asti byli maturanti netspésni (DT = didakticky test; UC = astni gast; PP = pisemna
prace; ProfilC = profilova &ast) a ze kterého kraje pochézi (JMK = Jihomoravsky kraj a MSK = Moravskoslezsky kraj).
Rodinné zazemi respondentl je jednim z dulezitych Cinitelt ve zkoumani jejich zivotnich drah. Nejvy$si dosazené
vzdélani u matky bylo nej¢astéji stfredoskolské s maturitou (viz graf 2), u otce stfedoskolské s vyuénim listem (viz
graf 3).

Kohorta 2018

Pseudonym Kraj Typ studované skoly Prvni pokus: Pokus: Druhy
informanta/ jaro 2018 podzim 2018 opravny
informantky pokus byl:
Adam JMK Gymnéazium Matematika DT Matematika DT Neuspésny
Adéla JMK Lyceum Matematika DT Matematika DT Neulspésny
, L . Cesky jazyk: DT, UC; “ e
Agata Praha Stredni odborna skola Anglicky jazyk: DT Cesky jazyk: DT Nelspésny
Alena MSK  Stredniodborn &kola Anglicky jazyk: PP, ProfilC Usp&sny
ProfilC
Alex JMK Stiedni odborna $kola ProfilC ProfilC Uspésny
. . . . Matematika DT; Matematika DT; f ey
Alice MSK Stredni odborna skola Cesky jazyk: PP, UG Cesky jazyk: UC Uspésny
L) .. - Matematika DT; . e
Amadlie JMK Stredni odborn4 Skola Cesky jazyk: DT, UG Matematika DT Neuspésny
Aneta IMK Stredni odborné skola Nomeoky Jazyic DT, N&mecky jazyk: DT Usp&sny
Arnold JMK Stredni odborna skola Anglicky jazyk: DT Anglicky jazyk: DT Uspé&sny
. . . . Matematika DT; Matematika DT, o ae
Arnost JMK Stredni odborna skola Cesky jazyk: PP Cesky jazyk: PP Uspésny
Astra JMK Gymnazium Matematika DT Matematika DT Uspé&sny




Kohorta 2019

Pseudonym Kraj Typ studované skoly Prvni pokus: Pokus: Druhy

informanta jaro 2019 podzim 2019 opravny

pokus byl:

Bara JMK Stredni odborna skola Matematika DT Matematika DT Neulspésny
Bartolomg; Praha  Stfedni odborn4 skola Cesky jazyk PP Sf;';‘é’azyk DT, PP; Uspé&sny
Beéata Praha Gymnéazium Neugastnila se ProfilC Uspé&sny
N . . Nepfipusténa k celé NepfihlaSena k celé e
Béla JMK Stredni odborna skola maturite maturite Uspésny

Benjamin JMK Gymnéazium Matematika DT Matematika DT Neuspésny
Berenika Praha Stredni odborna skola Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Uspé&sny
B&tka JMK Stredni odborna §kola ProfilC ProfilC Uspé&sny

- Nasta\be\{e stud|.um, Matematika DT; Matematika DT; e

Bibiana JMK zakon¢ené maturitni Cesky iazvk DT Besky iazvk DT Neulspésny

zkouskou jazy yljazy

Blanka JMK Stfedni odborna Skola Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT NeuUspésny
. L - . Cesky jazyk UC; Ny
Bohumil Praha Stfedni odborna skola Neucastnil se Anglicky jazyk UG Uspésny
Bohuslava Praha Sttedni odborna $kola Cesky jazyk UC Cesky jazyk UC Uspésny

Cesky jazyk PP; Cesky jazyk PP;
Borek Praha Stfedni odborna skola Anglicky jazyk PP; Anglicky jazyk PP; Neuspésny
ProfilC ProfilC

BoZena Praha Stredni odborn4 $kola Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Neuspésny

Brenda JMK Stfedni odborné Skola Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Neuspésny

Brigita JMK Stfedni odborna Skola Matematika DT Matematika DT NeuUspésny

. Matematika DT; . e

Bronislava JMK Lyceum Cesky jazyk DT: ProfilC Matematika DT Neulspésny

Nastavbové studium X . . X L .
Bretislava Praha zakon¢ené maturitni Cesky jazyk DT, PP; Cesky jazyk DT, PP; Neuspésny

zkouskou

Anglicky jazyk DT, PP

Anglicky jazyk DT, PP
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Kohorta 2020

Pseudonym Kraj Typ studované skoly Prvni pokus: Pokus: Druhy
informanta jaro 2020 podzim 2020 opravny
pokus byl:
Dalibor JMK Gymnazium Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Uspésny
Dalimil MSK Stredni odborna 8kola ProfilC ProfilC Uspé&sny
Damian MSK Stredni odborné skola Matematika DT; ProfilC Matematika DT Nelspésny
Dan Praha Stredni odborna skola Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Nevime
Nastavbové studium = . . = . .
Dana MSK zakonéené maturitni 2233?(/:]'(622; DkTI'DT 2(38';)&82);'; DkTI’DT Nelspésny
zkouskou glicky jazy glicky jazy
Cesky jazyk UC; ]
Daniel MSK Stiedni odborna skola Nezudastnil se Anglicky jazyk UC; Uspésny
ProfilC
Daniela Praha  Stfedni odborn4 skola Sf;ﬁé‘azyk DT, UC; Cesky jazyk DT Uspé&sny
Dante MSK Stfedni odborna skola Matematika DT Matematika DT Nelspésny
Nastavbové studium 5 y ;
Danuse Praha zakonéené maturitni Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Uspésny
zkouskou
Dara MSK Stiedni odborna $kola ProfilC ProfilC Uspésny
Darek Praha Sttedni odborna $kola ProfilC ProfilC Nevime
Darina MSK Stfedni odborna skola Cesky jazyk DT Ceskyjazyk DT Nevime
David MSK Stredni odborna 8kola Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Nevime
Nastavbové studium y y ;
Denis Praha zakonéené maturitni Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Uspésny
zkouskou
. . . . Matematika DT; . e
Denisa MSK Stredni odborna skola Cesky jazyk DT Matematika DT Nelspésny
Dita JMK Stredni odborna 8kola Cesky jazyk UC Cesky jazyk UC Uspé&sny
Dominik IMK Stredni odborné skola Ceoky Jazyk DT, 0C: Gesky jazyk DT Nedsp&sny
Doubravka JMK Gymnazium Matematika DT Matematika DT Nelspésny
Nastavbové studium L ey S "X
Drahomira JMK zakonéené maturitni Ang!lgkyjazyk DT, UC; Ang!lgkyjazyk DT, UC; Neulspésny
« ProfilC ProfilC
zkouskou
Drahoslav MSK Stredni odborna skola ProfilC ProfilC (nezGgastnil se) Nevime
.. . - Cesky jazyk DT; Cesky jazyk DT; e
Dul¢inea JMK Stfedni odborna skola Anglicky jazyk DT Anglicky jazyk DT Neulspésny
Néastavbové studium y 5
Dusan Praha zakoncéené maturitni Cesky jazyk DT Cesky jazyk DT Nevime

zkouskou

1



Kohorta 2021

Pseudonym Kraj Typ studované skoly Prvni pokus: Pokus: Druhy
informanta jaro 2021 podzim 2021 opravny
pokus byl:
Eliska Praha Stfedni odborna skola Némecky jazyk DT Némecky jazyk DT Uspésny
. . . Anglicky jazyk DT; Anglicky jazyk DT; e
Elvis Praha Stfedni odborna skola Profil® Profil® Uspésny

IELYCER Uspésnost u tietiho maturitniho pokusu v nasem vzorku

Treti pokus byl
pro nase respondenty:

45 % 43 %
Uspé&sny Neuspésny
12%
Nezjisténo
IELIXEEN Rodinné zazemi: Nejvyssi dosazené vzdélani matky
9,8 % 34,1 % 46,3 % 0% 9,8 %
Zakladni Stredoskolské Stfedoskolské Vy$si odborné Vysoko$kolské
s vyuénim listem s maturitnou
IELIEES Rodinné zazemi: Nejvy$si dosazené vzdélani otce
10 % 55 % 22,5 % 0% 12,5 %
Zakladni Stredoskolské Stredoskolské Vys§si Vysokoskolské

s vyuénim listem s maturitnou odborné

12



1.1.2 Sbér dat

Sbér dat byl realizovan od ledna 2020 do listopadu 2022 a byl rozdélen na pfedvyzkum a hlavni sbér dat. Prvni vina
sbéru dat byla postavena na retrospektivnim zkoumani Zivotnich drah studentd, ktefi neuspéli u maturitni zkousky
jiz v dobé pred zacatkem realizace projektu. Tato vina sbéru dat byla realizovana s kohortou prvomaturanti netispés-
nych v roce 2018. Jejich dalSi zivotni drdhu po dobu 2 let tak bylo mozné zkoumat retrospektivné v ramci jednoho roz-
hovoru uz na samém poc¢atku vyzkumného Setfeni. To umoznilo pilotdz vyzkumného néastroje a lepSi zacileni dalSiho
zkoumani. Tento postup meél déle za cil zredukovat vliv intervenujicich proménnych (napf. diléi zmény v systému ma-
turit apod.), riziko odpadu informant( ze vzorku v pfipadé ¢isté prospektivniho zkoumani a riziko zkresleni vysledk
prostfednictvim skrytého vlivu vyzkumného $etfeni na pravé se rodici Zivotni drahu informant(. Mezistupné&m mezi
pilotni ¢asti a hlavni vinou sbéru dat byli maturanti, ktefi neuspéli v roce 2019. U téchto informantd jsme ¢ast jejich
drahy (prvni rok po nelspé&sné maturité) sledovali retrospektivné, dalsi rok drahy pak byl sledovan prospektivné.
Celkové u kohorty 2019 byly v idealnim pfipadé realizovany 3 rozhovory s kazdym informantem.

Hlavni vina sbéru dat pak byla zalozena na dlouhodobém sledovani netispésnych maturant(, ktefi skladali maturitni
zkousku v roce 2020. Ti byli sledovani prospektivné dalsi dva roky po neispé&sné maturitni zkousce a byli v obdobi tr-
vani projektu podrobeni 4 rozhovorim. Posledni sledovanou kohortou byla kontrolni skupina. Jednalo se o informan-
ty, ktefi neuspéli v roce 2021 a na kterych mél byt ovéfen mozny jiny vyvoj po epidemiologickou situaci vynucenych
diléich zménach v koncepci maturit v roce 2020, a v pfipadé, Ze by se maturity pIné vratily k pdvodni podobg, slo
rovnéz o dalsi kontrolu vlivu intervenujicich proménnych. Kohorta 2021 tudiz byla do vyzkumu vybréana jako kontrol-
ni, a kone¢ny pocet informantd v ni byl dan nasycenosti dat (pokud by data negenerovala nova zjisténi, sbér by byl
ukoné&en). To se nakonec potvrdilo — rozhovory s touto posledni kohortou se neliSily od zjisténi u predchozich kohort,
data nenaznacovala nové sméry vyzkumu, proto byl sbér dat ukon&en po prvnich dvou zrealizovanych rozhovorech.

Pri sbéru dat byly vybrané informace z vypovédi respondent( ovéfované z dostupnych zdroji. Napf. terminy a vy-
sledky zkouSek byly ovéfované podle vysvéd&eni, informace o studovanych Skolach a oborech, mife uspésnosti
maturantl a podobné byly konfrontovany s webovymi strankami $kol. Z vyzkumu nebylo tfeba vyradit zadného re-
spondenta na zakladé uvadéni nepravdivych udaja.

Frekvenci realizace rozhovor(i a obdobi dotazovani u kazdé kohorty shrnuje tabulka 7. Plan obdobi rozhovor( bylo
nutné v prabéhu realizace uzplsobovat v zavislosti na opatfenich v souvislosti s pandemii covidu-19 pfi zachovani
stanovené frekvence rozhovoru a dvouletého sledovani informantt (v poslednim bodé s vyjimkou kontrolni kohorty
2021).

Frekvence a obdobi realizace rozhovori

Jaro | Podzim Jaro | Podzim |  Jaro az podzim
2020 2020 2021 2021 2022

Kohorta 2018

Kohorta 2019

Kohorta 2020

Kohorta 2021
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1.1.83 Vyzkumny nastroj

Pro kazdy ze série rozhovord byla vytvorena specificka varianta vyzkumného nastroje — biografického rozhovoru.
U prvni kohorty 2018 probé&hlo pilotni ovéfovani vyzkumného néstroje, ktery pak byl upraven a vyuzivan v prvnich roz-
hovorech s informanty. JelikoZ se jednalo o Zivotni drahy informantd, bylo zkoumani zaloZzeno na metodé biografické-
ho narativniho rozhovoru (BNIM, Kutsyuruba & Mendes, 2023), kterou plvodné zavedli a rozvinuli pfedev§im Schiit-
ze (1992) a Rosenthal (2004), pozdéji ji rozvinul Wengraf (2001). Tradiéni BNIM se sklada ze tfi ¢asti (Burke, 2014).
Schéma rozhovoru pouzité v této studii bylo v souladu s konceptualizaci Rosenthalové (2004): 1. Gvodni narativni
zadani, 2. interni narativni otazky vychézejici jenom z informantova vypravéni na Uvodni narativni zadani, 3. externi
narativni otazky (predpfipravené otazky, polostrukturovany typ rozhovoru). Zakladem prvnich rozhovort s kazdou
kohortou a rozhovort s kohortou 2018, kde byl realizovan jeden rozhovor, bylo nasledujici Gvodni narativni zadani:

Zajima nas vSechno, co predchazelo vaSemu prvnimu pokusu u maturity, jak jste se dostal na SS§,
jak vzpominate na své studium, jakym zplGsobem jste se pfipravoval/a na maturitu, jak vase maturita
probihala a co jste délal/a, kdyz jste se dozvédél vysledky, jak jste to celé vnimal/a, a také jak se vas
Zivot odvijel dal. VS§echno, na co si vzpomenete, je pro nas dilezité, a budeme radi, kdyz nam to po-
vypravite jako souvisly pribéh viastnimi slovy.

Navazujici rozhovory pak sledovaly logiku opakovanych pokust, ke kterym informanti v priibéhu ¢asu pfistupovali,
a dal$ich udalosti, které se v jejich Zivot& udaly od posledniho rozhovoru. Uvodni narativni zadani se pak proménilo
nasledovnym zplsobem:

Zajima nas vSechno, co se ve vasem zivoté udalo od naseho posledniho rozhovoru, ktery probéhl X.Y.
(tazatel doplni pfesné datum podle skuteénosti) az dodnes. Prosim, pfevypravéjte nam toto obdobi
jako souvisly pfibéh. Mazete zminit vSechno, co pro vas bylo vtomto obdobi dulezité, co se ve vasem
Zivoté proménilo, Gemu jste se vénoval/a, jak jste se pFipravoval/a na svij 3. maturitni pokus, jak jste
travil/a své bézné dny... Cokoliv, na co si vzpomenete, je pro nas dtlezité, a je jenom na vas, o éem
nam budete vypravét.

Déle pak tyto navazujici rozhovory obsahovaly otazky ke specifickym oblastem, které se vynorovaly v pribéhu prv-
nich analyz, a bylo potfeba se na né vice zaméfit, napf. sebefizeni u€eni, spravedinost a vztahy. DalSi rozhovory se
tedy posunovaly smérem k polostrukturovanému charakteru.

V prvnich fazich vyzkumného Setfeni byla data nejdfive analyzovana pomoci induktivniho otevieného kdédovani
v programu Atlas.ti. Induktivné vzniklé kody byly sefazeny do kategorii, které odkryly tematické oblasti, jez se v roz-
hovorech objevuji. Nasledné bylo pfi dalSich analyzach vyuzito i deduktivni kddovani na zakladé témat, ktera vzesla
z prvotniho induktivniho kédovani. Jednotliva témata pak byla dale zpracovana do konferenénich vystupt, odbor-
nych ¢lankd, ta stézejni pak byla vybrana pro tematickou kapitolu této vyzkumné zpravy. Na za¢atku projektu bylo sta-
noveno, ze by vyzkum mél pomoct odhalit, jaké faktory mohou mit vliv na netispésnost studentt u maturitni zkousky;,
jakou dalsi zivotni a vzdélavaci dréhu voli po tomto neuspéchu, co je pfi jeji volbé ovliviiuje a jaké motivy a bariéry je
vedou ¢&i jim brani v opé&tovném (Uspésném) slozeni maturitni zkousky. Identifikovana témata pokryvaji a dale rozvijeji
tyto apriorné stanovené oblasti. Dale byly ve vyzkumu v rdmci konferencnich vystupt a kapitol o Zivotnich pribézich
maturantd vyuzity i postupy narativni analyzy.
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Na zakladé analyzy opakovanych biografickych rozhovor(i nasledovala komparativni mezipfipadova analyza zamé-
fena na empiricky ukotvenou identifikaci klicovych témat a typu v ramci Zivotnich pfibéht (Kluge, 2000). Takto bylo
vybrano 5 Zivotnich pfibéhl netuspésnych maturantl, u kterych byla zpracovana individualni historie (biografie)
s ohledem na vyznamné body Zivotni drahy. Pro zpracovani pfipadd bylo vybirdno jenom z kohorty 2020, jelikoz ta
byla plivodné stanovena zadavatelem pro studium pfipad(. Dal$im kritériem bylo, aby s danym informantem byly
realizovany vSechny 4 rozhovory a umoznéna tak vicezdrojova analyza. Postup analyz se liSil od postupu analyz pro
tematické kapitoly, které vyuzivaly prifezovou (cross-sectional) logiku. Kritéria pro vybér pfipad( tedy odpovidala
zamérnému dostupnému vybéru v metodologii pfipadovych studii tzv. information-oriented selection (Flyvbjerg,
2006). Celkové byl vyuzit brikolaz pristup k analyze ptipadu (Pratt et al., 2022), ktery v ramci jednoho designu umoz-
fuje kombinovat rizna vyzkumna paradigmata. Kazdy pripad byl nejdfive analyzovan a interpretovan jako samostat-
néa jednotka. Zivotni historie pak byly sestaveny s ohledem na predem identifikované st&zejni body v Zivotni draze ne-
uspé3ného maturanta, které tvofily kontext pro interpretaci daného pripadu. V Uvodu kapitoly o Zivotnich prib&zich
neuspésnych maturantl jsou uvedeny tzv. vignettes, které predstavuji jednotlivé pfipady informantg.
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EXETEN Maturitni zkouska

SPOLECNA CAST PROFILOVA CAST
Cesky jazyk 2 az 3 zkousky

» Didakticky test » Na zakladé oboru

» Pisemna prace » O poctu rozhoduje feditel

» Ustni zkouska

Matematika
NEBO

Cizi jazyk

» Didakticky test
NEBO

Cizi jazyk
» Didakticky test
» Pisemna prace

» Ustni zkouska

Nepovinné zkousky Nepovinné zkousky
Max. 2 Max. 2
(o nabidce rozhoduje feditel
na zakladé SVP)

V letech 2020-2022 ovlivnila podobu spole¢né ¢asti maturitni zkousky i poéty jednotlivych pokusl opatfeni v sou-
vislosti s pandemii covidu-19 viz tabulka 8 a 9. V rdmci tohoto textu nas ov8em zajimaji pouze zmény v letech 2020
a 2021, tzn. v letech, kdy probihal vyzkum. V roce 2020 se jednalo o posunuti terminu pro maturitni zkousku a dil&i
Upravu zkousky. Byla zruSena jedna dil&i ¢ast zkousky v eském i cizim jazyce, konkrétn& pisemna prace (MSMT,
2020b). O rok pozdéji (2021) byly zmény rozséahlejsi, jednalo se (1) opét o zruSeni pisemné prace, dale (2) o Upravu
Casu na vypracovani testu, (3) pridani pokusu pro v8echny, ktefi k maturitni zkouSce maji moznost pfistoupit a také
(4) o zruSeni sumativniho hodnoceni zkousky; ta byla misto toho hodnocena uspél/a — neuspél/a. Nejvyrazngjsi
zménou byly (5) dobrovolné didaktické testy pro zaky vybranych zdravotnickych a socialnich obord, ktefi za pfedem
stanovenych podminek odpracovali min. 160 hodin ve zdravotnickych nebo sociélnich sluzbach ¢i u organt ochrany
zdravi (MSMT, 2021).

Dramati¢nost situace v obdobi pandemie covidu-19 by neméla zakryt skute¢nost, ze problémy netdspésnych matu-
rantd v tomto obdobi jsou v principu stejné i mimo pandemii. Pandemicka situace tyto problémy zvyraznila a podtrh-
la, zvySila distanc mezi zakem a Skolou a omezila moznosti vzdélavaci a poradenské podpory. Naopak ale naptiklad
rozSifila moznosti on-line doudovani. V neposledni fadé organizacni zmény zajistily, ze se nelusp&8nost v maturitni
zkouSce v covidovych letech nezvysila.
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Upravy maturitni zkousky v roce 2020

Spolec¢na éast 2020
Konané éasti Zrusené casti Zmény
v Gasové dotaci
Zkouska cesky jazyk didakticky test, slohova prace X
z predmétu Ustni zkouska
cizi jazyk didakticky test, slohova prace x
ustni zkouska
matematika didakticky test X X
Poéet pokust 1Fadny 2 opravné
Zmény obecné VSichni zaci, ktefi Posunuti terminu
byli pfihlaSeni zkous$ky o cca mésic
k maturité, nemohli oproti predchozim
byt v pololeti rokim
hodnoceni
»nedostateéné"
nebo ,nehodnocen®.
Upravy maturitni zkousky v roce 2021
Spolec¢na éast 2021
Konané éasti Zrusené casti Zmény
v Gasové dotaci
Zkouska cesky jazyk didakticky test slohova prace navySeni 0 10 min.
z predmétu (u*DT)
cizi jazyk didakticky test slohova prace navy$eni 010 min.
(u*DT)
matematika didakticky test x navySeni o 15 min.
Poéet pokusi 1 Ffadny 3 opravné Vypsani

mimoradného terminu
na ¢ervenec 2021

Zmény obecné

ZruSeni sumativniho
hodnoceni u vSech
Casti zkousky

VSechny ¢asti zkousky
jsou hodnoceny
pouze uspél/a nebo
neuspél/a +
procentualni
Uspésnost

**Zména u posledniho
ro¢niku vybranych
zdravotnickych

a socialnich obort

* DT - didakticky test

*%

Zména u posledniho roéniku vybranych zdravotnickych a sociélnich oborU: zaci, ktefi pracovali i za podminek stanovenych

opatienimi obecné povahy (OOP) nejméné 160 hodin u organt ochrany zdravi nebo poskytovatell zdravotnickych ¢i socialnich

sluzeb”, mohli konat didaktické testy dobrovolné.
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3.1 Vnimana (ne)spravedlnost v pripravé k maturitni zkousce

Nereflektovani prabézného hodnoceni v celkovém vysledku maturitni zkou-
§ky je ze strany zaku hodnoceno jako nespravedlivé. Opakované netspésni
maturanti tak vnimaji, Zze vysledky v priibéhu studia na SS nemusi zcela
korespondovat s jejich pfripravenosti k maturitni zkouSce. Coz spole¢né

s dalSimi ukazateli vede k vnimané nespravedinosti, ze pouze vysledky
maturitni zkousky uréuji, zda zak ma ¢i nema ukonéené stredoskolské
vzdélani.

Teoreticky ramec

Princip spravedlivych vzdélavacich pfilezitosti je jednim z pilifG vzdélavaci politiky. Dle Grisay (1984 in EGREES,
2005, dale Bell, 1973) mlzZeme tento princip zkoumat ve tfech rovinach: (1) rovnost na vstupu, (2) rovnost v poskyto-
vani kvalitniho vzd&lavani a (3) rovnost na vystupu. Za jednotnymi pfijimacimi testy (CERMAT, n.d.-c) je v CR snaha
o naplnéni prvni roviny. VSichni prochazi na prvni pohled spravedlivym a stejnym zakladnim vzdélavanim, pfi¢emz
jednotné pfijimaci zkousky maiji za Gkol zajistit rovnost $anci pro véechny, pokragovat na zvolené SS. V pfipadé spo-
le¢né &asti maturitni zkousky (MSMT, 2009) je otazkou, nakolik je napin&na rovina druhé a treti. Tedy zda maji Z4ci
stfednich $kol rovny pfistup ke kvalitnimu vzdélavani, které je pfipravi na maturitni zkousku. Je snaha o zachovani
druhého pilite, coz znamena, Ze vichni Z4ci napfi¢ rGznymi typy SS by méli dosahnout stejného minima znalosti
(ocekavanych vystupl) pro absolvovani maturitni zkousky, av§ak o¢ekavané vystupy uceni jednotlivych RVP se na
jednotlivych oborech SS lisi. Coz se mize jevit jako narueni tretiho pilite, ktery vede k rovnosti na vystupu. Cilem
této kapitoly je zmapovat a pfiblizit vnimani (ne)spravedInosti v pfipravé k maturitni zkouSce pohledem opakované
nelspésnych maturantd.

V pfipadé, kdy zak u maturitni zkousky neuspéje, mé dokon&ené pouze zakladni vzdélani (s vyjimkou nastavbového
studia). O tomto vysledku v8ak rozhoduje pouze maturitni zkougka. Zaci proto vnimaji jako nespravedlivé (1) nere-
flektovani priib&zného hodnoceni dosazeného b&hem studia ve finalnim vysledku, jakoZ i to, Ze (2) pouhy vysledek
maturitni zkougky rozhoduje o tom, zda 24k ma &i nema dokon&ené SS vzdélani.
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Ztracené usili

Jako prvni z nespravedInosti je vnimano Usili, které v pribé&hu studia vynalozili, ale které se jim v hodnoceni maturitni
zkousky, nevrétilo: ,Ja jsem toho délala strasné moc a vlastné ty &tyri roky jsem se fakt prabézné ucila. Na Zadnej test
Jjsem nepodvadéla, na Zadnej test jsem se nevyprdla. Prosté nic, a stejné se mi to nevratilo” (Bozena). Zarover vnimaji
jako nespravedlivé, e vysledek maturitni zkousky rozhoduje o jejich (ne)dokonéeni SS vzdé&lani: , Je to jakoby ukon-
¢eni toho stfedniho vzdélani, protoZe Vy viastné studujete obor s tou maturitni zkouskou. (...) TakZe skoncite s tim
zakladnim vzdélanim*“ (Berenika). Coz Brenda vidi obdobné: , Zustanu se zakladnim vzdélanim jenom kvili tomu, Ze
Jjsem neudélala statni maturitu z ¢eStiny.”\ oich Brendy neni zkou8ka z ¢eského jazyka tak vyznamn4, jako zkouSka
z odbornych predmétd, které vnima jako stézejni pro zvolené povolani.

Chybéjici signaly

V pribéhu studia jsou Zaci stfednich §kol testovani a hodnoceni, pfiem? na éeskych SS prevlada sumativni hod-
noceni (Laufkova & Novotn4a, 2014). Toto hodnoceni dava zakiim zpé&tnou vazbu o tom, na jaké drovni jsou jejich
znalosti vzhledem k narokdm kladenym na priichod studiem. Samotné studium na SS mé zaky pripravit k zavéreéné
zkousce, tedy maturit&. Jako nespravedlivé proto zaci SS vnimaiji, Ze jejich snaha, kterou vyviji v pribé&hu studia, nere-
flektuje jejich readlnou pripravenost ke zkousce. Za nespravedlivé rovnéz povazuji, ze vysledky priibéhu celého studia
nejsou reflektovany ve vysledku maturitni zkougky. MUzZe se proto stat, Ze zak, ktery po celou dobu studia fadné plnil
své povinnosti, absolvoval véechny rogniky SS i pfesto maturitni zkousku neslozi. Ocitne se tak pouze s forméalné
absolvovanym zakladnim stupném vzdélani (vyjimku tvofi nastavbova studia, kdy ma zak uspésné absolvované nizsi
stfedoskolské vzdélani) a nem(ize vykonavat fadu povolani, ke kterym je nutné mit slozenou maturitni zkousku (napf.
ucetni nebo zdravotni sestra).

Rozdily mezi $kolami

Kromé& vy$e zmin&ného si z4ci SS uv&domuji rozdilnost pripravy k maturitni zkousce mezi jednotlivymi typy stfed-
nich $kol. Pravé rizné podminky piipravy mezi nastavbovym, odbornym a gymnazialnim vzdélavanim vnimaji zaci
coby nespravedlivé vzhledem k naro¢nosti maturitni zkousky. Jednim z vlivQi vnimané nespravedinosti je Cas, ktery
se na §kolach vénuje maturitnim predmétim: ,Nefér je urcité to, Ze kdyZz jsem $la z toho uéridku na tu nastavbu, tak
nastavba ma stejnou maturitu jako lidi z gymplu, kdyZ oni se na to uci celé &tyri roky a my na to mame jen dva. To mi
prijde nefér” (Bibiana). Druhym faktorem je rozsah znalosti, které mohou ziskat: ,A aj vlastné mam srovnani s tim,
zZe jsem chodila na gympl od Sesté do devaté tridy, tak i v té Sesté tfidé tfeba jsme brali vic véci i v ¢eStiné, neZ na
stfedni pred maturitou” (Blanka).

Zavér

Opakované nelisp&$ni maturanti nageho vyzkumu vnimaji, Ze pfiprava na jednotlivych typech SS neni stejna. Zaci
odbornych SS, a nejznatelngji pak nastavbovych studii, povaZuji za nespravedlivou nedostateénou &asovou dotaci
pro predméty, které jsou ve spole¢né ¢asti maturitni zkousky. Své studium ¢asto srovnavaji se studiem na gymna-
ziu, at uz na zakladé vlastni zku8enosti jako Blanka, nebo ze zkuSenosti kamarad, ktefi na gymnaziich studovali.
Opakované nelspésni maturanti zarover vnimaji jako nespravedlivé, Ze maturitni zkouska je dle nich nastavena na
standardy gymnazii, kterych Zaci SOS nemohou dosahnout, pravé proto, Ze nemaji dostatek hodin vénovanych vyu-
ce predmétl ze spoleéné ¢asti maturitni zkousky. Z tohoto dlivodu si Zaci k maturitni zkousce ¢asto voli tzv. mensi
zlo z nabidky pfedmétd (Hlouskova et al., 2023).
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3.2 Prediktory neuspéchu u maturity
a hrozba predéasného odchodu ze vzdélavani

Prediktory netispéchu miizeme chapat jako signaly, jejichz vyskyt muize
upozornit na zvySenou moznost predéasného odchodu ze vzdélavani, a to jak
v prubéhu vzdélavaci drahy, tak také v pfipadé netspéchu u maturitni zkousky.
Identifikace prediktoru a jejich zkoumani umoziuje odhalit ohrozené zaky

a nabidnout jim adekvatni podporu v dokonéeni stredniho vzdélani. Prediktory
muzeme délit dle toho, zda se vyskytuji na strané jedince nebo na strané skoly.

Teoreticky ramec

Problematika pfedasnych odchodU ze vzdélavani je s opakovanym neldspé&chem u maturitni zkougky Uzce spojena.
Jak ukazuji data CERMAT (n.d.-a), netspé&ch u maturitni zkousky zpravidla generuje neldspéch také v pripadé oprav-
nych pokusU, coz nasledné muze vést k opusténi vzdélavaciho systému pouze s dosazenym zakladnim vzdélanim.
PredCasné odchody ze vzdélavaciho systému jsou fenoménem, kterému je zejména v rdmci zahrani¢niho pedago-
gického vyzkumu vénovana znacna pozornost, kdy je cilem identifikovat studenty a zadky ohrozené neuspéchem.
Z vysledkll vyzkumu je patrné, ze mizeme identifikovat fadu faktorl asociovanych s tzv. drop-outem, které mohou
byt na strané rodiny, $koly ¢i mit individualni charakter (Suh & Suh, 2007). V nasledujici kapitole bude pozornost vé-
novana vybranym prediktortim, které mohly byt signalem budouciho opakovaného netdspé&chu u maturitni zkousky.
Z empirickych dat je patrné, Ze prediktory netispéchu mizeme rozlisit na Groven $kolni a individualni.

Skolni troveii prediktor predstavuje institucionalni rovinu kontextu, ktery se podili na netispé&chu u maturity. Tyto
8kolni faktory se v nasich datech projevily predevsim prostfednictvim pfistupu uciteld maturitnich predmét k jejich
studentlim. Goldschmidt a Wang (1999) popisuji, jakym zplsobem se 8kola podili na pfedéasnych odchodech ze
vzdélavani, a to bud pfimo, nebo tim, ze mediuji dalsi faktory, které vedou k vyslednému neuspéchu. Ve zkuSenos-
tech nedspésnych maturantll je mozné na strané $koly konkrétnéji identifikovat nasledujici faktory vedouci k neu-
spéchu: sebenapliujici proroctvi, ¢asté stfidani ucitelt v maturitnich predmétech a tlak ucitelt pro vybér uréitého
maturitniho pfedmétu.

Sebenapliiujici proroctvi

Prvni z institucionalnich prediktorli neispéchu se mize projevit hned po pfichodu na stfedni $kolu. Ugitelé u stu-
dentl ze vzorku zpochybnovali jejich schopnosti pro dané studium nebo pfimo pro zisk maturity. V pripadé téch,
ktefi nakonec u maturity opravdu neuspéji se tak jedna o urcité sebenapliujici proroctvi. Bibiana na toto odrazovani
od slozeni maturitni zkousky vzpomina néasledujicim zplsobem: ,My jsme méli pani uéitelku z matematiky, ta nés
tam vyloZené chtéla vSechny odstranit z toho nastavbového studia. Ona nechtéla, abychom méli maturitu. Ona prvni
den, co jsme prisli do té tridy, tak rikala, Ze vSichni nemusi mit maturitu. My jsme se na sebe jen tak podivali a fekli,
Ze my ji ale chceme a potrebujeme, my se chceme snazit.“ Tato respondentka se po studiu na stfednim odborném
ucilisti pfihlasila na nastavbové studium proto, ze chtéla ziskat maturitu a byla rozhodnuté pro to udélat maximum.
Narazela ovSem na znemoziovani dosahovani tohoto cile v podobé rezignace ucitele na pfipravu studenti na ma-
turitu. V jinych pfipadech ugitel sdéluje zadkovi negativni zpravu o jeho dispozicich jako nastroj natlaku na jeho roz-
hodnuti: ,No, hlavné ona rekla, Ze kdybych si vybrala tu angli¢tinu, tak mé nepusti, takZe... TakZe asi tak, no” (Ama-
lie). Ucitelka tak pfinutila Amalii pohrizkou zvolit si matematiku namisto angli¢tiny, coz méa vzhledem k pravidlu, ze
maturitni pfedméty nelze az do vyéerpani vSech pokusl zménit, zna¢né dusledky. Ukazuje se, Ze se na stfednich
8kolach najdou ugcitelé, ktefi nevéri v potencial kazdého studenta na maturitu dosahnout. Studenti pak musi bojovat
nejenom sami se sebou, aby se dostateéné pripravovali samostatné doma, ale i s instituci, na které studuiji, aby se
jim dostalo pfipravy v ramci vyuky. Jak ukazaly rozhovory s dal§imi respondenty, tento faktor se mlze projevit uz hned
pfi nastupu do studia maturitniho oboru a provazi tak maturanty po celé jejich studium.
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St¥idani ugiteld

Dal8i z institucionalnich prediktord se vaze k pribéhu studia. Ve vypravénich studenttd se objevuji stiznosti na ¢asté
stfidani ucitell zabezpedujicich vyuku maturitnich predmétd. Stava se, Zze v prabéhu studia stfedni Skoly netispé&sni
maturanti vystfidaji hned nékolik ucitell v ramci jednoho maturitniho predmétu. ,(...) viastné za ty 4 roky jsme méli
3 tridni ucitele. To byla taky docela komedie, se nam viastné aj anglictinafi stfidali, téch jsme méli 5. A matikari to
sameé, no. A to stfidani byl asi ten nejvétsi kamen drazu, protoZe ze vseho jsem odmaturoval, jenom ne z matematiky “
(Damian). Jak vyplyva z citace, nékdy se tak navic déje i ve vice pfedmétech najednou, takze nekonzistence pfipravy
k maturitni zkousSce je jeSté vyraznégjsi. Podobné jako v pfipadé predchoziho prediktoru je pak vyuka v maturitnim
predmétu sabotovana ze strany $koly, vtomto pfipadé nezdmérné kvili personalnim zménam v uditelském sboru. Je
vSak alarmujici, ze 8kola nema vytvofené mechanismy na dohled nad konzistenci vyuky v maturitnich pfedmétech,
které jsou nezbytné pro uspésné studium.

NemoZznost volby

Posledni z vybranych faktor(i se vaze pfimo k zavéru studia, tedy k maturitni zkousce a jejimu planovani. Rozhovo-
ry s nedspésSnymi maturanty poukézaly na praktiky, kdy je na nékterych Skolach vyvijen tlak na vybér konkrétniho
maturitniho predmétu. Ne v8ichni Zaci stfednich $kol si pro spole¢nou ¢ast maturitni zkousky mdzou vybirat mezi
cizim jazykem a matematikou, v praxi se setkavaji s predvybérem ze strany $kolniho vzdélavaciho programu, Skoly Gi
uditele. Na takovou $kolu chodil Dante, ktery komentuje povinnost maturovat z matematiky: , ProtoZe na nékterych
Skolach tfreba matematika neni povinna, ale na nékterych zase jo, jako maturitni pfedmét.” Na zakladé této zkuSenos-
ti pFipisuje nedspéch u maturitni zkousky z matematiky tomu, Ze si nemohl zvolit jiny pfedmét. Pfitom se muize stéat,
Ze studenti zjisti, Zze dany pfedmét nebo vyuka v ném neni pro né tou nejvhodnéjsi volbou. Neni vSak uz cesty zpét.
Respondent Dante v rozhovoru vysvétluje, ze mu nesedl zpUsoby vyuky ucitele matematiky, ktery oznacuje jako pfi-
li§ akademicky a nepfizplsobeny potfebam stiedoskolskych student(. Jiné vyzkumné studie (napf. Barakat & Harz
Allah, 2010) také poukazuji na to, Ze nedostatek vhodného pedagogického a psychologického pfistupu uditeld ke
studentdm mZze byt vyznamnym faktorem vedoucim k jejich akademickému netspéchu. Institucionalni prediktory
tak predstavuji uritou past vzdélavaciho systému, do které jsou netspésni maturanti chyceni a nedokazou ji jenom
svym vlastnim pfi¢inénim prekonat.

Individualni Groven se vztahuje k charakteristikdm samotného studenta a predstaveny budou tfi vybrané predik-
tory, jejichz vyskyt mlze byt signalem neuspéchu u maturitni zkousky. Pozornost bude vénovana angazovanosti,
testové Uzkosti a specifickym vzdélavacim potfebam.

Studentska angaZovanost

DUlezitym faktorem vzhledem k riziku netispéchu se dle Rumbergera a Rotermunda (2012) jevi studentska anga-
zovanost, kterou chapeme jako miru participace ¢i identifikace se Skolnim prostfedim. Pozitivni angazovanost tedy
muzeme popsat jako zajem studenta a aktivni zapojeni do $kolnich ¢innosti. Nedostate¢na angaZovat se naopak
projevuje nezdjmem a snahou vyhnout se participaci. Mira angaZovanosti v pribéhu studia se také mize promitnout
do samotné pfipravy k maturitni zkouSce, jak dokazuje studentka Amalie: , Ty odborny predméty, tak ty mi pfipadaly
lehky, protoZe mé to bavilo. (...) Ty se mi ucily Gpiné nejlehceji. (...) MoZné to bylo i skrz tu pani uéitelku.” Jak je z cita-
ce patrné, zajem studentky o dany pfredmét podporuje motivaci v u€eni, coz vede k tomu, zZe se pfiprava a zvladnuti
uciva zd4a jako snadné. Otazkou ovSem zUstava, zda je tato angaZovanost zaloZzena na obsahu pfedmétu nebo pravé
na charakteristikach vyuéujiciho, ktery ma pfi predavani poznatka kliovou roli. Nezajem se naopak projevuje nedo-
statkem motivace a snahou se u¢eni vyhnout na ukor jinych ¢innosti: ,, Takze jsem tomu uéeni fakt jako jesté moc
nedavala, takZe to bylo takovy jako, zabava sem, zabava tam, a to uceni jako nic moc” (Daniela). Jak je z vySe uve-
deného patrné, tspéch u maturitni zkougky muze byt predikovan s ohledem na miru angaZovanosti v dosavadnim
stfedoSkolském studiu.
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Testova uzkost

Dal&im vybranym prediktorem, ktery mlze poukazat na mozny netspéch u maturitni zkousky, mizeme zaradit tzv.
testovou uzkost. Testovou Uzkost chapeme jako zazivani negativnich emoci a pocitd v pribéhu testu, které negativ-
né ovliviuji Uspésnost v prabéhu jeho feseni. Jak dokazuji realizované vyzkumy, testova Gzkost negativné ovliviiuje
proces uéeni i samotny vykon v testové situaci (Schunk et al., 2014). Jak dokazuje respondentka Denisa, stres se jevi
jako dulezity aspekt, ktery jeji vykon ovlivnil: ,,.Jakmile prislo na ten den, tak jsem méla takovy stres, Ze jsem, ty jo,
nemohla ani mluvit, nic... TakZe viastné jsem tam tpiné Silené panikarila, a nedala jsem ani ten test.“\ pfipadé matu-
ritni zkousky je pocitovany stres posilovan jeji spoleéenskou dulezitosti a jejim vyznamem pro dal$i studijnii profesni
drahu daného jedince. Testova Uzkost tak mUze byt dal§im prediktorem, jehoz pfitomnost na strané studenta maze
byt signalem neuspéchu u maturitni zkousky.

Specialni vzdélavaci potieby

Tretim prediktorem jsou specialni vzdélavaci potreby studenta, které jej v rdmci maturitni zkousky subjektivné
znevyhodnuji. Prvni skupinu pfedstavuji studenti se specifickymi poruchami u€eni, ktefi asovou ulevu hodnoti jako
nedostatecnou, jak poukazuje studentka Berenika: ,J&8 mam dyslexii, dysgrafii a dysortografii... A tam je problém
v tom, Ze presné - ja napiSu treba... Nevim... Udélam sama chybu, ani si tu chybu neuvédomim... NapiSu nékde vétu,
ani nevim, Ze ta véta byla... Treba Ze jsem vynechala pismenko... Pokud si ho sama nehlaskuju. A pro mé prosté véc,
ktera vypada optimalné, tak ja to nevidim. (...) Nenajdete viastni chybu, natoZ hledat chybu ostatnich. A natoZ hledat
chybu v nééem, kde tu chybu nevidite, prosté. To nejde. A bylo to jako... najdéte ¢arky, najdéte tohle... Ted' nevim, text
dlouhy, Ze jste rada, Ze ho prectete za ten ¢as. NatoZz jesté v tom jako hledat chyby!” Jak je z ukazky patrné, specificka
porucha uéeni studentku znevyhodfiuje zejména pfi feSeni urcitého typu uloh. Kromé naroénosti je také patrna &a-
sova zatéz, ktera neumoznuje vénovat dostatek pozornosti dalSim tloham. Pfikladem dalSi skupiny mohou byt Zaci
s odliSnym matefskym jazykem. Brenda uz neni v definovaném obdobi, kdy ma ulevy v hodnoceni vykonu v eském
jazyce: , TakZe jsem byla viastné v tu dobu deset let v Cesku. Jedendct. A tak z toho jsem méla obavy, protoZe urdité
mi néjaky ten cit v té cestiné, kde délam néjaky chyby, ktery jsou tfeba hrozné patrny, ale dokdzu... Jako nemam
k tomu spravnej cit.”

Zavér

Maturitni zkouSka by ze své podstaty méla reflektovat snahu vzdélavaciho systému nastavit inkluzivni prostredi,
které bude reflektovat potfeby kazdého studenta tak, aby byl naplnén jeho potencial. V praxi ovSem dochézi k tomu,
Ze pravé pritomnost urcité specialni vzdélavaci potfeby maze byt varovnym signalem o potencidlnim nelspéchu
u maturitni zkousSky.
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3.3 Specifika pfipravy k opakovanym pokustiim
u maturitni zkousky

Rozhodujici moment pro neaspésného maturanta predstavuje prvni opravny
neuspésny pokus. V tento moment dochazi k uréitému pFiznani si vlastniho
selhani a konfrontaci s pozadavky okolniho svéta. Dany moment je také
rozhodujici pro dalSi profesni a studijni trajektorii, proto by pravé sem méla byt
upiFena snaha studenty podpofrit.

Teoreticky ramec

Cilem maturitni zkousky je ovéfit znalosti a dovednosti, které si studenti osvojili v pribé&hu celého stfedniho vzdé-
lavani, coz klade naroky na zplsob pfipravy vzhledem k rozsahu zkou$eného uciva. Jak upozornuji Seli a Dembo
(2020), stiedni 8kola predstavuje prostiedi, ve kterém ucitelé vedou studenty k tomu jak, kdy a co se maji v prabéhu
vzdélavani ucit a podporuji jejich motivaci. U€ivo je rozdéleno do mensich ucebnich a tematickych jednotek, jejichz
osvojeni je pravidelné kontrolovano. Naopak pfi pfipravé na maturitni zkousku se do popredi dostava individualni
schopnost zaka dosahnout stanovenych cilll v dlouhodobém horizontu a naplnit ¢etna stanovena kritéria. Tento
proces fizeni sebe sama vzhledem k dosazeni urcitého u¢ebniho cile mizeme dle Zimmermana (2002, s. 55-56)
charakterizovat jako autoregulaci u¢eni, kdy se student stavéa ,aktivnim aktérem vlastniho procesu u¢eni po strance
¢innostni, motivac¢ni i metakognitivni“. Mezi prfedpoklady autoregulace mizeme zahrnout schopnost zaka vymezit
si vlastni smysluplné cile, potencial pro Fizeni a kontrolu vlastni ¢innosti, moznost formovat ¢innosti s ohledem na
napliiovani cilll a reciproéni vztah mezi studentem, jeho okolim, u¢enim a chovanim (Mares$, 2010). Autoregulaci
uceni v pfipadé maturitni zkousky mazeme ilustrovat prostfednictvim modelu, ktery rozliSuje tfi zakladni faze, jez se
cyklicky pfi jednotlivych pokusech slozit maturitni zkousku opakuji (Panadero, 2017; Zimmerman, 2002). Prvni fazi
charakterizujeme jako tzv. pfipravnou fazi, ve které se student pfipravuje k maturitni zkouSce, stanovuje si strategii
pro uceni a realizuje jednotlivé kroky. Nasleduje faze vykonu, kterad pfedstavuje moment zkou8ky, kdy je student pfi-
tomen ve Skole. Cyklus uzavira faze reflektivni, kdy dochazi k reflexi vlastniho vykonu a rozhodnuti o dal§im smérova-
ni. Na pfipravu tedy bude nahlizeno zejména prostrednictvim reflektivni faze, ktera se jevi jako dllezita pro srovnani
se s neuspéchem, interpretaci a formulovani dalSiho postupu. Tato reflexe ndm tak umoznuje odhalit perspektivu
samotného studenta vzhledem k zazitému nelspéchu Po nedsp&Sném prvnim terminu maturitni zkousky je selha-
ni studentem vysvétlovano jako urditd ndhoda, ktera byla ovlivnéna vnéjSimi pri¢inami. Reflexe dosavadni pfipravy
neprobiha, coz posiluje predpoklad, ze opravny pokus jiz bude Uspé&Sny i v pfipadé nevynalozeného usili. Dané pre-
svédc&eni tak ovliviiuje zplsob pfipravy, ktera opétovné vede k nedspé&chu u opravného terminu.

Kauzalni atribuce

Z pohledu teorie kauzalnich atribuci, tedy pfipisovani pfi¢in vlastnimu chovani, je zfejmé, Ze pfiCiny prvniho neuspé-
chu jsou z pohledu studentll popisovany jako externi, nestabilni a nekontrolované (Graham, 2020). Jak ilustruje nize
uvedena citace, odlvodnéni prvniho neldspéchu je zaloZeno na snaze jej bagatelizovat s tim, Ze nelispéch nesouvisi
s vlastnimi schopnostmi: ,No, tak viastné kdyZ jsem to nedala poprvé, tak prosté jako... jo, stane se. MuZe se to
stat kazdymu* (Daniela). Jiny pfistup k pfeneseni odpovédnosti je patrny z pfistupu Blanky, kterd odpovédnost za
neuspéch presunuje na externi faktor: ,Ale tim se jako nechci zastavat sebe, ale prosté kdybych byla samozfejmé
jedina, co to neda, tak uz je to mnou. Ale tim, Ze nas je tolik, tak je to trochu vizitka Skoly prosté... Néco to tam déla tu
roli v tom, nebo hraje.” NeUspéch tedy nespociva ve vlastnich schopnostech ¢i zplsobu pfipravy, ale je zapfi¢inén
vlivem vnéjSiho prostfedi v podobé& nedostate¢né podpory ze strany Skoly, t€zkého maturitniho testu ¢i okolnich
podminek. Pojeti neuspéchu jako ur€ité nahody zase svédéi o pripisované nestabilité, coz znamena, Ze studenti
Vé&fi, Ze se jejich nelspéch nebude opakovat, protoZe jej chapu jako ur¢itou ndhodu. Studenti tedy ocekavaji, Zze se
neuspésny vykon nebude znovu opakovat a u dal$iho pokusu uspéji. ZpUsob zvladani dané nepriznivé situace je tak
zaloZen zejména na preferenci komfortu, upozadéni, pasivité a nezajmu (Rijavec & Brdar, 1997). Tyto tendence se
tedy nepfiznivé promitaji do ,letni“ pfipravy, ktera se ve své podstaté neméni, coz ovliviiuje vysledek dal§iho oprav-
ného pokusu.
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Prvni procitnuti

Druhy neuspéch, tedy selhani v prvnim opravném terminu, se ovSem z hlediska pfistupu k dalSi pfipravé jevi jako
kliovy, protoze ma znacny dopad na zivot daného studenta. Do popredi se dostav4 silici tlak ze strany socialniho
okoli, jenz muze podporovat negativni vnimani vlastnich schopnosti. Studenti jsou také konfrontovani s pfechodem
na pracovni trh a nabyvanim odpovédnosti za dalSi profesni smérovani. Jak upozoriuje Berenika, zlom druhého
pokusu spociva v nejistoté a absenci znalosti: ,A ja jsem prosté rekla, Ze nevim. ProtoZe v tu chvili fakt nevite nic. (...)
Protoze viastné v§echno doted'resili vasi rodice. A tohle je takovej ten prvni moment, kdy si uvédomite, Ze vlastné je
to na vas. Nevite, co mate délat.” Pocit nejistoty jde ov8em ruku v ruce s urcitou deziluzi, kterou studenti kvali neu-
spéchu u prvniho opakovaného terminu zazivaji: ,Najednou jsem nevédél co dal, Ze... fikal jsem si jak to, Ze jsem to
nedal prosté napodruhé, vzdyt mé vsichni budou vnimat jakoZe... jeZis, to je ten, co to délal napotreti, pripadal jsem
si prosté jako ¢lovék, co je hloupy v podstaté, fikal jsem si, Ze tim padem na to nemam nebo nevim. No a houkly na
mé dané, tak jsem musel zaéit pracovat” (Dalimil). Z uvedenych vypovédi je patrné, Ze z pohledu studentl mizeme
neuspéch u opakovaného terminu vnimat jako selhani, se kterym je pevné spjata ur€itd zména perspektivy, jez je za-
loZena na otresu, ktery studenti zaZivaji. Po prvnim opravném terminu, ktery je zpravidla v zafi, mGze student opako-
vat znovu az v Fadném terminu maturit v dal8im roce. Dochazi tedy k odsunu plvodnich o¢ekavanych pland, jez jsou
naruSeny absenci maturitniho vysvédceni a omezenym pracovnim uplatnénim. Dosavadni studenti se tak dostavaji
do nové role, ktera kontrastuje se $kolni zkuSenosti. Znacny je také narlst tlaku ze socialniho prostiedi, kdy je stu-
dent konfrontovan s naroky rodi¢l ¢i pocitovanym spolec¢enskym o¢ekavanim ,mit maturitu“. Opakovany netispéch
tak mUze mit vliv na akademickou motivaci studenta, preferované cile ¢i sebepojeti (Kruger et al., 2016). Otazkou pro
dalSi pfipravu tak je, zda student ztrati motivaci pro dalSi u¢eni ¢i naopak zvladne upravit strategii pro novou situaci.

Zména pripravy

V pfipadé snahy vytrvat v pfipravé a dosahnout maturity se otfes, ke kterému dochazi, promita do motivace zménit
zpUsob vlastni pfipravy. Dal8i pfiprava je ovsem komplikovana novymi pracovnimi povinnostmi. Pfi samotné zkousce
pak vykon muze byt ovlivnén stresem z dal$iho selhani, jez by znamenalo opakovani celého 4. ro¢niku. Na dulezitost
doucovani a opakovani testl upozoriiuje studentka Blanka: ,Jd si myslim jako, Ze jsem toho jako pred tim tfetim
udélala hodné, ale... Ja i mimo to, Ze jsem méla jednou tydné to doucovani, tak ja jsem délala vSechny didaktaky,
co existovaly. VSechny jsem je zviadla hlavné doma. | ten, co jsem nezviadla jako predtim. Ja jsem ho zvlddla prosté
domal! Sice ne jako na tolik jako ty starsi, ty starsi jsem zvladala tfeba jako na skoro étyricet bodd.” Dllezity predpo-
klad pro zménu predstavuje uvédoméni si toho, e predchozi pfiprava nebyla dostatedna: , Ze prosté jsem na to fakt
jako ka$lala, a ja to vim, jakoZe jsem na to kaslala. Prosté jsem tomu nedévala jako v podstaté nic. Ze prosté fakt mi

bylo prednéjsi milion jinych véci neZ jako tohle, jo? | to je ta pficina” (Daniela).

Zavér

Zkusenost opakovaného neluspéchu tak muize vést k reflexi dosavadni strategie pfipravy, kdy si studenti uvédomi,
ze uceni nevénovali dostate€nou pozornost. Dochézi tak k pfijeti vlastni odpovédnosti a snaze proménit dosavadni
strategii uceni, coz miizeme oznacit jako adaptivni rozhodnuti, které ovlivni pfipravnou fazi k dalsimu pokusu, kdy
studenti maji jasnéjsi strategii a jsou si védomi konkrétnich krokl (Panadero & Alonso-Tapia, 2014). V pfipadé sna-
hy o proménu strategie dochéazi k dou€ovani nebo k zaméreni na problémové oblasti zkouSky. Jak jiz ovSem bylo
feCeno, priprava na dal$i opravny pokus muze byt ovlivnéna kumulaci studijnich a pracovnich povinnosti. Jak je
z vy8e uvedeného patrné, proces autoregulace uéeni nabyva v kontextu maturity na dilezitosti, protoZe se vzhledem
k ispéchu do popredi dostavaji schopnosti studenta stanovit si strategii, naplfiovat ji a dosahnout tak stanovenych
cill. Tato perspektiva nam také umozriuje klast dliraz na zplisob mozné podpory pfi zvladani narokl a okolnosti,
které opakovany neuspéch studentiim pfinasi. Patrné tedy je, Ze podpora studenta by neméla byt omezena pouze
na pripravu k maturitni zkou$ce, ale probihat by také méla v obdobi jednotlivych pokusu, aby se predchazelo pred-
¢asnym odchodlm ze vzdélavani ¢i dal§imu odkladani ispésného sloZeni maturitni zkousky.
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3.4 Pocitované bariéry v procesu ziskavani maturity

V cesté za uspéchem v opakovanych pokusech o ziskani maturity stoji
situacni, institucionalni, informacni, dispozi¢ni a akademické bariéry.
Tyto bariéry jsou vzajemné provazané, resp. zretézené. Odstranéni bariér
je v moci vzdélavaci a poradenské prace.

Teoreticky ramec

Po opakovaném neuspéchu u maturitni zkousky ¢eli maturanti vedle problémd, které je k selhani privedly, také no-
vym bariéram. Tyto bariéry, dané novou zivotni situaci, se ve vnimani samotného maturanta mohou vzajemné posi-
lovat a Cinit situaci je$té hire zvladnutelnou. Bariéry, tak jak je popisuji maturanti, Ize klasifikovat ve shodé s teorii
do nékolika kategorii. Typologii bariér ve vzdélavani lze najit u Patricie Crossové (1981). Tu pfevzala mimo jiné studie
Adult Education Survey (od $etfeni v roce 2011 dale) nebo Rabusicova, Rabusic a Sedova (In Rabusicova & Rabusic,
2008) ¢&i novéji Kalenda a Ko&varova (2017). Teorie bariér (Cross, 1981 a dals§i) ve vzdélavani se vyporadava s prekaz-
kami na vstupu do vzdélavani i s prekazkami v dosahovani cilll ve vzdélavani. Crossova rozlisila prekazky situacéni,
institucionalni a dispozi¢ni. Dal8i autofi (Potter & Alderman, 1992) nasledné navrhuji vyélenit v ndvaznosti na tyto ka-
tegorie také prekazky akademické. Adult Education Survey (Cesky statisticky rad, 2013) dale pracuje s prekazkami
informacnimi. Téchto pét kategorii nachazime, ve specifické podobé pro situaci maturanta se zkuSenosti s predcho-
zim selhanim ve zkousce, i ve vypovédich informantd.

Nové zévazky

Situaéni bariéry vznikaji jako vysledek podminek, které ohrozuji schopnost zakd plnohodnotné participovat na
vzdélavacim procesu, respektive se plné vénovat pfipravé na opravné pokusy. Vznikaji, kdyz se zakovy zdroje - Cas,
energie, finanéni zdroje - vy&erpavaji, mnohdy na zakladé stretli rozmanitych roli v rodiné, v komunité, v praci. Také
Gasto chybi podpora vyznamnych druhych. NeuspéSny maturant citi potfebu posunout se vpred, prebirat role spo-
jované s dospélosti, a balancuje mezi prioritami. Vaha, zda v situaci, kdy uz neni zakem, ale je$té Skolu neukongil,
ma prevzit zodpovédnost za svou obzivu, osamostatnit se, zacit pracovat, nebo vyuzit pfipadné podpory bud rodicu,
nebo partnera. Jak takova dilemata vypadaji, ilustruje vypovéd Denisy, ktera vidi moznost Zivit se jako fidi¢ka tram-
vaje: , Tak ted'chci hlavné dodélat konecné tu autoskolu, abych mohla nastoupit na kurz k tém tramvajim, kde bude
Jako... budou penize, které mohu aspori prinést konec¢né domdi. Nemusi se o mé furt starat jenom pfitel, coZ pro mé
je strasny. ProtoZe se citim jak néjaka vyZirka, nebo nevim, jak to nazvat. A vlastné uzivat si hlavné aj, Ze budeme
moct nékam na vylet spolu nebo néco takového. Ale hlavné chceme Setfit na svatbu, takze hlavné at mame z ¢eho na
ni Setrit. A tak déle... TakZe tohle je pro mé hlavni priorita tedka.” Denisa obraci svou energii timto smérem, posléze
selhava i v poslednim opravném maturitnim pokusu, pfichazi i o vztah a stfida rizna zaméstnani.
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Ztrata podpory

Institucionalni bariéry vznikaji ve vzdélavaci instituci a v interakci Zaka s ni. Stfedni Skola zprostfedkovava vazbu
mezi zakem a vzdélavaci soustavou se vS§emi jejimi naroky. Institucionalni prekazky ziskani maturity jsou dané prede-
vSim nastavenim maturity jako standardizovaného kompetencéniho testovani nastaveného jednotné pro vSechny ma-
turanty bez ohledu na vzdélavaci drahu, ktera je k maturité pfivede (diskutovano v tématu vnimané nespravedinosti).
Vedle toho ale nékteré stfedni Skoly samy generuji ur€ité bariéry pro ziskani maturitni zkousky, napf. proto, aby
chranily svou poveést elitni instituce. Tuto situaci popisuje Doubravka, kter4 na gymnaziu, kde neuspésné skladala
maturitu, Zddala o moznost znovupfijeti do étvrtého roéniku: , ProtoZe na mé Skole na (lokalita) mi vlastné rekli, Ze to
délaji pouze urcity Skoly, Ze by vzali nékoho do &tvrtyho roCniku, jenZe ja to tam mam ukonceny to studium, takze by
mé tam zpatky nevzali vlastné. TakZe ja jsem obvoldvala, Ze mi pan zastupce na nasi Skole na (lokalita) navrhl, abych
obvoldvala soukromy $koly, kde si to teda musim ale zaplatit, ale kde mé vezmou.” Skoly prenaseji odpovédnost na
maturanta a odmitaji se jeho potfebami dale zabyvat, pficemz k tomu zfejmé dokazi najit legalni divody. Takové
$koly pak logicky nemaiji zajem ani na jiné podpore nelspésnych maturant(, at formou doucovani ¢i jinou pomoci
ze strany ugiteld.

Chybné informace

Informaéni bariéry jsou ty, které jsou dané nedostatkem kvalitnich informaci o procedufe maturitni zkousky od
prihlaSovani po prabéh. Problémy s informacemi o pribéhu zkousky se opakované objevuji u opravnych termind,
které jsou organizované ponékud jinym zplsobem. Nedostateéna informovanost vede také k situacim, kdy se matu-
ranti nedokazi domoci svych prav, napf. v organizaci zkousky. ,No, tam jsme ze zacatku i ztratili pét minut ¢asu kvali
tomu, Ze jsme se dohadovali s ucitelem, Ze k matematice by mél byt Cisty papir, ktery tfeba je ohlavickovany... A méli
bychom mit ten Cisty papir na ty nase poznamky. Kdyz si potfebujeme néco velkého vypodcitat. A on furt tvrdil, Ze to
jako neni umoznéno nikdy a Ze nikdy nebylo, a nevim co vSechno... Tak jsme se tam s ni dohadovali jenom o tom,
a pak jsme to teda nechali tak, protoZe jsme védéli, Ze nemame Sanci vyhrat, takze jsme méli kompletné cely sesit
poskrtany. A zase jsem byla absolutné nervézni, vzadu jsem slySela, jak nékdo jenom propiskou tukal o stil. UZ jsem
tam chtéla skocit, ale rikam si, nesmim — mé vyhodi ze tfidy. Takové prosté fakt... Jak na jehlach jsem byla, doslova*”
(Denisa).

Fale$na atécha

Dispoziéni bariéry tvofi pfedevsSim postoje ke vzdélavani a déle percepce vlastni schopnosti zvlddnout pozadavky
maturity. Oboji je dané mj. pfedchozi zkuSenosti se vzdélavacim procesem, ktery v Zacich vyvolava nerealistické
hodnoceni sebe sama a vede zaky k chybnym rozhodnutim. Paradoxné to mlze byt i ve vyvolani predstavy, Ze zkous-
ku maturant zvlddne, jakkoliv neméa pro zkouSku pfedpoklady, na zakladé ¢ehoz si zvoli maturitni pfedmét. ,, Pan/ uci-
telka nam vétsinou fikala, Ze ne, Ze to pujde, Ze ona jako doved|a lidi k maturité a ty lidi tu maturitu udélali. (...) Rikala,
Ze prosté Z4dnej stres. Rikala porad keine panik (smich). A vibec jako, Ze se nad tim neméme hlavné stresovat. Ze
to prosté vsecko zvladneme, Ze jsme Sikovny, tak nas jako takhle utéSovala. A ona byla hrozné hodna, takhle, ale ta
vyuka s ni byla jako o nicem, no” (Aneta). U opakované nelspé&snych maturantl nachazime nedostatek kompetenci
v realistickém ocenéni svych predpokladu, které nékdy preceriuji, jindy podceriuji. Tyto chybné predpoklady jsou
pak slabym zakladem pro rozvinuti vhodné strategie pfipravy na opravné pokusy, podobné o tyto pfedpoklady nedo-
kazou opfit rozhodnuti o své dalSi zivotni draze.
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Kompenzace slabin

Akademickeé bariéry predstavuji predevsim chybégjici kompetence k u¢eni. VSichni netispésni maturanti prosli pred
zkouSkou celym stfedoskolskym studiem, néktefi s obtizemi, jini bez toho, Ze by zaregistrovali signal o potencialnim
neuspéchu u maturitni zkousky. Pfesto maiji spolecné, Zze se neciti kompetentni k samostatnému uceni. Zpravidla
pak po neluspéchu v opravném pokusu hledaji moznosti douCovani a musi si zajistit finanéni zdroje, ze kterych
doucdovani pokryji. Najit doucovatele je ¢asto komplikované a trva tydny ¢i mésice, které by bylo mozno vyuzit na
pfipravu. V pozitivnim pfipadé se jim podafi najit kompetentni osobu. To ilustruje Aneta: , A takZe pfes jako znamost
Jjsme se domluvily na doucovani. A chodila kaZzdy tyden vétSinou, nékdy i dvakrat do tydne, prosté podle toho, jak
Jjsme se domluvily, ale ta doba vétsinou byla standardné jedenkrat tydné. A ona mi doporudila i upiné jiné uéebnice,
co si mam koupit, podle ¢eho jsme prosté jely, ucila mé slovicka a nejvic jsme se opravdu zamérily na tu gramatiku,
ktera je v téch didaktickych testech. A tim, Ze ona to znala z té Skoly, kde ucila, tak védéla prosté, na co se zamérit.”
Ponékud paradoxné tedy na scénu ¢asto opét vstupuji stfredogkolsti ugitelé, ktefi kompenzuji nedostatky zaka, které
jejich kolegové nedokazali vyresit.

Zavér

Z vypovédi maturantl je zjevné, Ze prekazky maji svou objektivni i subjektivni stranku, a Ze prekazky se mohou re-
tézit. Na strané jedince jsou hlavnimi bariérami dispozi¢ni a akademické, které brzdi maturanta v u€eni. Na strané
8koly a systému Gasto stoji na pocéatku fetézce problém informacéni bariéry. Od nedostatku informaci se odvijeji
chyby v organizaci ¢asu a zpUsobu pfipravy na zkousku. Nedostate¢né informace ze strany $koly, neochota ¢i ne-
schopnost maturantl se informovat z relevantnich zdroj(, nékdy také problematicka iniciativy ucitell i Skoly, jsou
prekazkou uspéchu u zkousky. Neporozuméni charakteru zkousky, jejiz nastaveni osciluje mezi psychometrickym,
vysledkovym a kurikularnim paradigmatem (Kellaghan & Greaney, 2020), je samo o sobé prekazkou k Gspéchu, tim
spiSe, ze Skolni a statni ¢ast maturity maji zcela rozdilny charakter.
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3.5 DalSi Zivotni drahy netispésnych maturantt

Opakovany neuspéch v maturitni zkousce narusuje studijni i pracovni plany
neuspésnych maturantt. Ztrata institucionalni podpory i statusu studenta
vede k obsazeni novych roli vzdalujicich netispéSného maturanta uspéchu
ve zkousSce. V této situaci je zadouci umoznit predevsim postup ve vzdélavaci
draze, byt podminény.

Teoreticky ramec

Zivotni drahu jedince mizeme chépat jako ,fetézec tzce propojenych udalosti nebo stavil v riznych oblastech Zi-
vota, které ¢lovék zaZiva od narozeni do smrti” (Alan, 1989). Témito oblastmi jsou napfiklad rodinny a intimni Zivot,
bydleni, zdravi, prace &i vzdélavani. Zivotni drahou tedy rozumime kontinuum Gzce provazanych oblasti, které se
navzajem ovliviuji, a v nichz se nachazi urcité tranzice nebo uzlové body, tedy klicové udalosti, které v obecném
pohledu znamenaji pifechod z jednoho stavu do jiného (Chaloupkova Klimova, 2009). Maturita pfedstavuje jednu
z téchto kliovych udalosti, tedy tranzici v Zivotni draze studenta stfedniho vzdélavani, a to pfedevsim v jejim pribé-
hu vzdélavacim a pracovnim. Usp&sné slozeni &i nesloZzeni maturitni zkousky totiz umoZfiuje &i znemozfiuje jak vyko-
néavat kvalifikovana povolani na trhu prace, tak pokradovat v dal§im studiu v terciarnim stupni vzdélavani. Opakovany
neuspéch u maturitni zkousky tak témér vzdy znamena zménu planu, a to bud dogasnou, nebo dokonce trvalou.
V zasadé maji maturanti po nelispé&sném opravném pokusu (zpravidla konaném v zafi stejného roku, tedy asi 3 mé-
sice po prvnim nelspésSném pokusu) tyto moznosti: (a) vstoupit na trh prace a do¢asné &i trvale vykonavat praci,
kteréa je pod Urovni absolventa s maturitou; (b) pokud nemohou ¢i nechtéji vstoupit na trh prace, vstoupit do evidence
uchazecu i zajemcl o zaméstnani Uradu prace; (c) pokracovat ve vzdélavani a uéeni se, a to jak v rdmci vzdélavani
formalniho (napt. nastup do posledniho roéniku na stejné $kole, studium jiného oboru ukonéeného bud maturitou
nebo vyuénim listem), tak neformalniho (napft. nulty/pfipravny ro¢nik na vysoké skole). Kromé vy$e uvedenych smeért
Zivotni drahy muize nelspé&sny maturant zvolit moznost (d), Ze nebude participovat ani na trhu prace, a nebude zapo-
jen ani do Zadnych forem vzdélavani, tj. bude zastupcem skupiny tzv. NEETs (viz napf. Levels et al., 2022).

Ztracené ambice

Ackoliv velka ¢ast opakované neluspésnych maturantll méla v priibéhu studia na stfedni $kole ambici po maturité
dale studovat na vysoké Skole, tato ambice se v komplikovaném mezidobi ztraci. Zadjem pokracovat ve forméainim
vzdélavani je nahrazovan pracovnimi zavazky, ziskavanim kvalifikace pro praci nebo zajmem o jiné zkuSenosti: ,, Ehm,
Jjé jsem viastné ani uz néjak nechtéla jit dal studovat. Tim, Ze jsem to méla fakt jako vydrené. A na jednu [vysokou]
Skolu mé viastné nevzali, to jsem viastné neudélala prijimaci zkousky, a na druhou skolu by mé vzali, ale tam zase
byla ta angliétina, a uz jsem si jako nevérila, Ze bych treba...” (Alena) , A teta mé furt tlaci do ty vejsky, Ze to udélam,
ale ja uz nechci. UZ si chci najit prosté praci stabilni. (...) U2 nemam chut jit dal se ucit. Mé bavilo se ucit, ja jsem
se i rada ucila. Mé samotnou to i pfekvapilo, Ze ja se rada uc¢im, ale tedka... uz néjak nemam motivaci. Takze tak"
(Bozena). Nékteri tuto moznost ale do budoucnosti nevyluéuji, jako napfiklad Daniela: ,TFeba prosté za par let se
umoudriim a dospéju k tomu, Ze si feknu: ty jo, a chci jeSté prosté jit studovat. A i bych tfeba Sla, na toho bakalare
treba, ale jako kdo vi? Ted' prosté vim, Ze nechci. (...) Pro mé je prosté priorita to, Ze jsem udélala tu stredni Skolu,
a mné to prosté tedka jako staci.” PreruSeni formalni vzdélavaci drahy po druhém nelspéSném pokusu s sebou nese
dva druhy dopadu. Prvnim je pro vétSinu netspésdnych maturantd vstup na trh prace, ktery mimo jiné znamen3, ze
si zvyknou nejen na jiny rezim, ale také na ekonomickou nezavislost na orienta¢ni rodiné. V této souvislosti mizeme
mluvit o ur&itych vnéjSich faktorech. Druhy typ tvofri faktory vnitfni, jako je ztrdta motivace a do znaéné miry i sebe-
védomi jako studenta, uciciho se, ¢lovéka schopného naucit se na pfijimaci zkouSky a zvlddnout zkouSky na vysoké
Skole. Je otadzkou, zda jde o neumeérné snizeni sebevédomi nebo o, mozna prvni, realisticky pohled na své moznosti
a schopnosti.
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Zakladni vzd&lani

V mezidobi mezi druhym a tfetim pokusem o ziskani maturitni zkousky ztraci netspésni maturanti na vice nez 8 mé-
sicC status studenta, stale ale jest& nemaji ukon&ené stredoskolské vzdélani. Rada z nich si tak musi, zpravidla z exi-
stenénich dlvodd, najit bud brigadu, nebo préaci na pozici nizko kvalifikovaného pracovnika (a to i presto, Ze ispésné
absolvovali Ctyfi roky stfedoskolského studia). V této praci a na této pozici pak ¢asto zUstavaji, protoze ,si tam uz
zvykli* a maturitni vysvédcCeni pro né v této chvili nema velky vyznam. Je tedy obvyklé, ze maturanti, ktefi pfi druhém
opravném pokusu Uspésné slozili maturitni zkousku, bud'v nésledujicich dvou letech pokraduji v nizko kvalifikované
praci, kterou vykonavali v obdobi mezi jednotlivymi pokusy, nebo se posouvaji (at uz v rAmci dané organizace &i
v organizaci jiné) na misto kvalifika&né& odpovidajici absolventovi stfedni §koly s maturitou. Pfikladem je Alice, ktera
si naSla praci pokladni v supermarketu: ,Ja jsem viastné hned po tom prvnim pokusu $la na brigadu do prace, kde
pracuje aji moje mamka. A vlastné jsem tam méla jenom brigadu s tim, Ze jsem nedala ani ten druhy pokus, tak mi
vlastné moje manazerka nabidla, jestli nechci jit na hlavni pracovni pomér.“ Na dotaz, co se po roce od UspéSného
ukon&eni maturity zménilo, fika , Pofad jsem stale v té praci.“ Podobné to vidime i u Bozeny:,, Po té maturité my mame
viastné tak néjak doted's tim (problémy), ty financ¢ni. TakZe jsem musela nastoupit do prace, nastoupila jsem viastné
k mamce do (podnik), kde ji vlastné pomaham mérit rizny stroje. A jesté brigadné dvakrat uklizim, abychom méli
prosté vic penéz. (...) Urcité budu chtit zustat v praci a nic se pro mé (po ziskani maturity) nezméni a budu chtit zastat
v ty praci, v ktery ted’jsem.”

Navrat na stfedni $kolu

Maturanti tfetim nedspé&Snym pokusem vy€erpaji moznost slozit pouze tu ¢ast maturitni zkousky, kterou dosud ne-
maiji splnénou, nechtgji ale ,zahodit &tyfi roky studia®. Velmi ¢asto se rozhoduji k opakovani posledniho ro&niku
studia, které jim umozni znovu vykonat celou maturitni zkouSku. Vraci se do formalniho systému vzdélavani, a to na
stejnou kolu anebo stejnou Uroven v systému (opakované studium predmaturitniho roéniku pfipadné vice ro¢nika,
pokud jde o jiny obor studia). ,Viibec jsem jako nepfemyslela nad tim, Ze bych se na to vykaslala. ProtoZe ty Gtyri roky
studia, Ze bych zahodila jako vnivec. (...) A tak jsem pak hledala rizny dalsi moZnosti a nasla jsem Skolu, kde si muzu
dodélat maturitu dalkové” (Brenda). Cast maturantd tfetim netsp&Snym pokusem ztraci sebevédomi a radg&ji ,hraje
na jistotu" pfechodem na nizsi stupen studia, ktery jim umozni ziskat alespon vyuéni list a nezlstat pouze na Grovni
dokoné&eného zakladniho vzdélani. ,No ja jsem reSila jako, jestli pajdu opakovat ten roénik, ale z toho jsem méla
hroznej strach, protozZe upliné jiny lidi, jini ucitelé... TakZe jsem to pak uplné tak jako troSku zavrhla. TakZe jsem se
zaCala divat nékde po... jako kdyby po vyulriaku“ (Amalie). Protoze se ale v mezidobi mezi druhym a tfetim pokusem
jiz za€ali informanti ekonomicky osamostatfiovat a potrebuji skloubit studium s praci, hledaji Skolu ¢i obor, ktery by
mohli studovat dalkové. Maturitu pak, €asto i diky jinému pfistupu vyu&ujicich, vétSina z nich slozi.

Zavér

Opakovany neuspéch u maturitni zkousky tedy znamena znacény zasah do (planované) studijni i profesni Zivotni
drahy Clovéka. Velka ¢ast z téch, kdo planovali po ukon&eni stfedni Skoly pokra¢ovat ve studiu na vysoké Skole, tuto
ambici i po Uspé&8ném slozeni maturity na tfeti pokus vzdava a radéji pokracuje v nizko kvalifikované praci, kterou
vykonavali v mezidobi mezi druhym a tfetim pokusem, popfipadé v praci postoupi na vyssi stupen, ktery odpovida je-
jich nové ukon&enému vy§8imu stupni vzdélani. Ti, kdo pfi tfetim pokusu neuspéli, ovSem svoji snahu mit dokon&ené
stfedoSkolské vzdélani nevzdavaji a znovu se pfihlasi ke studiu v oboru s maturitou nebo alespori s vyuénim listem.
Dalo by se tedy fict, ze opakované neuspésni maturanti se snazi dokongit, co zacali, do ¢eho jiz vlozili &tyfi roky Casu
a energie, ovSem jejich ambice postupovat ve vzdélavacim nebo v profesnim zebficku dale je minimalné v obdobi
dvou let po prvnim nedspéchu u maturity spiSe nizka.
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3.6 Identita neGspésnych maturantt a jejich biografické uceni

Neuspésni maturanti maji v rizné mire rozvinutou svoji pracovni, studijni
a rodinnou identitu a tyto identity spoluurcuji jejich vztah k maturité a vyznam,
ktery ji pfipisuji. Zivotni pfibéhy netispésnych maturantd jsou charakteristické
soustavnou snahou o pretvoreni netispéchu u maturity v aspéch v zivoté.

Teoreticky ramec

Je dllezité se podivat i na to, jak neispésni maturanti vnimaji sebe a sv(j zivot a co si odnaseji ze své zkusenosti
s prfekonavanim neuspéchu. Vnimani nds samych a naSeho Zivota vytvari nasi identitu. Pod pojmem identita chape-
me jedincovo sebeuvédoméni, tedy prozivani toho, kym jedinec je nebo se citi byt v rdmci riznych socialnich pro-
stfedi, ve kterych se nachazi. McAdams(iv model narativni identity navic nahlizi na identitu celistvé tak, Ze se jedna
0 ,vnitfni a vyvijejici se zivotni pfibéh ¢lovéka integrujici rekonstruovanou minulost a pfedstavovanou budoucnost*
(McAdams & McLean, 2013, s. 233). To znamen3, ze identitu tvofi pfibéh, ktery si o sobé vytvafime vnitfnim prevy-
pravénim vybranych zkuSenosti z minulosti, které povazujeme za vyznamné, a také tim, jak nahlizime do budoucnos-
ti. V rdmci tohoto pojeti je mozné mluvit napft. o rodinné, studijni a pracovni narativni identité, které spole&né vytvéareji
Zivotni pfibéh &lovéka. Napfiklad ve vzdélavani je stézejni vytvoreni si pozitivni studijni identity (MacFarlane, 2018;
Sfard a Prusak, 2005), jelikoz tato identita pak hraje kli¢ovou roli v tom, zda proces uéeni bude zakon&en tim, co se
pocita jako Uspéch nebo tim, co je povazovano za netdspéch. U studentd, jejichz stfedoskolské studium skongilo ne-
uspéchem u maturity, proto existuje predpoklad, Ze u nich z n&jakého dlvodu nedoslo k vytvoreni pozitivni studijni
identity. Mozné vysvétleni nabizi teorie, ze v priibéhu Zivota zazivame ve vztahu k socialnim institucim situace, které
muzou vést k riznym stfetim v rdmci nasich identit (Bron & Thunborg, 2017). Proces u¢eni o sobé samém a svém
Zivoté byva v literatufe oznacovan jako biografické uéeni (Tedder & Biesta, 2007). Koncept biografického uéeni zde
Ize aplikovat v podobé dvou témat: Co je mozné na zakladé analyzy Zivotnich pfibéhu fict o vztazich mezi narativnimi
identitami studentd, ktefi minimalné dvakrat neuspéli u maturitni zkousky? A co se o sobé nelspésni maturanti na-
udili na zakladé této zivotni zkusenosti?

Studijni identita

Neuspésni maturanti po druhém opravném pokusu ztraci status studenta a tim je ohrozena jejich studijni identita.
Sice ve vzorku nemame respondenty, ktefi by po prvnim nebo druhém neulspéchu vzdali usilovani o maturitu, pfesto
nasi respondenti o téchto pfipadech ve svych vypravénich vypovidaji a sami k nim nemaji daleko: ,, Nakonec to skon-
Cilo tedy tak, Ze jsme pfisli k maturité, byli jsme pripusténi, potkala jsem tam pfesné lidi, ktery prosté byli tfeba rok...
Museli nékde pracovat... Aby pravé, aby to jako zviadli ten... | byli treba lidi, co maturitu tmysiné odloZili, pak byli lidi,
kteri to taky nezviladli. A vétsina z nich, kdyz jsem se s nima potkala, tak vétsina pracovala uz a... A fekli mi, Ze do Skoly
uZ se jako v Zivoté vracet nebudou. Ze to byl pro né takovej jako ilenej zaZitek, Ze viastné... Vly jste vyloucend na rok
fakt ze spoleénosti. UpIné hroznym stylem* (Berenika). Tim, Ze po druhém netisp&sném pokusu prestavaji byt stu-
denty stfedni Skoly a jsou ponechani napospas svému osudu, se nelspésni maturanti citi byt na okraji spole¢nosti.
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Pracovni identita

Ve vypravéni neuspésnych maturantl proto za¢iné byt jejich studijni identita provazana s pracovni identitou. Studen-
ti v prbéhu stfedni $koly a v mezidobi mezi maturitnimi pokusy nabyvaji rizné pracovni zkusenosti (napf. brigady
a praxe), které pUsobi na to, jak pfemysleji o své budoucnosti. Ve vypravénich netspésnych maturantd je ale mozné
rozpoznat rozdily v tom, jak vnimaji sebe sama v ramci téchto zkuSenosti, tedy v utvareni pracovni identity. Narativni
identita netspésnych maturantl ze stfednich odbornych $kol je orientovana vic k praci nez ke studiu. Jak ilustruje
nasledujici citace, maturanti ze stfednich odbornych Skol své ja vztahuji ke svétu prace: ,Kdybych viastné udélal tu
maturitu, tak tam viastné mizZu postoupit a byt tfeba stavbyvedouci nebo tak. CoZ bych prévé chtél jako takhle. Ze
bych tam chtél byt jako stavbyvedouci, a ne jako délnik jako takhle” (Damian). Naopak v citaci respondentky z gym-
nazia miZeme vidét, Ze pracovni oblast neni zatim v jejim pfibéhu to zadsadni: , Néjak mé to nakoplo k tomu, Ze praco-
vat zatim nechci, nebo ano chci, ale neni to tak akutni, abych nakonec skondila. (...) Nechci fict, Ze je to Spatna préce
za pokladnou, ale neni to to, co bych chtéla délat do konce Zivota, a to co by mé upiné naplriovalo” (Doubravka). Pro
vypravéni svoji studijni identitu a pracovni identita je u nich zatim upozadéna. Z vySe uvedenych citaci jsou patrné
rozdily mezi dleZitosti pracovni a studijni identity pro studenty gymnazii a pro studenty SOS. Zatimco pro studenty
SOS zisk maturity znamena moznost kariérniho rdstu, pro studenty gymnazii neni zisk maturity z pohledu pracovni
identity dostacujici. U zakd gymnazii je tak silnéjsi studijni identita, diky ¢emuz vnimaji maturitu jako ,vstupenku” do
terciarniho stupné vzdélavani.

Rodinna identita

Kromé pracovnich zkuSenosti do zkuSenosti s pfekonavanim nelspéchu vstupuji i dali okolnosti. Vzorce z rodin-
ného prostiedi mizou Fidit proces utvafeni individuaini identity a uréovat vyznamy vepsané do jeho obsahu vy-
pravéni (srov. Cierpka, 2014; Grotevant, 1997). Ve vypravéni zivotniho pfib&hu netspédnych maturantl se objevuji
rdzna uskali v rodinné oblasti. Jak uvadi jedna z respondentek, v pribéhu svého studia na stfedni Skole se musela
pravidelné potykat s existen&nimi problémy, které vyznamné zasahovaly do moznosti pozitivniho utvareni jeji studijni
identity: ,Ja jsem prfed kaZdou maturitou reSila néjakej existenéni problém, takze pred tou prvni se rodi¢e rozvedli
a bylo to fakt naro¢ny obdobi, protoZe nebyli schopni se domluvit, kdo mi da penize na jidlo, kdo mi da penize na kino,
kam jsme se Skolou méli jit. TakZe jsem kolikrat byla o dvou houskach denné, protoze se rodi¢e nedohodli a ja jsem
ty penize neméla“ (Bronislava).

Stfety mezi identitami

Ve vypravénich netspésdnych maturantd, zejména z odbornych §kol, se objevuji také stfety mezi jejich identitami
(identity struggle, Bron & Thunborg, 2017), napf. mezi studijni a rodinnou identitou (identity struggle, Bron & Thun-
borg, 2017). V pfipadé studijni identity to midze znamenat pred¢asny odchod ze vzdélavani v pribéhu studia nebo
studijni netspéch na vystupu z daného vzdélavani, jak tomu bylo v pfipadé nasich respondentd. V jejich vypravé-
nich se projevila dekonstrukce rodinné identity v podobé rozhodnuti opustit pivodni rodinu a zadéit bydlet sam uz
v prabéhu stfedni §koly, coz pak ohroZovalo jejich Uspésné studium - rodinna identita nedspésnych maturantl se
tim dostava do stfetu se studijni identitou. Tuto situaci popisuje Borek:, Tak ja mam jako rozvedeny rodice, takze de
facto na ten prvni pokus viastné... Ja jsem to mél jesté horsi v tom, kdyZ si za to muzu sam, jé se k tomu dostanu, Ze
de facto ja jsem jako nebydlel doma, jsem se odstéhoval. Bydlel jsem mimo domov. TakZe de facto tady ty véci jsem
si tak troSku resil sam.” Ohrozujici pro studijni identitu mohou byt také oekavani rodi¢U, jak popisuje Blanka: ,A jak
to vzal viastné tatka tohleto? UZ se moc nevyjadroval, no. ProtoZe to uZz bylo takovy... No, jediny co rekl, tak prosté
Jako Ze: ,UZ to musis dét, jinak ses fakt na tu Skolu mohla davno vykasiat.’ A tak no. A Ze:,S takovou skonéis jak jedni
znami, co maji dvé dcery, ktery ani jedna ale nedochodila.’ Ja jsem to aspori dochodila (smich). ,Kdyz skonéis takhle,
ony pracujou u pokladny.' A ja: No, super.”
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Biografické uéeni

Proc to tedy navzdory v8emu délaji? Pro¢ respondenti, ktefi opakované zkousi §tésti u maturity, na snahu uspét nere-
zignuji? Nelisp&8ni maturanti z nadeho Setfeni se skuteéné chtéji stat nékym, kdo je v Zivoté usp&sny. Casto k tomu
smérovali uz pred maturitou v podobé riznych zivotnich plana. Do cesty se jim v8ak postavil netspéch u maturitni
zkousky, a museli se naudit, jak se s nim vyporadat. Jejich postupné uceni, jak se nakonec stat v zivoté Uspé&Snym,
je mozné oznacit za biografické uéeni. Tuto vizi Gspé&chu respondent Bartoloméj pfirovnal pfimo ke své zkuSenosti
s maturitou, kterou v kone¢ném dlsledku nepovazuje za neluspésnou: ,Pro mé to nebyl nedspéch. Pro mé to byl
uspéch. Ale jako docela dobrej ispéch pro mé, kdyz se dostanete z nééeho takovyho* (Bartoloméj). Pro prekonani
neuspéchu je dilezité mit zivotni vizi, ktera ¢lovéku umozni vidét véci v SirSim horizontu, jak konstatuje respondent
Dalimil:,,Sen je zabezpecdit sebe, svoji rodinu a potom do toho zabezpe&eného prostredi privést déti s mou GZasnou
pritelkyni“ (Dalimil). Neuspésni maturanti musi pfekonéavat nejenom neuspéch u maturity, ale ¢asto jsou nuceni
prekonfigurovat cely svij dosavadni zivot. Musi néco zménit, aby jejich snazeni bylo zavr§eno Uspé&chem. U jinych je
naopak jejich mimostudijni zivot tahounem, ktery jim pomaha v tom, aby se z nelspéchu vymanili. Prostfednictvim
biografického uéeni, tzn. prace na své biografii, se studenti postupné vymarnuji z prozitého neuspéchu. Neuspéch
v jedné, tedy studijni, oblasti kompenzuji soustfedénim se na budovani dal8ich zZivotnich oblasti: vztahd, prace, byd-
leni. Z identity nelspé&sného maturanta se tak postupné stava vynotujici se identita Uspé8ného dospélého. Studenti,
ktefi se zdac&astnili naSeho vyzkumu, pfimo odmitali byt oznaCovani jako netuspé&38ni maturanti, jelikoz se navzdory
prekazkam ve svych identitach soustavné snazili o pfekonani svého neuspéchu a nasledné ziskani maturity. To, ze

Zavér

NeUspésni maturanti maji v rizné mife rozvinutou svoji pracovni a studijni identitu a podle toho se vztahuji i ke své-
mu budoucimu vzdélavani (dodélani maturity ¢i studiu na vysoké $kole). Nékdy muze byt vztah k praci silnéjsi nez
jejich studijni identita, zejména u studentl stfednich odbornych $kol. Problémy v jejich Zivotnich pfibézich muize
také zpUsobovat rodinna identita — rozvody rodi¢u, existenéni problémy, samostatné bydleni jiz v prabéhu stredni
8koly. Zivotni pfib&hy nelsp&snych maturantd jsou charakteristické soustavnou, i kdy? n&kdy neobratnou snahou
o pretvoreni téchto tézkosti a své prvotni zkuSenosti s nedspéchem u maturity v nasledny uspéch v zivoté. Postup-
nym zakomponovanim téchto zkuSenosti do své biografie se nelspésni maturanti u¢i aktivné vytvaret své dalsi zi-
votni zkuSenosti.
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Pét vybranych pfibéhi netispésnych maturanti a maturantek ilustruje jednak urcité
specifické rysy a na druhou stranu i komplexnost kazdého individualniho pripadu. Kaz-
dy z péti pfipadl nejprve predstavujeme vignettou a posléze detailnéj$i naraci s uzitim
citaci. Ke kazdému pripadu je popsana situace pfri vstupu na stredni Skolu, Skolni zku-
Senosti, percepce duvodu selhani, dalSi okolnosti a podpora, které se maturantovi ¢i
maturantce dostava.

DOMINTIK
DANUSE
DARA
DITA
DAMIAN
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DOMINIK

Dominikav Zivotni pribéh reprezentuje specifické pfipady, kdy je maturant
neuspésny z obou ¢asti maturitni zkousky, tedy ze statni i profilové ¢asti.
Duasledkem tohoto zdvojeni mliZze ve vzdélavaci draze dochazet k rGiznému
kombinovani a naéasovani jednotlivych opravnych pokusi. Dominik mél
vysoky pocet zamesSkanych hodin, nebyl by zfejmé pripustén k maturitni
zkousce, kdyby nenastala pandemicka situace. Dominik neabsolvoval vS§echny
druhé maturitni pokusy v zafrijovém terminu, ale nékteré z nich si posunul

az o rok. Zaroven do toho vstoupily zménéné podminky maturitnich zkousek

v roce 2021 v duisledku pandemie covidu-19, takZe je na jeho pFipadé vidét

i kolisani podminek maturity - v pripadé neabsolvovani zarijového terminu
bylo k druhému a tfretimu pokusu mozné pristoupit tyden po sobé. V mezidobi
se vénoval studiu, v mensi mire praci. V jeho pribéhu je patrna podpora rodiny
a zejména matky v nékolika rovinach: emocionalni, finanéni, pri shanéni
doucovani a dbani o dliikladnost v pFistupu i v tom, Ze se sama stala pro syna
doucovatelkou.

Termin, ve kterém byl uskuteénén prvni pokus MZ:
Typ stredni Skoly, na které se konal prvni pokus MZ: stfedni odborna skola

Ve kterém kraji se konal prvni pokus: Jihomoravsky kraj

Neuspéch ve spole¢né ¢asti MZ: Cesky jazyk: didakticky test, Ustni ¢ast

Neuspéch v profilové ¢asti MZ: Prakticka zkouska

Pocet netspésnych pokust u MZ: 3

V zavéru vyzkumu byl respondent u MZ: Uspésny




4.1 Dominikav pFibéh:

MATURITA
NA POKRACOVANI

Dominikdv Zivotni pfib&h zastupuje pfipady, kdy je maturant netspé&sny z obou ¢asti maturitni zkousky, tedy ze statni
i profilové ¢asti. Pfi takovém ma maturant moznost riizné kombinovat a nacasovat jednotlivé opravné pokusy. Domi-
nik neabsolvoval v§echny druhé maturitni pokusy v zafijovém terminu, ale nékteré z nich si posunul az o rok. Zaroven
do toho vstoupily zménéné podminky maturitnich zkou$ek v roce 2021 v dusledku pandemie covidu-19, takZe je na
jeho pfipadé vidét i kolisani podminek maturity — v pfipadé neabsolvovani zafijového terminu bylo k druhému a tre-
timu pokusu mozné pfristoupit tyden po sobé.

Kdyz Dominik vybiral, kam by chtél jit po zakladni Skole, inspiroval se bratrancem, ktery byl v té& dobé studentem
druhého ro¢niku na stfedni Skole zamérené na informacni technologie. Tento obor ho zaujal, jelikoz jeho samého
pocitaCe bavily. Nasledné si podal jednu pfihla8ku do vétsiho a jednu do mensiho mésta na dany typ Skoly. Maturitni
obor si navic podle vlastnich slov vybral proto ,,aby nemusel byt na intru” a i po odmluvé s rodic¢i, aby ziskal ,néco
lepsiho*” a prekonal svou lenost ucit se. Nakonec mu vySla jenom jedna prihlaska, takze volba byla jasna. Co se tyce
samotného pribéhu studia, uz od zakladni §koly nebyl angazovany ve studiu, coz vysvétluje tim, Ze ma , averzi ke
Skole* a neni,,moc studijni typ“. S pristupem uditell na Skole byl v§ak spokojeny, jelikoz se ugitelé nad studenty ne-
vyvySovali a nikoho neodsuzovali: ,UCitelé, z mého pohledu, oproti zakladni Skole, kde jsem studoval, byli mnohem
vstricnéjsi a dalo se s nimi vic domluvit. Brali to trochu jako pfistup k dospélému, i kdyz toho &lovéka nemuseli, tak
mu vzZdycky radi pomohli.“ Na tomto zakladé ucCitelské podpory pak Dominik mohl stavét i po prvnim neuspéchu
u maturity. S uditeli se dohodl na jakémsi individualnim planu prichodu opravnymi pokusy.

Dominik ve svém vypravéni nikde pfimo neuvadi, co bylo divodem jeho netuspéchu u maturitni zkousky. Kdyz se
vSak podivame blize na dal8i okolnosti, které provazely jeho maturitu, sdm priznava, ze nebyt covidu, ani by nebyl pfi-
pustén k maturité: , Tak na rovinu mdzu fict, Ze kdyby nebyla pandemie, tak mé nepusti k maturité, to zaprvé (smich).
Protoze 400 zameSkanych hodin ve 4. ro¢éniku.” | prospéch se mu postupné zhorsil: ,TakZe to bylo i takové, Ze ti
ucitelé se snazili pomoct a slo to s tim prospéchem dold. Nejhorsi byl ten tretak. Tam uZ to bylo zuby nehty trochu.”
Nékteré z ¢asti, ze kterych se skladala jeho maturitni zkouSka a které neudélal napoprvé, udélal napodruhé, jiné
vSak ne. Praktickou ¢ast maturitni zkouSky neopakoval hned v z&Fi, ale posunul si ji na pozdé&ji: ,No jé jsem byl v zari
nemocny a uznali jsme s panem tridnim ucitelem, Ze to bude lepsi to nechat, protoze to bylo takové divné obdobi.”
V neposledni fadé Dominik poukazuje na ztizené podminky po pfipravu k maturité tim, ze vyuka ve ¢tvrtém ro¢niku
probihala nestandardné: ,No tak jako kdybych zrovna nematuroval, tak by mi ta distancni vyuka nevadila.”

Rodina Dominika podporovala, aby mohl u maturity uspét. Obé& sestry maji vystudovanou vysokou $kolu. Ma pfi-
telkyni, ktera ho také podporuje. Nejblizsi okoli ho neshazovalo a véfilo mu, ze maturitu nakonec zvladne dokongit.
Dokonce i babi¢ka ucitelka méla pochopeni: ,U ty babi¢ky, ktera kdysi uCila zemépis, je to byvala ucitelka, tak jsem
se bal, ze uz tam ani nikdy nebudu moct prijit, a ta se na mé podivala a fika, no, tak si prosté prodlouzis rok na skole,
to se svét nezbofi. Jo tak ono se pak i &lovékovi na ty zkouSky nebo tak... Podvédomé jako funguje se mu lip, a tohle
mé osobné fakt jako pomohlo asi nejvic, kdyZ nepoditam samoziejmé to uéeni a to zkouSeni, i takova jakasi psychic-
ké podpora.” Tato podpora okoli se nasledné promitla do aktivni pomoci pfi pfipravé k opravnym pokusiam: , Tak spis
ona (mama) mé nejvic prezkousela, protoZe kdyZz mé nékdo neprezkousi, tak pak nemam ani divod se ucit. TakZze
aby mé i tak troSku pridrzovala, protoze ona je skrz praci docela dost vytizena a hodné mi pomahala ségra. Nevim,
jestli ma cestinu Uplné néjak extra rada, ale jde ji. TakZe ta mi s tim pomohla i s tim didaktakem.” Na didakticky test
ho podpofila sestra, na ustni ¢ast se mu dostalo intenzivni podpory od mamy, kterda mu dokonce davala i rady, jak
prezentovat ucivo: , Tak jsme to pak resili tim, Ze mé mamka kazdy vecer, kdyz prisla z prace, tak mé prezkousela, po-
pripadé treba kdyz o vikendu mi rekla, at se na to podivam a mné se nechtélo, tak tfeba u obéda nebo po obédé jsme
tak jako to projeli i spolu, Ze mné jako vysvétlovala co jak, jak je tfeba dobry o tom mluvit a no viastné dost mi i takhle
radila, jak to u ty ustni podat, jak to obkecat, a co je tieba duleZity z toho vypichnout a co je zase miri dileZity a na co
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bych se mél u téch otazek soustredit.” Kromé podpory v uéeni ho rodina podporovala i finanénég, aby se mohl pIné
soustfedit na pfipravu na opravné pokusy a nemusel délit ¢as mezi pfipravu a praci: ,, Méli jsme to viastné s mamkou
tak néjak dohodnuty, Ze vlastné do ty doby, nez... viastné do té doby, neZ pujdu na ty zkousky, tak jakoZe po mné nic
nebude chtit jako na domacnost prispét a tak, Ze mé bude brat, Ze mé jeSté podporuje, protoZe jakoby jeSté studuju,
i kdyZ uz jsem nebyl vedeny jako student.” Tato podpora se promitla do motivace pro pfipravu a nasledného vysledku.

Studovanému oboru se Dominik vénoval i ve volném &ase v podobé tvorby www stranek. Byl to v§ak jenom drobny
privydélek, jelikoz konstatuje, ze je t&€zké sehnat stabilni praci v oboru bez maturitniho diplomu: ,Volnoéasové ted’
délam stranky na zakazku doma. Jinak vzhledem k tomu, Ze mi skonéil status studenta, tak jsem Sel na mésic do
fabriky a ted’posledni dobou jsem prihlasSeny na uradu prace s tim, Ze délam doma ty stranky a éekam na pani, nez
si dohodneme termin, a podle toho co mi feknou tam. Protoze v tom oboru, jak to fikali ti ucitelé, v tom oboru se
blbé shani prace bez maturitniho vysvédceni.” Aby vypomohl roding, nasel si v mezidobi praci na délnické pozici,
pro néj ne zrovna idealni, ale pfevazilo, ze to bylo diky znamosti, mohl nastoupit ze dne na den a nemusel ztracet ¢as
shanénim prace. Bezprostfedné po slozeni maturity premyslel i nad praci v zahrani¢i. Nejdulezitéjsi vSak pro néj bylo
vydrzet, nez bude v8echno hotové, a pak se zacit zabyvat stabiln&jsi praci.

Dominik si nakonec v zafi, tedy rok a nékolik mésicl po prvnim pokusu, Uspésné opravil posledni zbyvajici profilo-
vou ¢ast maturitni zkousky: praktickou zkousku (obsahovala vicero predmétd) a Ustni zkousku z ¢estiny. K tspéchu
mu dopomohlo intenzivni doucovani, pfi€éemz si s pomoci maminky sehnal dou€ovatele dokonce i na specifické
predméty praktické ¢asti (spravce siti, programovani): ,A my jsme viastné vsechny hodiny nedojeli a uZ jsme to méli
vSechno probrany, zopakovany, tak nam tam néjaky hodiny zustaly, tak jsme viastné dal resili, jestli by tam nebyl!
jesté néjakej ten predmét, jako kterej by stalo za to se doucit. A shodli jsme se na tom programovani, coZ se da taky
naucit vesmés jak basnicku, Ze jo, to jsou viastné néjaky radky kédu, clovék se to mize naudit nazpamét, vesmés
na tom neni nic t€zkyho, ale pan, kteryho nam tam ta firma dohodila, tak mi to vlastné pomohl dost i jako pochopit,
coZ mi pak u té praktické i pomohlo, kdyz jsem na néco zapomnél, tak jsem se zamyslel, jak by to mélo fungovat.”
Na pfipravé k dalSimu pfedmétu praktické ¢asti Dominik spolupracoval s ucgitelem ze stfedni Skoly, kde studoval.
| k pfedmétiim, na které se pfipravoval samostatné, mél promyslenou strategii. Na radu maminky si rozvrhl, kolik
otazek denné presné musi zvladnout, aby mu to vySlo do opravného pokusu, a pravidelné ovéroval, jak na tom je,
jestli je jeho priprava opravdu efektivni. Do jisté miry pro pfipravu na Ustni ¢asti zuzitkoval i dou€ovani, co absolvoval
na didaktické testy z Cestiny.

Dominikovi se tedy osvédcilo intenzivné se ponofit do latky, snazit se o hlubsi pochopeni danych predmétl a kom-
binovat samostatnou pfipravu s aktivni pomoci nékoho dalSiho: ,Viastné ja jsem se jakoby ucil sam, ale nam tam
zbyly ty hodiny, tak mi s tim pén pomohl, Ze jo, a my jsme s tim panem délali, ty jo, snad kaZdej den nebo obden, Ze
Jjsme to méli pondéli, streda, patek, Ze mél jako fakt hodné Gasu a kolikrat jsme se u toho zasekli i na tfi hodiny, takze
téch poslednich 14 dni, co se tyce toho programovani, tak to bylo takovy, doslova jak se Fika, kdyz ¢lovéku hori za
zadkem.” DoucCovani dalo jeho pfipraveé pevny rezim, zajistilo, ze si opravdu na u¢eni musel vyhradit ¢as, a ne namisto
toho napfiklad hrat poditacovou hru. Zaroven zjistil, jaky styl u€eni mu vyhovuje, ze si potfebuje véci projit vicekrat
a neudit se je jenom narazoveé. Takze pfi u€eni na Ustni zkousku z ¢eStiny si i navysil poCet otazek, které si mél projit
denné, aby pak mél ¢as se k nim jesté jednou znovu vrétit, jelikoz zjistil, ze se stalo, ze mu vzdy néco vypadlo, kdyz
se k tomu pozdéji vratil apod. S pomoci tohoto postupu mél vétsi jistotu, Ze si vzdy nakonec bude néco pamatovat.

Nejdrive byla budoucnost, tak jak o ni Dominik smyslel, provazana se ziskem maturitniho vysvédéeni. DalSim krokem
pak bylo najit si dobrou praci, ke které bude potfebovat maturitu. Tento cil se mu podafilo naplnit, i kdyz nakonec
nepracuje v oboru, ktery pavodné studoval a kde se planoval uplatnit. Dva roky po prvnim maturitnim pokusu Domi-
nik pracuje v marketingu. Vysokou Skolu podle vlastnich slov zatim nepotfebuje, ale v budoucnu nevylucuje, ze by
ji vyzkousel vystudovat: , Pfremyslel jsem, bavil jsem se o tom i s mamkou, Ze tifeba ¢asem, jestli se budu citit, kdyz
se mé ptala, jestli chci jit na vysokou Skolu, tak tfeba za ty dva roky. | kdyz to bude tézké, protoZe kdyz se ¢lovek pre-
stane ucit a nejde tam rovnou, tak je to téZsi se do toho dostat. Ale usoudili jsme, Ze tfeba za ty dva roky bych zkusil
vysokou, at ji mam, aZ budu mit vSechno a budu mit klid a hodné ¢asu a nebudu védét co, tak bych to zkusil tfreba
dalkové.” Nejdrive ve svych planech podital, Ze se prestéhuje z malého mésta, ve kterém vyristal. Nakonec zlstava
v byté, kde bydlel s mamou, a ta se stéhuje za pfitelem. | vtomto sméru nakonec Dominik diky podpofe rodiny ziska-
va stabilitu, které diky zkuSenosti s neuspésnou maturitou dava prednost pred nejistotou. ZkuSenost s neispésnou
maturitou a jeji pfekonani mu také prinesla vétsi odpovédnost za sv(j vlastni Zivot: , Tak urcéité néjakej, kdyz to tak
Jjako feknu, jako psychickej posun nebo néjaky jako takovy vétsi vyrovnani, uréité bych fekl, ze mozna jsem. Jesté teda
s tim furt dost bojuju, ale urcité jsem v néjaké jisté mire urcité jako nabyl zodpovédnosti, kdyZ to mam teda srovnat
s tim prvnim pokusem.” Dominiklv pfibéh ilustruje kombinaci individualniho rozvrhnuti maturitnich pokust, efektiv-
niho doucovani a maximalni podpory jak rodiny, tak uditeld, kterd nakonec vedla k Uspé&snému dokonéeni maturity.
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DANUSE

Pripad Danuse je zajimavy ze t¥i diivodu, prvnim z nich je nezvykla vzdélavaci
draha, druhym je jeji silna vnitini motivace stat se policistkou a tretim je
absence vné&jsi podpory. Danuse se jiz od ZS chtéla stat policistkou, tato
motivace ji provazi celym pribéhem, stejné jako absence podpory jejiho
socialniho okoli. Danus$e se po ZS rozhodla studovat na stfednim odborném
ucilisti i presto, ze védéla, ze k vykonu svého vysnéného povolani policistky
potiebuje absolvovat maturitni zkousku. Poté se prihlasila do nastavbového
studia, ale to nedokong¢ila z didvodu netspéchu v matematice, poté odesla do
mésta, kde zacala studovat dalkové a zaroven brigadné pracovat. Po druhém
neuspéchu stale pracovala na stejné pozici, ale jiz na HPP.

Termin, ve kterém byl uskuteénén prvni pokus MZ: jaro 202
Typ stredni Skoly, na které se konal prvni pokus MZ: stfedni odborna Skola (nastavbové studium)
Ve kterém kraji se konal prvni pokus: Hlavni mésto Praha

Neuspéch ve spole¢né ¢asti MZ: Cesky jazyk: didakticky test

Neuspéch v profilové ¢asti MZ: -
Pocet netispésnych pokust u MZ: 2

V zavéru vyzkumu byl respondent u MZ: Uspésna




4.2 Danusin pribéh:

PRILIS SLOZITA
CESTA ZA SNENM

Danuse studovala po ZS tfilety obor Aranzér, tento obor Gsp&sné absolvovala a ziskala vyuéni list. Nasledovalo na-
stavbové studium, které nedokongila z dlivodu netspéchu v matematice. Jelikoz méla silnou vnitini motivaci stat se
policistkou, nasla si soukromou stfedni Skolu, na které se nevyuCovala matematika a na které se rozhodla maturitu
absolvovat. BEhem studia si vSak musela pfivydélavat na Skolné a specialné upravené jidlo, jelikoz ma nékolik zdra-
votnich omezeni. Pfi svém prvnim pokusu neabsolvovala pouze didakticky test z Eeského jazyka, a to o jediny bod.
Podala odvolani, ale nebylo ji vyhovéno. Jeji pfibéh je zajimavy tim, Ze jiz na zakladni §kole védéla, Zze chce byt policis-
tkou, ale i presto si zvolila vzdélavaci drahu pres studium u¢ebniho oboru. Ke své vizi sméfrovala sama bez podpory
okoli, naopak ona byla ¢asto oporou pro své nejblizsi.

Danuse si na konci devaté tfidy podala jen jednu pfihlasku, a to na tfilety obor Aranzér zakon€eny vyuénim listem. Jiz
v té dobé v8ak méla v planu pokracovat na nastavbové studium a ziskat maturitu. Svou vzdélavaci drahu zvolila takto
postupné, jelikoz si myslela, Zze to bude jednodussi. Jejim cilem bylo ziskat maturitu a stat se policistkou. Po Uspésné
nez ucebni obor, ale bavilo ji:,,Jsem byla Stastnd, Ze mé vybrali na ten obor. TakZe jsem jela do (mésto), taky na Bez-
pecnostni sluzby. Tam to taky bylo denni studium. Tam mé to i strasné bavilo, Ze jsem tim i Zila, Ze jo. KaZdej den jsem
se tam i ucila, kazdy den ty pfedméty a to.” DanusSi jeji vnitfni motivace pracovat jako policistka provazi celym jejim
pribéhem. | zde je patrné, Ze se pro svij sen rozhodla védomé a vénovala se pfipravé do $koly. Pfekazkou ve studiu
se pro ni stal uCitel matematiky: ,Vlastné ten ucitel mél jenom nasi tridu a dfiv byl zvyklej ucit pravé na vysoky Skole,
Ze jo, byl uZ v duchodu. (...) Hodné lidi propadlo z matiky a jemu to bylo docela jedno. Jemu to jesté délalo radost.
On vZdycky rikal: ,KdyZ néco nevite, tak se prihlaste a zeptejte se.’ A vZdycky z toho ¢lovéka udélal toho nejvétsiho
blbce.” Matematika sice byla dle Danus8inych slov jednim z predmétd, které ji nesly uz na zakladni Skole, nasla si
proto douc¢ovani, ale ani tak neprosla do dal$iho ro¢niku. Svou roli vtomto pfipadé vSak sehral pristup ucitele, ktery
u DanusSe vyvolaval stres pfi zkouSeni. DanuSe proto ze Skoly odesSla a pfihlasila se na druhé nastavbové studium,
pfi¢emz tentokrat vybirala takové, kde nebude matematika. Takové studium nasla na soukromé Skole v jiném mésté.
Aby si studium na soukromé 8kole mohla zaplatit, zacala pracovat jako ostraha objektl. Kromé plateb za studium
potifebovala Danuse pravidelnou vyplatu také pro zaplaceni nakladnych surovin a jidel, které mUze vzhledem ke
svym alergiim jist.

Prvni rok béhem studia na druhé Skole bydlela u babi¢ky kousek za méstem, kde studovala. Kdyz ji v8ak onemocnél
otec, rozhodla se vratit dom( a pracovat v rodném mésté. Penize tedy Danu$e potrebovala i na dopravu, jelikoz do
$koly dojizdéla kazdy den hodinu a pul tam a hodinu a pul zpét. V pribéhu posledniho ro¢niku byly uzavieny skoly
v souvislosti s pandemii covidu-19. Byt Danus$e tuto dobu popisuje jako nelehkou, neoznacéuje to za dlvod svého
nedspé&chu u didaktického testu z CJ. Jako divod oznaduje ve vSech pfipadech stres ze zkousky. Na druhy pokus
se pfipravovala pres letni mésice, a to zejména tim, ze vyplfovala didaktické testy z minulych let, avSak jak sama
fika: ,Bo jako méla jsem nékdy lepsi, nékdy horsi, jak co, no. A to je pravé, Ze nikdy nevite, co vam tam daj do toho
didaktaku, no. Vim, Ze u toho jsem to zkazila a ze stresu.” Pohled na vlastni pfipravu se vSak pro Danusi proménoval.
S odstupem ¢asu uvedla, Ze: ,Jinak doma, to jsem zkousela, to jsem méla jesté jakoby, jesté deset jakoby bodd, jak
to rict (...) Deset bod, jesté treba do toho, nebo deset dvacet do toho jakoby abych prosia, Ze jsem to méla jesté.”
Kromé promény vnimani pfipravy ke zkouSce je patrna i proména vysvétleni nedspéchu u maturitni zkousky. S postu-
pem Casu prestala Danu8e oznacovat stres jako jediny faktor neispéchu a zagala pfisuzovat netdspéch u zkousky jeji
narocnosti, kterd se v Danusinych ocich zvySovala: , Prijde mi, i Ze vic jako kladou vétsi naroky ted'na ty maturanty.”
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Béhem celého obdobi, kdy usilovala o absolvovani maturitni zkousky, neméla Danu$e podporu svého okoli, na dru-
hou stranu ji ale nikdo tento proces neztéZzoval. Jedinym naznakem podpory je spoluzacka, ktera také opakované
neprochazela maturitni zkouskou: ,0Obcas jsme si napsaly s tou, Ze bysme se, se spoluZackou, Ze bysme se na to
podivaly, ale jesté se k tomu nikdy nedostalo. Nebo jsme si tfeba psaly, Ze jsme si to zkouSely a kolik nam to vyslo
a tak.” Slo tedy spide o sdilenou zkuSenost neZ o podporu spoluzadky. Po ztraté institucionalni podpory po dru-
hém nelspésném pokusu se DanuSe zapomnéla pfihlasit na nejbliz8i opravny termin na jare roku 2021 a pfistoupila
k nému az na podzim 2021. Po této zkuSenosti se DanuSe opakované obracela na sekretariat Skoly, kde studovala,
a informace o nadchazejicich terminech ziskavala od nich.

V tomto obdobi pracovala Danuse pro bezpec&nostni sluzbu: ,No, ja délam dvanactky. Takze jsem od 6 do 6 v praci.
Ze Jsem treba pfisla po praci, umyla jsem se, najedla a potom jsem si k tomu tieba na hodinu sedla. Rikala jsem si,
aspori jeden ten test, kdyZ jsem po ty praci se k tomu dokopala. Kolikrat mé to uZ ani nebavilo to ani éist, a vibec nad
tim pfemyslet.” Jak jiz bylo fe€eno, Danuse platila za své Skolné a specialni stravu, kterou vzhledem ke svym zdravot-
nim omezenim potfebovala. Ze svého rodného mésta se jiz neodstéhovala a podporovala svého otce, ktery byl vazné
nemocny. | bez maturitni zkouSky zacala Danu$e studovat na vy$Si odborné Skole, pficemz se $kolou podepsala
smlouvu o absolvovani maturitni zkougky do druhého roéniku. Pfijeti na VOS pomohl dle Danuse i fakt, Ze na této
Skole studovala nastavbovy program.

Pred tfetim pokusem bojovala Danu$e se svou motivaci maturitu absolvovat a nechuti se opakované pfipravovat na
didakticky test, ktery opakované nezvladla o jeden az tfi body. Nakonec pfisla na strategii, ktera ji vyhovovala: , /3,
kdyz to budu délat takhle porad jakoby dokola, tak jsem to méla v planu kazdej den treba dva testy udélat a to, tak
jsem védéla, Ze potom se uZ na to nebudu moct soustredit, aZ to bude jakoby naostro. Ze mé to vitbec nebude bavit,
nebude mé to zajimat a akorat se v tom ztratim jako posledné. TakZe jsem si fekla, Ze jako lepSi bude, kdyz si dam
Jjako prosté takhle delsi pauzu, a Ze jako to, co mi neslo, Ze jsem se riak jako doudila, a fekla jsem si, nebudu se ted’
stresovat a rekla jsem si prosté, Ze zvolim uplné jinou metodu nez tehdy, ale Ze, Ze prosté jako, fekla jsem, Ze je to
metoda: KaSlu na to. Abych jako se nestresovala a kupodivu to zabralo.” Zaroven si vypisovala slova, kterym v testu
nerozumela, to ji dle jejich slov pomahalo trénovat mozek a nebyt ve stresu ze samotného zadani didaktického tes-
tu. Diky zvolenym strategiim opadl z DanusSe stres, nad otazkami slozité nepfemySlela, porozuméla zadani. Danuse
didaktickym testem prosla na druhy opravny pokus a tim absolvovala maturitni zkousku.

Po Uspéchu u maturitni zkousky se DanuS$e pfihlasila ke studiu na vy8Si odborné 8kole ve stejném oboru, jako bylo
jeji nastavbové studium. Prihlasila se k policii, kam ji nevzali, svého cile se ale nevzdava: ,Ja vim, Ze prosté je to
takhle narocny, takze ja bych to spi§ nechala az za ten rok a pul nebo za dva roky, aZ jako GpIné dostuduju.” Pravé
jeji odhodlani a silna vnitfni motivace jsou na pfibéhu Danu$e zajimavé. Stejné jako absence podpory zvendéi, at uz
ze strany rodiny i pratel. Jeji pfibéh ilustruje samostatnost pfi pfipravé ke zkouSce i schopnost postarat se o své
potfeby sama, jelikoz na v8e, co Danus§e potfebovala i chtéla, si musela sama penize vydélat.
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DARA

V pripadé Dary ma klicovou roli teta, ktera se zapojila do pFipravy po prvnim
opravném pokusu, coz poukazuje na dulezitost podpory nejbliz§iho socialniho
okoli. Priprava byla vedena direktivné a dlouhodobé, coz bylo nakonec i dle
respondentky klicem k ispéchu. P¥i volbé daného oboru byl kladen diraz

na praktické uplatnéni bez nutnosti studia na vysoké skole. Studium stredni
Skoly bylo nasledné komplikovano pandemickymi opatfenimi. Po druhém
neuspésném pokusu nastoupila Dara na brigadu, ktera ji umoznila ziskat
finanéni prostredky. Brigada byla ziskana pres matku respondentky, ktera ji ale
také nasledné brigadni¢eni rozmluvila, aby byl ¢as na pripravu. Podpora rodiny
a nejblizSiho socialniho prostredi ma pro zvladani situaci klicovou roli. V tomto
pripadé je zrejma podpora instrumentalni v podobé doucéovani ¢i pomoci pfri
hledani brigady, stejné jako emocionalni v projevech bezpedci a prijeti.

Termin, ve kterém byl uskuteénén prvni pokus MZ:
Typ stredni Skoly, na které se konal prvni pokus MZ: stfedni odborna skola
Ve kterém kraji se konal prvni pokus: Moravskoslezsky kraj

Neuspéch ve spole¢né ¢asti MZ: -

Neuspéch v profilové ¢asti MZ: Ugetnictvi

Pocet netspésnych pokust u MZ: 2

V zavéru vyzkumu byl respondent u MZ: Uspésna




4.3 Dafin pribéh:

USPECH DIKY
TETINU VEDENI

Studentka Dara navitévovala obchodni akademii a VOS a v ramci maturitni zkousky neuspéla u fadného a opakova-
ného terminu z predmétu profilové asti USetnictvi. Po jejim nelspé&chu je patrna podpora ze strany rodiny, ktera ma
kliGovou roli pfi pfipravé k uspéSnému slozeni maturitni zkousky. Dara tak reprezentuje typ opakované nelspésné
maturantky, kterd byla i pfes vlastni neispéch podporena, coz ji umoznilo zvlddnout danou situaci a vyuzit nedspéch
jako zkuSenost pro dalSi rozvo;j.

Studentka Dara si stfedogkolské studium na obchodni akademii a VOS vybrala zejména s ohledem na moznost
uplatnéni bez nutnosti studovat vysokou $kolu. ZpUsob volby $koly tedy mizeme oznadcit jako pragmaticky, a presto
ne uplné vyhranény. Vlastni studium Dara reflektuje jako uchazejici, ackoliv mu mohla v&novat vice pozornosti, jak
sama dodava: ,7Ten prvni rok byl fajn, jako nebyl Zadny problém, mi prijde zpétné. MozZna kdybych se trosku vice
vénovala studiu, tak by to bylo vSechno jednodussi, ale nikdy jsem nepropadla a neméla jsem extra Spatné znamky,
ugiva. Ctvrty ro&nik byl zasazen pandemickou situaci, kdy byly $koly uzavfeny a probihala on-line vyuka. Pravé tento
moment byl pro Daru z hlediska pfipravy k maturitni zkou$ce dulezity, protoze doslo k urcité izolaci a odlouc¢eni od
Skoly. V tomto obdobi Dara pocitovala nedostatek motivace pro samostudium, coz se nasledné projevilo i u maturit-
ni zkousky: ,Ja jsem si vytahla otazku, kterou my jsme ani moc jako neprobrali, ona to byla jedna z poslednich otézek,
konkrétné Slo o podnikové ucetnictvi, které my jsme méli probirat pravé az v tom pololeti a v té ¢asti roku, kdy nas
Jjako zavreli doma, zavreli Skoly, takZe tam ta priprava byla takova bidna obecné, a to samostudium jsem fakt jako

nezviadla v tomhle tom smyslu.”

Jak vyplyva z uvedené citace, Dara si netspéch odutvodiiuje vlastnim selhanim v ramci pfipravy, kdy doslo k jejimu
podcenéni na zakladé nedostate¢né motivace pro uceni se: ,Taky byla moje chyba, opravdu jsem se nedokdzala
dokopat k uceni. Ja jsem se k u¢eni na maturitu dopracovala aZ jako na tom jare.“\ pfipadé prvniho pokusu nebyla
pfiprava k maturitni zkouSce zahajena s dostateCnym predstihem, coz ovlivnilo mnozstvi nau¢ené latky. V pfipadé
neuspéchu u opravného terminu se do popredi znovu dostalo podcenéni pfipravy na ukor vlastni prace: ,,é/’kalajsem
si, Ze na ten jeden prfedmét mi to jako staci, kdyz se tomu budu vénovat intenzivné, bohuzel se to potom v té praci
zkomplikovalo, takZe jsem tam zlstala jesté o tyden a padl dyl, neZ jsem méla v planu.” Jak tedy Dara potvrzuje, pra-
covni povinnosti, které jsou zdroje urc¢itého privydélku, mohou ovlivnit motivaci a &as, ktery Ize pfipravé k opravnému
pokusu vénovat.

Obdobi mezi jednotlivymi pokusy studentka Dara vyplnila riznymi brigadami, jez byly zajis§tény v zaméstnani rodin-
nych pfislugnikd, coz umoznilo jednodussi nalezeni prace a uplatnéni. Rodinna podpora se v tomto ohledu jevi jako
kliCov4, protoze usnadfiuje nalezeni brigady i bez dokon&eného stfedniho vzdélani. Zaroven je dle Dary patrné, ze
urcita finanéni nezavislost mize ovlivnit motivaci pro dalsi pfipravu: ,TakZe jsem si fekla i z toho duvodu a tim, Ze
pred tou maturitou ten rok mezi tou prvni a tim druhym a tfetim pokusem, tak jsem nastoupila do prace a myslim si,
Ze spousta studentd, ktefi po maturité zacnou chodit do prace a zvyknou si na to, Ze maji penize, tak uz se jim potom
uplné nechce. A tohleto byl i takovy mij pripad trosku.” Finanéni nezavislost ovSem neovlivnila studentku natolik, aby
znovu podcenila pfipravu na dal8i pokus. Na zakladé prfedchozi zkuSenosti doslo ke zmeéné v pfistupu k pFiprave, kte-
ré pro druhy pokus zacala jiz byt strukturované;jsi a dlouhodobégjsi. V této fazi méla kliGovou roli teta Dary, se kterou
probihalo dvakrat do tydne doucovani: ,My jsme to viastné, my jsme se zacaly ucit uz v tom rijnu, po tom co nevysla
maturita v zari. Od toho fijna, my jsme na prvni schizce propocitaly prosté, kolik potrebujeme hodin na kaZdou otaz-
ku, jak by to mélo zhruba probihat.” Dou¢ovani bylo v tomto pfipadé specifické v tom, ze se rodinny pfislusnik dané
problematice profesné vénuje, takze nebylo nutné hledat externi subjekty, ¢imz se podpora jevi jako dostupnéjsi.
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Z hlediska instrumentalni podpory, ktera vedla k absolvovani zkousky, méla rozhodujici roli praveé teta, ktera zorgani-
zovala, Fidila a vedla dou&ovani: , Tak, hlavné teda ta teta, ktera se mé chopila, Ze mé bude doucdovat, tak ta se mnou
udélala opravdu kus prace.” Douovani probihalo dvakrat tydné a mélo jasné dané pravidla a plan jednotlivych lekci,
jak respondentka dodava: ,No asi tfi Ctvrté roku jestli jsem tam stravila, kdy jsem za ni jezdila na doucovani dvakrat
tydné dvé hodiny, tak tam mi prosté (fekla) nekompromisné: Tak, sednes si a jdeme se uéit, takZe ta mi hodné po-
mohla v tomhletom.” Jak je patrné, direktivni pfistup zalozeny na pravidlech byl Darou vniman jako pfinosny. Dalsi
rovina podpory spocivala v udéleni prostoru pro uéeni od rodic(, ktefi nekladli pozadavky na realizaci doméacich
&innosti. DGleZita je oviem také emocionalni podpora, kterou Dara po prvnim netsp&chu pocitovala od pfitele: , (Ce-
kala) jsem asi trosku podporu od té rodiny, kterd prosté neprisla. Bylo to spis naopak, kdy jé opravdu... mi asi nejvic
pomohl pritel.” Zatimco rodina projevuje nad netspéchem uréitou formu zklamani, coz mdze vést k prohloubeni ne-
gativnich emoci, partnefi mohou situaci reflektovat s vét§im odstupem a predstavovat emocionalni podporu, ktera
v kontrastu s o¢ekavanim rodiny nabizi ur&ité pochopeni.

Podpora az direktivniho charakteru z rodinného a blizkého socialniho prostfedi nakonec vedla k ispé&Snému do-
kon&eni maturitni zkousky. Ziskdni maturitniho vzdélani tak umoznuje nejen studium na vysoké Skole a adekvatni
prechod na trh prace, ale stava se také dllezitou zkuSenosti, na které se da v zivoté déle stavét, jak podotyka Dara:
»(Jsem si) diky tomu vSemu uvédomila, Ze co si nevydru, to prosté nemam. A Ze prosté se k tomu musim dokopat
a musim se sebou zaéit néco délat.” Pristup okoli k opakované nelspé8nému maturantovi tak ma dllezity vliv na
jeho dal8i smérovani, motivaci a pfipravu.
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DITA

Ditin pFibéh ilustruje pripad opakované neuspésné maturantky, ktera méla
podporu okoli, uéinila védomou a zdéivodnénou volbu studijniho oboru SS,
ktera se ukazala chybnou. Za Ditinym koneénym tspéchem stoji specificka
zména pristupu k uéeni, ktera ji umoznila uspét, aniz by se pripravovala
obvyklym zpisobem. Dita se neidentifikovala se §kolou ani s oborem, pfresto
splnila vSechny naroky maturitni zkousky véetné odbornych predméta,
selhala prekvapivé v Gstni ¢asti maturitni zkousky z ¢eského jazyka. V prubéhu
mezidobi se vénovala nahodilé praci. Na pocatku jejich problému stoji chybna
kariérova volba, od které se odviji rozpojeni vzdélavaci zkusenosti od osobnich
cilti a zajmu. To vyusti az do potrestani za vykon ze strany jedné z uéitelek

u maturitni zkousky.

Termin, ve kterém byl uskuteénén prvni pokus MZ:
Typ stredni Skoly, na které se konal prvni pokus MZ: stfedni odborna skola
Ve kterém kraji se konal prvni pokus: Jihomoravsky kraj

Neuspéch ve spole¢né ¢asti MZ: Cesky jazyk: Ustni dast

Neuspéch v profilové ¢asti MZ: -
Pocet netispésnych pokust u MZ: 2

V zavéru vyzkumu byl respondent u MZ: Uspésna




4.4 Ditin pfibéh:

MIJENI OSOBNICH
AKADEMICKYCH ZAJMU
A SKOLNICH POVINNOSTI

Dita na konci odborného stfedo$kolského studia v oboru gastronomie dvakrat selhava u $kolni ¢asti maturitni zkous-
ky z eského jazyka. Ve vSech ostatnich predmétech uspéla napoprvé. K ispéchu pfi tfetim pokusu ji pfivede zména
strategie pfipravy, konkrétné poznani, ze neni tfeba povinnou literaturu &ist, je-li k dispozici zfilmovana verze. Diky
bydleni u matky a pfilezitostné vypomoci v otcové firmé Dita ekonomicky nestradala. Ke studovanému oboru ziskala
znaénou skepsi, pfedevsim pfi praktické vyuce a na brigddach, a vénovat se mu nechce. Svou nejblizsi budoucnost
vidi ponékud nekonkrétné a stavi ji na svém nadani pro cizi jazyky a chuti stravit urCity ¢as praci v zahranici.

Pti vybéru stfedni Skoly Dita zvazovala maturitni i nematuritni studium, podala si tedy dvé prihlasky, a kdyz byla pfija-
ta, rozhodla se pro maturitu. Volba oboru byla dana vidinou praktického uplatnéni ve firmach jejiho otce, proto volila
mezi dvéma variantami pfipravy na kuchare. Pokud jde o volbu konkrétni Skoly, velky vliv uplatnili rodi€e. ,,Ani jsem si
Jji spis nevybrala ja, jako rodice. Rekli, Ze tam maji kuchare, tam je celkem na ty kuchar’ské... hotelové... jako to uéeni
Jje to celkem vyhldseny.” K oboru si Dita v pribéhu stfedni $koly nevybudovala vztah; pfedevsim konflikty s kuchafi
v prabéhu praktické vyuky v hotelovych kuchynich v ni zanechaly fadu nepfijemnych vzpominek. ,On zacal na mé tak
fvat, Ze jsem se rozbrecela. Fakt jsem se jako rozbrecela a rikam: ,Ja se omlouvam, ale tohle je poprvé, co tady prosté
pani mistrova neni. Kdyby tady byla, tak ano, samo sebou udélam to podle ni, jak se to déla.’ No, fakt jako nadavky
tam padaly a takhle.” Na zakladé téchto zku§enosti o trvalém uplatnéni v oboru posléze Dita vazné neuvazuje.,,Mam
z toho praxi, a jakoZe, jako Uplné posledni moznost ano, ale Ze bych se tam chtéla vrétit, tak to vabec. Ten stres, co
tam je, ty lidi, ty Séfkuchari byli vzZdycky upliné... neslo to. TakZe rada bych se tam nevréatila.”

Ditiny akademické zajmy se mijely se 8kolni vyukou. ,Jd jsem se zacCala divat tfeba na japonské serialy, ty mam réda.
TakZe jsem zaCala s Ceskymi titulky, ale potom jsem $la na anglicky titulky. Z Geskych kniZzek jsem Sla na anglicky
knizky, z ceskych filmG na anglické filmy. (...) A takZe jsme byli dobri na anglictinu, jenZe tu ucitelku uz to potom za-
Calo Stvat, protoZe ona se musela zabyvat t&éma pomalejsima, a my jsme tam neméli co délat. A takZe jsme si rikali:
,No, dobre. My uz to médme napsany, tak ja nevim. Budeme ticho? Budeme na mobilu? A budeme si délat svoje.’ No,
JjenZe to nemohla... TakZe zacala: ,Nebudte na téch mobilech,’ a takhle. TakZe my jsme prosté neméli co délat. My
Jjsme tam sedéli, a tak jsme se jako potichu snaZili povidat. Nebo hrat piSkvorky nebo néco... TakZe ta ucitelka zacala
byt &im dal tim vic naStvanéjsi. (...) TakZe potom uz i ta anglictina se mi troSi¢ku zneprijemnila.” | tato forma trestani
za vykon pfispiva k problematickému vztahu Dity ke $kole.

Dita se neidentifikovala s oborem, se Skolou, a ani vztahy se spoluzaky nebyly idealni, posléze se objevily také pro-
blémy s dochazkou: , 7o bych neméla rikat! No prosté, neméla jsem na to vubec... jako psychicky... SpoluZaci... Tam
maéte néjaky dobry kamarady, prosté, i kdyZz ti kamaradi tam jsou, tak jste tam nechtéla. Jg uz jsem fakt jako... TakZe
Jjsem méla problémy, Ze jsem tam nechodila.” Zminéné psychické a vztahové problémy véetné vztahu s rodici Dita
opakované zmifiuje, nikdy je vSak nefeSila s odborniky, zpétné zvazuje, zda to nebyla chyba. Navzdory t€mto obtizim
Dita plynule proSla celou stfedni §kolou az k maturité a zvazovala po maturité studium na vysoké Skole. Pfi prvnim
pokusu Dita zvlada anglictinu vyborné&, ekonomiku a technologii s vysledky nad vlastni o¢ekavani, i test z eského
jazyka. Pfi prvnim i druhém pokusu vSak Dita neni schopna pfi Ustni zkouSce zodpovédét otazky z povinné Cetby,
protoze doty¢né knihy jednoduSe necetla.

Dita ma své zazemi u matky. ,Jelikoz bydlim u maminky, tak jsem podporovana, ale je mi to zapisovano, takze potom
az budu mit vice penéz, tak to budu splacet.” Pfestoze jsou rodi¢e rozvedeni, jeji otec ji dava prilezitost k nepravi-
delnému privydélku ve své firmeé. Uz od stfedni Skoly si Dita hledala i brigady. ,,A jelikoz jsem byla kuchar, tak jsem
hledala brigady ve fastfoodech, a to uz nikdy! To je... to je strasny. Za ty penize, co tam musite v§echno délat! Do téch
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fastfoodu chodi prosté vsichni. (...) A ta prace tam byla strasna, ale penize jste potrebovali.” Divodem, pro¢ vyhleda-
vala brigady, v8ak zfejmé nebyly jen penize, ale také snaha o potvrzeni vlastni samostatnosti. Dita vnima podpurnou
roli své rodiny a svych pratel (neni v partnerském vztahu), ale opakované zdUrazriuje vlastni rozhodujici roli ve svém
zivoté. Na otazku, ¢i podpora byla rozhodujici pfi zvladnuti maturity, odpovida: ,Hlavné rodice, protoZe, no, ti mé do
toho nakopaévali, ale jinak duleziti... ja to nemyslim jakoZe narcisticky, ale asi ja."

Dita brala potfebu slozit maturitu jako samozfejmost, uvédomovala si, Ze ma posledni opravny pokus. ,... kdybych
to nezvladla, tak nemam nic.” DalSi cesty k ziskani maturity vnimala jako nepraktické: ,Tohle kdybych nezvladla, tak
bych si tfreba musela najit dalSi skolu, zaplatit rok, abych mohla se dal na tu maturitu...ale to uz se mi teda rozhodné
nechtélo.” Dita také citila podporu svého okoli ve svém Usili o slozeni maturity. ,Celd rodina mé tak néjak podporoval,
mé tam dokopéavali:,To musis zvliadnout.’ Cela rodina, kamaradky.” PfredevSim ale vnimala, Ze hlavni odpovédnost je
na ni samotné. Obdobi mezi opravnymi pokusy (odpovidajici $kolnimu roku 2020/21) Dita charakterizuje jako chao-
tické, jednak kvUli covidu, dale kvali tragickym udalostem v $ir8i rodiné&. V tomto obdobi se ji nepodafilo najit stalejsi
pracovni uplatnéni, kombinovala brigady a vypomoc v otcoveé firmé. Vnima tuto ¢ast svého zivota jako ztraceny Cas,
ktery ji nic nedal. Pfiprava na tfeti pokus byla intenzivni a kratka. ,Mésic pfed maturitou jsem si fikala, Ze bych se
méla ucit, 3 tydny pred tim jsem si vytahla ten sanon, a tak v pilce toho tretiho tydne jsem se zacala koukat na ty
filmy.“ Jelikoz Dita identifikovala dlvod pfedchozich neldspéch( v neznalosti povinné ¢etby, postavila alternativni
strategii pfipravy na sledovani filmovych verzi. Jak uvadi, , ztratila bych motivaci uz v poloviné prvni knizky, tak jsem si
rekla, Ze film ma dvé hodiny, zaroveri u toho miZete néco délat a porad poslouchat.” K tomu doplnila jesté sledovani
vyukovych videi na youtube.

Kdyz s roénim zpozdénim Dita u maturity uspéla pfi tfetim pokusu, nastoupila do pomaturitniho studia na jazykové
Skole. Zamér studovat japonstinu nevySel, protoze tento jazyk nebyl v dostupné nabidce, volba tedy padla na ital-
§tinu. DalSi Ditiny Zivotni plany jsou nekonkrétni, uvadi, Ze jeji plany tak jako tak nevychazeji. Svou budoucnost vidi
v praniku své zaliby v cizich jazycich a cestovani a pro nejblizsi obdobi se rozhodla odjet jako au-pair do Némecka.
DalSi plany nema.

Ditin pfibéh je charakteristicky rozpojenim vzdélavaci zkusenosti od osobnich cilll a zajmu. Volba oboru a stiedni
Skoly ji pfivedla na 8kolu, ke které neziskala pozitivni vztah, a do studia oboru, se kterym se neidentifikuje. Skolou
prochazela bez zasadnéjsich problémd, i kdyz sbirala absence a jeji vztahy k vyu¢ujicim byly mirné konfliktni. Ve
Skole Dita nemohla vyuzit svou silnou stranku, kterou je vztah k cizim jazykdim, naopak se jeji naskok v angli¢ting, na
ktery ucCitelka nereaguje, obratil proti ni. BEhem roku, ktery ztratila opakovanim diky selhani v jedné dil&i ¢asti ma-
turitni zkou8ky, Dita zredukovala své ambice. Po sloZzeni maturity namisto vysoké Skoly zvolila pomaturitni studium
a po jeho dokonceni spiSe déale hledala nové zkuSenosti nez pevné zakotveni.
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DAMIA]

Damian zacal po neuspéchu u opravného pokusu pracovat, odstéhoval se

od matky a stal se finanéné nezavislym. Jeho védoma motivace k dokonéeni
maturity je moznost kariérniho ristu. K jednotlivym pokusiim se dle svych
slov pripravoval. V tom byl podporovan rodinou, matka mu nasla douéovatelku,
ktera ho ucila matematiku. Byl také podporovan kolegy v zaméstnani,
nadfrizeny mu daval volno na studium. | presto vS§ak Damian opakované
maturitni zkousku neslozil a na konci naseho vyzkumu ztstava netaspésny.
Damian nemusel opakovat ro¢nik, musel v§ak absolvovat opravné komisionalni
prezkouseni z matematiky. BEhem jeho studii na stfedni Skole se v jeho tridé
ménili tfidni uéitelé a vyuéujici maturitnich predmétd, konkrétné matematiky

i anglického jazyka. Nemél tak soustavnou prupravu k maturitni zkousce od
jednoho vyucujiciho v jednom predmeétu. | presto si vybral matematiku jako
maturitni predmét. Damian zac¢al po druhém nedspéchu pracovat, tato prace
byla nizko kvalifikovana, ale s moznosti kariérniho ristu. Pravé to byl jeden

z podnétu, které Damiana motivovaly k dosaZeni maturity. V ramci tohoto
pribéhu se ukazuji jako klicové vnéjsi faktory, které ho ovliviiovaly, a také
vnitfni motivace a prace s ni.

Termin, ve kterém byl uskuteénén prvni pokus MZ:
Typ stredni Skoly, na které se konal prvni pokus MZ: stfedni odborna skola
Ve kterém kraji se konal prvni pokus: Moravskoslezsky kraj

Neuspéch ve spole¢né ¢asti MZ: Matematika: didakticky test

Neuspéch v profilové ¢asti MZ: Vypocty
Pocet netspésnych pokust u MZ: 4

V zavéru vyzkumu byl respondent u MZ: neuspésny




4.5 Damiantv pfibéh:

STRIDAJICI SE UCITELE

Damian studoval stfedni odbornou Skolu stavebni. Ve §kole zazZival zna¢nou diskontinuitu pedagogické prace v po-
dobé ¢astého sttidani ucitell a s tim souvisejicich zmatkd v obsahu uciva. To se tykalo i matematiky, kterou si zvo-
lil jako soucast spoleéné ¢asti maturitni zkousky a ve které opakované neuspél. Pfi prvnim pokusu také neuspél
v jednom z odbornych pfedmétd, ktery ovéem absolvoval pfi prvni opravé. Po druhém nelspéchu zac¢al pracovat,
pfihlasil se k tfetimu pokusu a ve volnych chvilich chodil na dou€ovani. Po tfetim nedspéchu pak nastoupil dalkové
do &tvrtého ro¢niku studia stejného oboru a pfipravuje se na maturitu znovu. Damian ma diagnostikované poruchy
uéeni (konkrétné dysgrafii), u zkouSek byl asové zvyhodnény. Uz po prvnim pokusu zadal Damian relativné pravidel-
né pracovat. Ke slozeni maturity ho tdhne prfedev§im moznost najit si kone¢né kvalifikovanou praci, pfipadné prevzit
fidici roli na pracovisti.

Volba stfedni Skoly neprobéhla zcela promyslené. K oboru studia byl motivovan rodici, avSak konkrétni §kolu si Da-
mian, jak sam tvrdi, vybral v podstaté nahodou: , ProtoZe ja jsem rozhodoval prvné nad prumyslovkou, na néjaky ten
prumyslovy design a podobné, ale pak jsem byl viastné v Oloméci se podivat na stavebku, ktera tam byla viastné ta
soukromd, a tak mé to néjak nenadchlo, tak jsem si viastné poddval tam aj pak vlastné do té (mésto) na tu stavebku.
No aja jsem byl viastné prijmuty na obé dvé, ale zase se mi nechtélo dojiZdét do Olomdce (smich), tak jsem siviastné
zebral tu (mésto).” Stfedni $kola blizko jeho domova byla tedy rozumnou volbou z divodu dojizdéni.

V pribéhu studia Damian nezaregistroval vyraznéjsi signaly toho, ze by maturitni zkousku nemél zvladnout. Co vSak
bylo pro jeho $kolni zkusenost urcujici, bylo stfidani vyucéujicich, a to jak tfidnich ucitell, ktefi by Zakam méli byt
v pribéhu jejich studia oporou, tak i v maturitnich predmétech: ,No a jako v té skole jako v pohodé viceméné, tak mi
prislo, Ze my jsme byli takova, takova pokusné trida. Ném viastné za ty 4 roky jsme méli 3 tridni uéitele. To byla taky
docela komedie, protoze prvni rok, ona viastné, jsme méli tridni uéitelku, ta odesla, pak jsme méli dalsi, ta viastné
byla téhotna, takZe ta Sla pak na to (smich), a pak jsme dostali toho nejhorsiho, co jsme mohli mit, takZe to bylo tako-
vé za trest, no. Plus se ném vlastné aj anglictinari stridali, téch jsme méli 5. A matikafi to samé, no. To viastné jsme
méli prvni 2 roky jednoho, ten byl jako super a tak, no a Sel pak viastné do duchodu. Pak jsme ve tretdku dostali, teda
tam sotva udélala skolu a tam $la viastné udit. To jsem pak délal i reparat z matiky (smich), protoZe jsem se za ten
rok absolutné nedokézal nic jako takhle naudit. Tedy jsem to zvidd!. A (smich) pak jsem viastné v tom cCtvrtdku, jsme
dostali ucitelku, kterou jsme méli predtim uz z jinaciho predmétu, takze to uz pak jako $lo, no a diky ni jsem si pak
hodil aj tu maturitu jako z matematiky, kterou jsem pak neudélal (smich).” Reparat z matematiky pfipisuje Damian
stfidani ugiteld, resp. konkrétni uditelce a jeji nekvalitni vyuce.

Pravé diskontinuita ve vyuce kliGovych predmétl se zfejmé odrazila v Damidnové pripravé a jeho zavére¢ném vy-
sledku. BEhem celé doby mél podporu ze strany rodiny, pfedev§im matky, i pfesto se od ni po druhém nedspéchu
odstéhoval. Chtél byt nezavisly, coZz se mu podafilo, jelikoz si nasel praci, samostatné bydleni si tak mohl finanéné
dovolit. Podporu mél Damian i v praci, jeho vedouci mu opakované schvalil studijni volno, a Damian se tak mohl
pfipravovat k dal§im pokusim. Béhem své prace vSak ¢asto cestoval, a tim bylo ovlivnéné i doucovani, které mu
pomohla najit jeho matka. Pokud byl Damian doma, chodil pravidelné na doucovani, vétSinu ¢asu ale travil mimo
domoy, a proto byla pfiprava z vétsi ¢asti zavisla na jeho kompetenci fidit své uceni. U &tvrtého pokusu byl Damian
opét nelspésny, svlj nelspéch ovéem nevysvétluje nedostate¢nou pripravou, spisSe hleda vysvétleni v podminkach
zkousky a naznacduje, ze podminky byly nekorektni a jinym uchaze¢lm dovolily podvadét: ,Tak ten posledni pokus
byl hodné nefér. A pak viastné... Teda na té skole... Tak tam to bylo tak fifty, fifty... Jako ti, co si dobre sedli, tak ti si to,
kdyZ to dobre vychytali, tak si to mohli v pohodé opsat. A ti, co to viastné... Ti, co sedéli vepredu jako treba ja, tak to
neméli Sanci.” Damian se zapsal na dalkové studium posledniho ro¢niku, své studium ma v planu dokongit a matu-
ritni zkousku absolvovat. Pracuje stéle na stejné pozici, i kdyz nasel zpUsob, jak byt nepfimo povysen, i kdyZz nema
maturitni zkousku. Vnima v8ak, ze s ukonéenym stfedoskolskym vzdélanim se mu podafi povySeni dosdhnout v pIné
vysi a financné si tak polepsi.

Do Damianovy snahy ziskat maturitu se promita porucha uceni, problematicka zku§enost se Skolni vyukou i chybé&ji-
ci kompetence k uceni. Pfesto je motivovany pracovnim uplatnénim a snahu o ziskani maturity nevzdava.
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Od odpovédi na vyzkumné otazky se odviji nasledujici doporuc¢eni. Navrhy na opatireni
vychazi ze ziskanych empirickych dat, takze svym vymezenim reaguji na urcité pocito-
vané problémy, se kterymi se studenti v ramci maturitni zkousky a v procesu jejiho opa-
kovani setkavaji. Zarover je zfejmé, ze vymezena opatfeni miZeme dat do souvislosti
s dalSimi tématy, ktera reflektuji cile vzdélavaci politiky vymezené ve strategickych do-
kumentech, jejichz priority se vztahuji napfiklad k problematice pred¢asnych odchodt
¢i formatu maturitni zkousky. U konkrétnich opatireni tedy explicitné upozoriiujeme na
urcité synergické tendence.

U kazdého navrzeného opatfeni je pojmenovana konkrétni dil¢i intervence. Dale je uvedeno, zda opatfeni sméfuje
na uroven Skolni ¢i systémovou. Systémova Uroven se vztahuje k tém opatienim, jez predstavuji dllezitou soucast
vzdélavaciho systému a pro jejich implementaci je potfeba vést Sirsi diskuzi v kontextu nutnych legislativnich zmén.
Skolni Grover zahrnuje opatfeni, jez mohou byt realizovana samotnymi $kolami, protoZe jsou v gesci feditel(i $kol.
Presto je patrné, Zze i u téchto opatreni by byl vhodny jednotny pfistup z centralni Grovné vzdélavaciho systému. Dale
je u opatreni rozliSeno, zda ma charakter preventivni ¢i intervenéni. Preventivni opatfeni jsou asociovana se snahou
predchéazet opakovanému netspéchu u maturitni zkousky, takze jejich zavedeni mUze vést ke snizeni po¢tu opakuji-
cich studentt. Intervenéni opatreni jiz pfedstavuji kroky, které fesi netspéch s cilem podpofit studenta v UspéSném
dokoné&eni stfedniho vzdélani a dosazeni maturity. U jednotlivych opatfeni je uvedena strué¢na charakteristika pro-
blému, moznost feSeni a synergické opatreni.
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5.1 Uznavani vysledkt uéeni a flexibilni vzdélavaci draha

Diléi intervence (opatieni) Modularizace vzdélavaci drahy a prostupnost mezi obory stfedniho vzdélavani
Uroveri a charakter opatreni Systémova/preventivni
Reseny problém Zé4ci 8tyFletych maturitnich obord, ktefi u zavéreéné zkousky neuspéji, zistavaji

formalné pouze se zakladnim vzdélanim. Tento vysledek nijak nereflektuje
znalosti a dovednosti, které si osvojili v prib&hu studia na stfedni §kole

v jednotlivych pfedmétech. PFi uplatnéni absolventa tak nejsou posuzovény jeho
osvojené kompetence, ale absence maturitniho vysvédceni.

Reseni problému Jako mozné feSeni se nabizi zavedeni uréitych milnika v ramci studia, které
by reflektovaly dosazené znalosti a formalné vedly k uznani vysledka uéeni.
Prikladem muze byt modularni ukonéovani vzdélavaci drahy, kdy by po dvou
letech studia mohl student ziskat profesni kvalifikaci v daném oboru a po tfech
letech vyuéni list. Dal&i moznosti je také vytvareni jasné definovanych uéebnich
jednotek s formulovanymi vystupy uceni, jejichz absolvovani by bylo zakonéeno
certifikdtem. Ten by slouzil jako doklad k uznavani uéeni. Diléi doklady
o procesu u¢eni mohou byt také nasledné vyuzity pfi tvorbé studentskych
portfolii, jez mohou poukazat na ziskané kompetence. Podporena by také méla
byt prostupnost mezi obory stfedniho vzdélavani, aby studenti méli moznost
dle svych potfeb zménit obor studia, ktery bude Iépe vyhovovat jejich zajmu
a motivaci ke studiu.

Synergie « Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+
» VET toolkit for tackling early leaving

V pfipadé neluspéchu u maturitni zkousky zlstava student pouze se zakladnim vzdélanim, coz nereflektuje znalosti
nabyté v ramci stfedoskolského studia. Patrné to je zejména v pfipadé odbornych $kol, kdy student neuspéje z di-
daktického testu, ktery je vniman jako néco, co nesouvisi s dosavadnim studiem a uéenim, jak upozorfiuje Strategie
vzdélavaci politiky (MSMT, 20204, s. 35): , pfestoze méa zaklad odborného vzdélani, opousti vzdélavaci systém pouze
s dosazenym stupném zékladniho vzdélani a bez profesni kvalifikace* (MSMT, 20204, s. 35). Cas straveny studiem se
tak maze jevit jako zbytecny, jak dokazuje Damian: , Mi to prijde jako $koda viastné vyhodit 4 roky Zivota jako u¢enim,
a pak z toho viastné jako nic nemit. TakZe to je takové jako, nevim... Také deprimujici, Ze prosté sem tam chodil, ale
zbytecné.” Absence formalniho potvrzeni v podobé maturitniho vysvéd&eni nasledné vede k tomu, ze studenti hle-
daji profesni uplatnéni, které odpovida dosazenému zakladnimu vzdélani, jak doklada Bozena: ,TakZe jsem musela
nastoupit do prace, nastoupila jsem vliastné k mamce do prace do firmy, kde ji viastné poméham mérit razny stroje.
A jesté brigadné dvakrat uklizim, abychom prosté méli vic penéz.”

Navrh vy$e uvedeného opatreni, jez by umoznilo ziskat priibézny doklad o ziskanych védomostech studenta nebo
reflektovalo diléi uéebni jednotky je ve shodé s prioritami narodni vzdélavaci politiky. V této oblasti si Strategie kla-
de za cil vytvofit ,systém jednotek uc¢eni®, které umozni ziskavani profesnich kvalifikaci v pribéhu vzdélavani. Dalsi
z klicovych aktivit, jez se vztahuje zejména k odbornému vzdélavani, je tzv. flexibilni uspofaddani Skolnich vzdélava-
cich programd. Flexibilni moduly umoZznuji uznat pfedchozi u¢eni, protoze jsou konstituovany jako jasné definovany
celek uciva s moznosti ovéreni. Jeden z vhodnych néastroja pro uznavani vysledkl uéeni predstavuje portfolio, které
umozriuje nejen autenticky prezentovat ziskané kompetence, ale poméaha jim také porozumét (Cedefop, VET toolkit
for tackling early leaving).
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5.2 Kariérové poradenstvi jako nastroj podpory

Diléi intervence (opatieni) Podpora dovednosti pro fizeni kariéry a informovanosti
Uroveri a charakter opatreni Skolni/preventivni
Reseny problém NeUspéch u maturitni zkousky mudze byt ovlivnén nizkym zajmem o studovany

obor, coz vede k pasivité a nedostatku motivace pfi studiu a pfipravé k maturitni
zkousce. Po samotném nelspéchu se studenti ocitaji v uréitém mezidobi, kdy
jsou nuceni hledat pracovni uplatnéni a vyporadavaji se se svou novou roli, ktera
je spojena s feSenim profesnich, studijnich a Zivotnich vyzev. Studenti v tomto
ohledu pocituji nedostatek informaci a podpory.

Reseni problému Kariérové poradenstvi si klade za cil podporu student( vzhledem k jejich
studijnimu a profesnimu smérovani. Aktivity zamérené na podporu identifikace
studenta s danym oborem mohou vést k vétSi angazovanosti a zajmu o dany
obor, coz mlzeme chapat jako uréitou prevenci pfed nedspéchem u maturitni
zkousky. Také dovednosti pro fizeni kariéry, na jejichZ osvojeni se kariérové
poradenstvi zaméfuje, pIni daleZitou roli po nelispéchu u maturitni zkousky,
protoze umoznuji zorientovat se v aktualnich moznostech a reflektovat potfeby
jedince.

Synergie Pfed&asné odchody ze vzdélavani ve vztahu k oblastem intervence krajského
akéniho planovani (KAP)

V pfipadé neuspéchu u opravného pokusu maturitni zkousky student ztraci status studenta a je nucen najit si za-
méstnani, které by generovalo urgité finanéni zajisténi. Jedinec se tak dostava do nové situace, na kterou nebyl pfi-
praven, a je nucen na ni reagovat. Potfebné informace nemusi mit ani rodi¢e, jak potvrzuje respondentka Doubravka:
»10 aZ tedkon vlastné po tom druhém pokusu jsem vlastné jesté odpoledne jela s rodi¢i znovu do Skoly, kdy jsme
resili, co a jak dal, jednak pojistovny a podobné véci, abychom doplatili zdravotni, socialni a takové véci, abychom vé-
déli, co a jak méme délat.” Skola ma v tomto ohledu ddleZitou roli, ktera miize byt podporena pravé prostrednictvim
kariérového ¢i vychovného poradce s cilem podpofit informovanost studentd o jejich moznostech. Diraz by tak mél
byt kladen na rozvoj dovednosti pro fizeni kariéry, které se vztahuji ke schopnostem jedince analyzovat a organizovat
kariérni informace a rozhodovat se (Sultana, 2012). Pravé rozhodovani o dalSich krocich a budoucnosti se v tomto
momentu nedokonéené tranzice jevi jako klic¢ové: , TakZe jsem hodné premyslela nad tim, jak... Co viastné budu délat
dal, co budu ten rok délat, kdyZz... kdyz vlastné nemam ani maturitu. Kam mé jako vezmou pracovat, nebo co budu
délat, jestli budu chodit jenom na brigéady a budu prosté... Budu se ucit?" (Brenda).

Navrhované opatieni se tedy zaméruje na kariérové poradenstvi jako kli¢ovy nastroj na podporu studentt. Role po-
radenské sluzby je chapana v dlouhodobé perspektivé, kdy vede k pribéznému osvojovani si klicovych dovednosti,
a také v roviné intervenéni, kdy dochéazi k podpore konkrétniho netispéSného maturanta. Navrzené opatfeni je ve
shodé s intervencemi, které navrhuje Cedefop v rdmci vytvoreného VET toolkit for tackling early leaving. Studenti by
méeli byt podpofeni v tom, aby byli pfipraveni na pfechod na pracovni trh a disponovali schopnostmi k feSeni konflik-
4, komunikaénimi dovednostmi, védeéli, jak hledat praci ¢i sepsat Zivotopis. Pfedpokladem dané podpory je ovSem
fungujici systém kariérového poradenstvi, ktery bude zaloZen na kooperaci kli¢ovych partnerd, mezi které mazeme
zaradit Skolu, Gfady prace apod. Snaha podpofit kariérové poradenstvi je aktualni vyzvou, kterou identifikuje také
Strategie vzdélavaci politiky do roku 2030+ (MSMT, 2020a), ktera upozorfiuje na potiebu vétsiho zapojeni pedagogt
a posilovani odbornych poradenskych kapacit.
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5.3 Podpora pri zvladani individualnich potreb studenta
u maturitni zkousky

Diléi intervence (opatieni) Podpora pfi zvladani testové Gzkosti
Uroveri a charakter opatreni Skolni/preventivni
Reseny problém Maturitni zkouska prestavuje dlilezity moment, ktery ma vliv na dalsi profesni

a studijni zivot jedince. Vyznam zkousky se tak u nékterych studentl mize
promitat do jejich nervozity, Gzkosti a stresu. Tzv. testova Uzkost nasledné maze
negativné ovlivnit vykon v prabéhu zkousky, ¢imz narlista $ance nelspéchu.

V pripadé jednotlivych opakovanych pokustd muze testova Gzkost narlstat.

Reseni problému Cilem je pomoci zakam ve zvladani testové Uzkosti, aby nedochazelo ke snizeni
jejich vykonu v pribé&hu zkousky. Podpora mdze byt zamérena na trénink
testovych situaci ¢i na kompenzaéni techniky, které umozni minimalizovat
negativni projevy.

Synergie Neidentifikované

Maturitni zkouska predstavuje dllezity moment, protoze ovliviiuje dals$i studijni i profesni smérovani. Stres z matu-
ritni zkousky se mlze negativné podepsat na vykonu studenta, kdy jsou schopnosti upozadény negativnimi pocity
a stresem: ,Jakmile prislo na ten den, tak jsem méla takovy stres, Ze jsem, ty jo, nemohla ani mluvit... nic. TakZe
viastné jsem tam uplné Silené panikarila, a nedala jsem ani ten test” (Denisa). Zejména u opakované nelspésnych
maturantd je dllezitost zkousky potrZzena je$té narGstajicim tlakem z ocekavani blizkého socialniho okoli, jak upo-
zorfiuje respondentka Daniela: ,NeZ jsem Sla na ten tfeti pokus, tak viastné tu celou dobu, co jsem Cekala na ten
treti pokus, tak samozrejmé opét byl na mé vedenej hroznej natlak, a to Gpiné jako ze vsech stran, co se tyce rodiéd,
sestry samozrejmé taky. A jako pritele. Prosté vSech, protoZe byl to samozrejmé posledni pokus, kdyby to posledni
pokus nebyl, tak asi... Jako neni to oukej, to ne, ale jelikoz uz prosté to byl ten posledni pokus, tak fakt tady bylo jako
bud'a nebo, jo?(...) A ja jsem z toho byla taky jako vynervend, protoZe predstava, Ze bych se ja opét méla vratit..."

Dulezitost okamziku muize byt pro studenta zna¢né stresujici, coz maze ovlivnit také vykon u samotné zkousky.
Jak dokazuji vyzkumy, tzv. testova Uzkost ma negativni vliv na vykon studentl v priibéhu testu (Schunk et al., 2014).
Navrhované opatfeni je tak ve shodé s realizovanymi vyzkumy, které upozorfiuji na to, Zze trénink zaméreny na sebe-
regulaci a kontrolu negativnich emoci a myslenek poméha snizovat testovou Uzkost (Zeidner, 1998). Dané aktivity by
tedy mély byt integrovany do kurikula, aby bylo mozné klast diraz na rozvoj osobnich a socialnich kompetenci napfic¢
kurikulem (MSMT, 20204, s. 34). Jak je patrné, v ramci vzdé&lavaci politiky je dané téma tGzce spjato s wellbeingem
student.
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Diléi intervence (opatieni) Podpora zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Uroveri a charakter opatreni Skolni/preventivni

Reseny problém Néarodni ¢ast maturitni zkousky plni funkci statem fizenych jednotnych zkousek,
jez jsou unifikovany pro rlizné skupiny studentl. Nedostate¢né jsou reflektovany
potifeby studentll se specialnimi vzdélavacimi potiebami, ktefi jsou na zakladé
svych potfeb testem znevyhodnéni.

Reseni problému Navrhované opatfeni spoc¢iva v adekvatni podpore studentd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Maturitni test by mél reflektovat potfeby studentd, aby
doslo k naplnéni potencialu kazdého zaka.

Synergie « Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2030+
+ Akéni plan inkluzivniho vzdélavani (APIV)

Ve vzdélavacim systému, ktery je zaloZzen na heterogenité a inkluzi, se mizeme setkat s fadou skupin zaku, jez maji
tzv. specialni vzdélavaci potfeby, coz znamena, ze potrebuji ur€itou podporu k tomu, aby mohl byt napInén jejich po-
tencial. Z vypovédi respondentl je ovSsem patrné, Ze vzhledem ke svym potiebam nékteré skupiny maturitni zkousku
hodnoti jako ndro¢nou. Problémovy se v tomto ohledu jevi zejména didakticky test z Ceského jazyka. Prvni skupinu
tvofi studenti se specifickymi poruchami uéeni: ,,Ja mam dyslexii, dysgrafii a dysortografii... TakZe ja mam prosté
Jjakoby... A tam je problém v tom, Ze presné - ja napiSu treba... Nevim... Udélam sama chybu, ani si tu chybu neu-
védomim... Napisu nékde vétu, ani nevim, Ze ta véta byla... Treba Ze jsem vynechala pismenko... Pokud si ho sama
nehldskuju. A pro mé prosté véc, ktera vypada optimalné, tak ja to nevidim. (...) Nenajdete viastni chybu, natoZ hledat
chybu ostatnich. A natoz hledat chybu v né¢em, kde tu chybu nevidite prosté. To nejde. A bylo to jako... Najdéte
carky, najdéte tohle... Ted nevim, text dlouhy, Ze jste rada, Ze ho prectete za ten ¢as. Natoz jeSté v tom jako hledat
chyby!” (Berenika)

Druhou skupinu tvofi studenti s odliSnym matefskym jazykem, jak dokazuje Brenda: , 7Takze jsem byla vlastné v tu
dobu deset let v Cesku. Jedenéct. A tak z toho jsem méla obavy, protoZe urdité mi néjaky ten cit v té éesting, kde
délam néjaky chyby, ktery jsou tfeba hrozné patrny, ale dokazu... Jako nemam k tomu spravnej cit.”

Jednim ze zakladnich cilG vzd&lavaci politiky je naplfiovat potencial kazdého zaka (MSMT, 2020a). To znamena, Ze
kazdy zak by mél v ramci vzdélavani dosdhnout svého mozného maxima a naplnit své schopnosti. Pfi pohledu na
nastaveni maturitni zkousky je ovSem patrné, Ze nastaveni testu je pro nékteré skupiny zakd nespravedlivé. V kontex-
tu inkluzivniho vzdélavani tak mizeme poukéazat na to, Ze nelspéch zaka nechapeme jako osobni selhani, ale jako
uréitou bariéru v systému, ktera jedinci brani byt Uspésny (Strakova et al., 2019).
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5.4 Alternativni vstup do terciarniho a pomaturitniho vzdélavani

Diléi intervence (opatfeni) Moznost pfijeti na vysokou $kolu pfi splnéni vSech podminek kromé maturitniho
vysvéddéeni

Uroveii a charakter opatieni Systémova/intervendéni

I‘ieéenf{ problém Neuspésni maturanti jsou pred maturitou pfijati na vysokou 8kolu, ale nemohou

na ni nastoupit. Jelikoz uz nejsou ani studenty stfedni Skoly, na rok se ocitnou
zcela mimo vzdélavaci systém. Z rdznych finanénich nebo pracovnich ddvodi uz
pak mnozi znovu nezkous$eji podat pfihlagku na vysokou skolu.

Reseni problému Vytvofit mechanizmus podmine&ného pfijeti, kdy netispésny maturant bude
moct nastoupit na vysokou Skolu a bude mit moznost dolozeni maturitniho
diplomu po tfetim opravném pokusu

Zdroje Bolorisky proces

V &eském vzdélavacim systému predstavuje maturitni zkouska nezbytnou podminku pro vstup do terciarniho vzdé-
lavani (Zakon ¢.111/1998 Sb.). Konkrétné je tento pozadavek v daném zakoné formulovan v nasledovném znéni: ,Pod-
minkou pfijeti ke studiu v bakalafském nebo v magisterském studijnim programu je dosazeni stfedniho vzdélani
s maturitni zkouskou.*

Neuspésni maturanti dokongili vSechny ro¢niky stfedniho vzdélavani, kromé vystupni zkousky ze stfedniho vzdéla-
vani, kterou je v jejich pfipadé maturita. K tfetimu pokusu vS§ak mohou pfistoupit az za rok od prvniho maturitniho
pokusu, v pribéhu kterého uz ale nejsou studenty sekundarniho vzdélavani a ani nemohou nastoupit do vzdélavani
terciarniho. Pro nékteré znamena druhy nedspéch zménu v pivodné planované draze. Prikladem je Dalimil, ktery
se pGvodné chystal na VS, na kterou byl pfijat: ,...uZ se Sekalo jenom na doloZeni maturitniho vysvédéeni, to jsem
samozrejmé teda nedoloZil, a potom mi to zkazilo to prosté, Ze najednou jsem nevédél co dal.”

Ocitaji se tak v jakémsi vakuu mezi sou¢astmi vzdélavaciho systému. Z divodu nesplnéni podminky dolozit maturitni
diplom tak studenti, ktefi neuspéji u maturitni zkousky, ale jsou pfijati na vysokou Skolu, nemohou nastoupit do terci-
arniho vzdélavani, ackoliv u pfijimacich testd byli Gspésni. V naSem vzorku se v8ak objevuji individualni pfipady, kdy
vysoka Skola pfijme studenta pod podminkou opravy maturitni zkousky v prvnim ro€niku vysokoSkolského studia.
Berenice bylo umozné&no podmine&né studium v prvnim ro¢niku vysoké Skoly, na kterou se dostala pfed maturitni
zkouskou: ,No, nakonec to dopadlo tak, Ze jsem byla pfijata na dvé skoly v Cesky republice, kde vzali pét lidi dohro-
mady vZdycky, a obé dvé teda na produkci, na (8kola A a Skola B). A tam vlastné jsem potom vZdycky volala, Ze jako
nemdm maturitu, na (S8kole A) jako rekli, Ze maturitu mit prosté musim, Ze prosté pres to viak u nich nejede jako, bo-
huZel. A na (Skole B) koukli na my vysledky a rekli, Ze jsem jakoby nadprimérné pro né jakoby zajimavé, nadprimérné
jako talentovand. Ze by mé jako vzali pod podminkou, Ze si to samoziejmé musim dodélat a mém na to necely rok.”
Neékteré Skoly, s nejvétsi pravdépodobnosti hlavné ty s talentovymi zkouSkami, v ojedinélych pfipadech jiz umozniuji
podminecné prijeti do studia. Déje se tak na zakladé upfednostnéni jinych kritérii, nez maturitni zkousky. Splnéni
podminek na strané terciarniho vzdélavani je povazovano za prvoradé, a vystupné kritérium z vy§Siho sekundarniho
vzdélavani (maturitni zkouska) je nahlizeno jako druhofadé. Zaroveri by studium na vysoké Skole umoznilo maturan-
tdm neztratit status studenta, ale také neztratit navyky v oblasti uéeni, které jsou nutné pro Uspésné slozeni maturitni
zkousSky. Zaroven je to i efektivni feSeni pro vzdélavaci systém, jelikoz nevyzaduje vytvofeni novych instituci. Na za-
kladé téchto skute€nosti navrhujeme zavést moznost podmineéného pfijeti na vysokou Skolu.
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5.5 Informac¢ni podpora maturantli po netispéSném pokusu

Diléi intervence (opatieni) Informacni podpora netispésnych maturantli ohledné moznosti a alternativ
pro jejich dalsi Zivotni drahu

Uroveii a charakter opatieni Systémova/intervendéni

I‘ie§en)'/ problém Nedostate¢néa informovanost jedinct po druhém nelspésném pokusu
u maturitni zkousky o jejich moznostech v dalSi Zivotni draze vede
k nepromyslenym rozhodnutim.

Reseni problému Vytvoreni informacéni brozury, kterd bude nelispé$né maturanty informovat
o jejich moznostech a nezbytnych krocich po netspéchu u maturitni zkousky
(napt. platba pojisténi, prihlaseni se na UP).

Synergie Neidentifikované

Zakladni i stfedni 8koly pfedstavuji fizeny vzdélavaci systém, ktery se stara o vzdélavani a pripravu zakl pro jejich
budoucnost (Murtagh, 2010). Odpovédnost za vzdélavani, jak jiz vyplyva, leZi spiSe na strané 8koly nezli na strané
vzdélavaného jedince. Po absolvovani véech ro¢nik primarniho i sekundarniho vzdélavani je proto zak zvykly, ze
instituce/skola je ta, kterd mu predava klicové informace. Po prvnim neldspéchu u maturitni zkousky vSak jedinec
ztraci status studenta (dle zdkona 561/2004 se tak dé&je ke dni 30. 6. daného roku, ve kterém je nelspésny u prv-
niho maturitniho pokusu) a tim i institucionalni podporu. Respondenti naseho vyzkumu, ktefi byli ve vyuce vedeni
direktivnim a transmisivnim zplsobem, hovoii o nedostate¢nych znalostech i pfistupu k informacim. Konkrétné co
mohou po druhém neuspésSném pokusu délat a jaké jsou jejich povinnosti. Jejich mnohdy jedinou znalosti je, ze
s neuspésnym pokusem pfichazi o status studenta, coz vede k potiebé resit zdravotni pojisténi. ,,Ono ¢lovék, kdyz
maé prévé maturitu, tak de facto miZe jit takhle na tu $kolu, ktera plati to zdravotni povinny pojisténi, no. A kdyZz ¢lovék

nemd tu maturitu, tak musi prosté na ten pracovni urad, nebo (ticho, nevi)...” (Borek).

Na internetovych strankach CERMAT, CSI, MPSV, MSMT ani UP CR neni v soudasné dobé lehce dohledatelné, jaka
prava a povinnosti maji ti, ktefi opakované neuspé&ji u maturitni zkousky. Jedinou informaci, kterou je mozné se do-
Cist, je ztrata statusu studenta. Pri¢emz zakon 561/2004 Sb. nepovoluje zakovi, ktery ispésné ukongil ro¢nik studia,
ho v nasledujicim 8kolnim roce opakovat. NaSim opatfenim je v této souvislosti informac&ni brozura, kterd netspés-
nym maturantim systematicky shrne jejich moznosti po druhém nelsp&sném pokusu a bude je informovat o jejich
povinnostech, které vyplyvaji ze ztraty statusu studenta. Tato brozura muize slouzit jednak nedspéSnym maturantim,
ale také kariérovym poradctm na SS, urednikiim pobo&ek UP a dal$im.
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5.6 Vzdélavaci podpora maturantl po netuspéSném pokusu

Diléi intervence (opatfeni) Podpora po neldspésném pokusu: (1) podpora pfipravy a uéeni na opravny pokus,
(2) opravny termin maturitni zkousky v obdobi krat§im nez 8 mésica.

Uroveii a charakter opatieni Systémova/intervendéni

I‘ieéenf{ problém V pripadé, kdy je jedinec u maturitni zkousky netspésny, ztraci veskerou
podporu Skoly a nema pristup k bezplatnym vzdélavacim sluzbam, vypadava
ze vzdélavaciho procesu.

Reseni problému Nasim navrhem je zfizeni instituci tzv. druhé Sance. Jednim z cild této instituce
by bylo pomoci s pfipravou k maturitni zkouSce tém, ktefi ji opakuji, a dat jim
tak druhou 8anci u zkousky uspét. Instituce tzv. druhé Sance by mély za cil
systematicky podpofit pfipravu jedince na nejblizsi termin zkousky. V této
souvislosti navrhujeme pridani dalSiho podzimniho terminu maturitni zkousky,
ktery by zkratil nyné&jsi osmimési¢ni (od podzimniho do jarniho terminu) ¢ekani
neuspésnych maturantd.

Synergie Neidentifikované

V prfipadé, kdy je jedinec u maturitni zkousky neuspé&sny, ztraci status studenta, institucionélni podporu, a je na
jeho moznostech, schopnosti autoregulace a pfipadné pomoci okoli, aby se k dal$im pokuslm pfihlasoval a pfipra-
voval. Po prvnim nelspéchu na jafe a po opakovaném neulspéchu (nejéastéji téhoz roku) na podzim, musi jedinec
pro pristup na nejbliz§i nasledujici pokus ¢ekat pét, resp. osm mésicl. BEhem této doby tedy nema institucionalni
podporu v systematické pfipravé. Vyjimkou jsou soukromé pripravné kurzy, které jsou zpoplatnéné. Pravé absence
institucionalni podpory se jevi na zakladé naseho vyzkumu jako rizikova, a opakované nam z vysledkd analyz vyplyva,
ze vtomto ,mezidobi“ rozhoduje schopnost autoregulace a vnitfni motivace jedince se na zkouSku pfipravovat. Ma-
lokdo z na8ich respondentll nav§tévoval soukromé pfipravné kurzy, at uz z ddvodu finanéni ¢i ¢asové naroénosti. Pro
toto tzv. mezidobi je také charakteristické, Ze nasi informanti nemaiji kvalifikovanou praci, jelikoz (ve vét8iné pripadu)
nemaji ukonéené stredni vzdélani. Pfipadné jsou doma, praci nemaji, nehledaji a ,Cekaji* na dal§i mozny opravny
termin. V obou pfipadech je ale znatelna ztrata institucionalni a systematické podpory. Nasi informanti proto mnoh-
dy zkous§i sami urcité metody, které by jim mozna mohli pfi pfipravé na zkousku pomoci (Dvorakova et al., 2021). Ve
stejnou dobu mnohdy nemaiji potfebnou motivaci k autoregulaci vlastniho uceni: ,Mé& bavilo se ucit, ja jsem se i réda
ucila. Mé samotnou to i prekvapilo, Ze ja se rada ucim, ale tedka... mné se ani nechce na tu Skolu, ja tam tedka jdu
Jjenom proto, abych to méla. Abych si prosté udélala tu maturitu, a doufam, Zze mi to vyjde, ale jinak uz néjak nemam
motivaci. (...) Tak to uz jsem jako byla nastvand na Skolu a na vSechno. A ten treti pokus... No, jg jsem si u toho druhy-
ho rikala, Ze je to teda podruhé, tak dobry. Ale ted'uz se mi fakt nechtélo a rodi¢e mé pfemlouvali, Ze o nic nejde, Ze
se uz jenom pfihlasim a zkusim to. A mné uZ se do toho ani nechtélo” (BoZena).

Jednim ze strategickych cild Strategie 2030+ je ,umoznit maximalni rozvoj potencialu déti, zak{ a studentd“ (MSMT,
20204, s. 5). Je to jeden z cil(, ktery si na mezinarodni Grovni vytycila OSN ve svém ¢tvrtém udrzitelném cili (SDG 4),
ktery je zaméren na vzdélavani. Naplriovanim cile Strategie 2030+ i dil¢iho cile SDG 4 by se mélo napf. zabrafovat
predéasnym odchodim ze studia. Navrhujeme proto zfizeni tzv. Instituce druhé Sance, ktera bude mit za cil syste-
maticky pfipravovat opakované neuspé&sSné maturanty pro jejich dalSi pokus. Neuspésni maturanti tak budou mit
moznost navstévovat kurz, priibézné se pripravovat, coz zvysi jejich $anci pfi nasledujicim pokusu uspét, a tim snizi
procento pred¢asnych odchodu ze studia. Zaroven tyto kurzy mohou navs$tévovat i ti, ktefi se po letech vraci do stu-
dia a chtégji si doplnit maturitni vzdélani. Pro takové pfipady navrhujeme, aby byla zarover vyhotovena mapa téchto
instituci, coz zvysi jejich dostupnost potencialnim studentim.
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5.7 Podpora kvality a kontinuity pedagogické prace Skoly
ve vyuce maturitnich predmétu

Diléi intervence (opatieni) Pedagogicky leadership orientovany na vzdélavaci vysledky
Kvalifikovana, personalné stabilizovana vyuka maturitnich pfedmétd

Urovei a charakter opatfeni Skolni/preventivni

Reseny problém Pokud Zak stfedni Skoly zaZiv4 stfidani ugitel(i maturitnich pfedmét(i a s tim
spojené zmény v metodach vyuky, pfiprava na maturitni zkousku postrada kvalitu
a kontinuitu. Zci také vnimaji negativng nekoordinované snahy vyugujicich g&i
dokonce rtizné druhy vzajemné protichtdnych tlakd, kterym je ugitelé vystavuiji.

Reseni problému Zakladem navrhované intervence je dosaZeni kvalifikované, personalné
stabilizované vyuky maturitnich predmétU. To samoziejmé neni redlné bez
pedagogického leadershipu orientovaného na vzdélavaci vysledky.

Synergie Inspekéni ginnost CSI

Vypovédi maturantt zrcadli problémy charakteristické pro trh prace ve $kolstvi, tak jak o nich hovoti mj. CSI (2022).
CSl upozoriiuje na vysokou miru neaprobované vyuky. Ta se ve stfedoskolském vzdélavani vyrazné tyka i maturitnich
predmét(, v pfipadé cizich jazykd a odbornych predmétd patii dokonce k nejvy$sim. Cizi jazyky a odborné predméty
jsou neaprobované vyuéované v jedné tretiné kol (33,0 %, resp. 30,7 %), problémy jsou v8ak i ve vyuce matematiky
a Ceského jazyka (22,3 % a 11,2 %). O néco lep§i situace je na gymnaziich oproti stfednim odbornym Skolam.

Ve vypovédich maturantl neni aprobovanost tak silnym tématem, protoZe o ni zfejmé nebyli informovani. Naopak
ovSem silné reflektuji fluktuaci uciteld a s tim spojenou diskontinuitu a kolisavou kvalitu vyuky, tak, jak o tom svédci
vypovéd Damiana: , Plus se ndm viastné aj angliétinari stridali, t&ch jsme méli 5. A matikari to samé, no” (Damian).
Stridani ugitell bez zajisténi ndvaznosti a pedagogické kontinuity v reflexi nelispésnych maturantl pfedstavuje vy-
znamnou determinantu selhani v maturitni zkousce. Dal$i oblasti kvality vyuky, viéi které se nedspé&sni maturanti
siln& vymezuji, patfi nezvladani rGznorodosti a specifik studentl. Ze se to netyka jen pFistupu k zakam, ktefi latku
nezvladaji, doklada Ditina vypovéd: , A takZe jsme si fikali:,No, dobre. My uz to mame napsany, tak ja nevim. Budeme
ticho? Budeme na mobilu? A budeme si délat svoje.’ No, jenZe to nemohla... TakZe zadala: ,Nebudte na téch mobi-
lech,' a takhle. TakZe my jsme prosté neméli co délat.” A také se objevuje kritika ugiteld, ktefi se nepfizplsobuji potie-
bam zaka, jako je tomu u Danta: , Ten ¢lovék byl do sebe tak uzavieny, Ze on nedokazal pochopit to, Ze jsou tady lidé,
Ze tomu jeho vykladu nerozumi, a Ze je tfreba nékde zpomalit, néco vysvétlit vice. Nékteri tfeba chapou, nékteri tfreba
zase ne, takze i podle toho by mél troSku zbrzdit, a taky se vénovat i tém, ktefi tyhle ty véci nechapou.” NaSe zavéry
postavené na vypovédich opakované nelspé&snych maturanttl jsou kompatibilni se zjisténimi CSI. Vyroéni zprava
(2022) hovoti o nedostatcich v ,oblasti aktivniho fizeni pedagogickych procesuq, v pravidelném monitoringu a vy-
hodnocovani prace skoly véetné pfijimani t¢innych opatieni ke zlep$eni vzdélavacich vysledl zaka..." (2022, s. 108)
a dale zmifiuje nedostate¢nou ¢innost predmétovych komisi mj. v podpofe zakl ohrozenych ,$kolnim netspéchem
a nelspésnosti u maturitni zkousky a zavéreéné zkousky". Specificka opatreni jsou inspekci formulovana na zakladé
inspekéni ¢innosti ve stfednich Skolach, které vykazuji vysokou miru nedspésnosti ve spoleéné ¢asti maturity. (Tato
opatreni v8ak pohfichu nejsou Siroce a u¢inné realizovana.)

Zakladem navrhované intervence je dosazeni kvalifikované, personalné stabilizované vyuky maturitnich predméta.
V této oblasti je zadouci ,posilovani kvality personalniho zajisténi vyuky s dlirazem na vyuku aprobovanymi ugiteli,
posilovani vzajemné hospitaéni &innosti a poskytovani zpétné vazby," jak uvadi CSI. To samozfejmeé neni realné
bez pedagogického leadershipu orientovaného na vzdélavaci vysledky a prevenci neuspéchu ve studiu i u maturitni
zkousky. Vedeni 8koly méa k tomu vy¢lenéné organizaéni struktury (pfedmétové komise). Otadzkou jsou samoziejmé
personalni a finan&ni zdroje.
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5.8 Sjednoceni pristupu uciteli maturitnich predmétu

Diléi intervence (opatieni) Skoleni v principech fungovani maturitni zkousky pro ugitele
maturitnich predmétd

Informaéni kampafi pro zaky stfednich $kol o principech pfipravy na maturitu

Uroveri a charakter opatreni Systémova/preventivni

§e§eny problém Zatimco néktefi zaci zazivaji regulérni pfipravu nejen na zvladnuti maturitni
zkousky po akademické strance, ale i po strance principl testovani, jinym se
rozevirat nlzky ve vysledcich a zpUsobit nezvladnuti zkousky spiSe z technickych
nez vykonovych davod.

Reseni problému Je zadouci zajistit, aby ugitelé, Skola a dal$i zapojené instituce véetné CERMATu
poskytovali zaklim jednotné informace o pribé&hu, principech a pravidlech
maturitni zkousky. To Ize zajistit prostfednictvim Skoleni pro ucitele a pfimé
komunikace se zaky stfednich $kol.

Synergie Neidentifikované

Z rozhovoru s informanty v nasem vyzkumu vyplyva, Ze zejména spole¢na ¢ast statni maturitni zkousky se pro né
stava do znac¢né miry problematickou. Z rznych zdroj(, ¢asto od starSich koleg(, ziskavaji maturanti pfedstavu o ob-
sahu a formé zkou8ky, kterd ne vzdy odpovida realité. Ani 8kola a ucitelé neposkytuji cely obrazek o celém komplexu
soucasti maturitni zkousky. Brenda ve své vypovédi doklada, ze ucitel kladl ddraz na pfipravu jen na nékteré ¢asti
zkousky z ¢eského jazyka: ,Na tu ¢estinu, tak to uZ jsme se hodné pripravovali na povinnou ¢etbu, to jsme probirali
hlavné rozbory, slohovky jsme Casto psali. A na didakticky test jsme se pfipravovali v podstaté dvé nebo tri hodiny,
kdy jsme... Myslim konkrétné, Ze jsme délali ten didaktickej test. Ze jsme si to zkusili ve §kole napsat. A tak to jsme
moc neméli, protoZe pan uéitel fikal, Ze se na to UpIné pfipravit neda. Ze jsou uréity znalosti za néjakou dobu, Ze sa-
mozfejmé kazdy cvieni se dé procvicovat. A to je prosté uz na nés. At se kazdej zaméri na to, co nam nejde.” Uditel
se tedy soustredi jen na ¢ast maturity, dalSi soudasti, v tomto pfipadé i spole€¢na ¢ast maturity z eského jazyka,
z(istavaji v pfipravé opominuty. Z vypovédi neispésnych maturantl vyplyva, Ze ucitelé snad dokonce vnimaji jako
dlkaz kvality své prace presvédceni, ze ukolem ucitele neni pfipravovat na charakter zkousky.

Neuspésni maturanti, jako napfiklad Berenika, obtizné hledaji slova, kdyz se k testu maji vyjadfit: ,, Ten didakticky test
nez jste jako zvykla dotedka. A je to Uplné... Prosté... Vas to neucej nikde a... Prijde mi, Ze to ani nebylo v nasich, bych
Fekla, znalostech? Ze prosté to je fakt... Je to tak hrozné odlisné, Ze to nejde...“ Zcela jinou podobu stejného jevu
popisuje Aneta, ktera se ve vyuce némdiny setkala s ucitelkou diichodového véku. Dotyéna ucitelka ziejmé neméla
predstavu o aktualni podobé maturitni zkousky, pfitom jeji podplrny postoj vyvolal u informantky chybnou predstavu
o tom, co ji ¢eka: , Pani ucitelka nam vétsinou fikala, Ze ne, Ze to pujde, Ze ona jako dovedla lidi k maturité a ty lidi tu
maturitu udélali. (...) A ona byla hrozné hodn4, takhle, ale ta vyuka s ni byla jako o niéem, no.”

Pokud by bylo mozné na zakladé vypovédi informant( vystihnout spole¢nou ¢ast maturitni zkousky jednim slovem,
bylo by jim slovo ,,chytak”. To se objevuje opakované napfi¢ vypovédmi respondentl, coz dokladuje mj. neporozumé-
ni charakteru testovych polozek ve spole¢né ¢asti maturity. Jaky efekt mdze mit nepfipravenost na formu testovani
v rdmci spole¢né ¢asti maturitni zkousky, dokladuje vyjadreni Denisy: ,,No, matematika... Ja jsem si vZdycky myslela,
Ze oni tam dévaji jakoby takové ty chytaky, jak se davaji do cestiny. Tak Ze se daji i do matiky. A Fekla jsem si:,To se
vypodita takhle a takhle,’ ale fekla jsem si, Ze je to aZ moc jednoduché, aby to bylo v didaktickém testu. Tak jsem se
snaZila zase néjak prijit, zas pres néjaké rovnice a nevim, co v§echno... Ale vlastné az po testu jsem zjistila, Ze to bylo
fakt jakoby to jednoduchy. A ja tam hledam v tom strasnou sloZitost vZdycky. CoZ musim néjak zménit do pristiho
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terminu.” Po, Casto neCekaném, nelspéchu se nejasna predstava o zkouSce postupné& méni a nelspé&sni maturanti
zacinaji hledat informace samostatnéji a z vice zdroju. Nachazeji nové strategie pripravy, ve kterych vyuzivaji zkuse-
nost z testovani, kterym uz prosli.

Zaklad navrhovanych opatfeni je v tomto ohledu jednoznaé&ny: zaci stfednich Skol maji pravo na jednotné informo-
vani o charakteru maturitni zkousku, pfedevsim jejich spole&nych ¢asti. Jen tak je mozno odstranit nerovnost, ktera
nejednotnym informovanim a vytvarenim rozdilnych a neadekvatnich predstav vznika. K tomu je tfeba zajistit, aby
ucitelé, Skola a dal$i zapojené instituce véetné CERMATu poskytovali zakiim jednotné informace o pribéhu, princi-
pech a pravidlech maturitni zkousky. To Ize zajistit prostfednictvim Skoleni pro uCitele a pfimé komunikace se zaky
stfednich Skol.

5.9 ZvySeni pocitu odpovédnosti ucitelli za pFipravu studentu
k maturitni zkouSce

Diléi intervence (opatieni) Psychologickéa skoleni pro ugitele maturitnich pfedmétl pro zvySeni jejich pocitu
odpovédnosti za pfipravu studentd k maturitni zkousce

Uroven a charakter opatieni Systémova/preventivni

Reseny problém Néktefi ucitelé neciti svou vlastni odpovédnost za to, Ze maji dovést
své studenty k maturité a/nebo Fikaji studentdm (i celym tfidam),
Ze nemaiji na to, byt u maturity Uspésni.

Reseni problému Je Zadouci zabezpecit, aby si ucitelé uvédomovali dopad svého pusobeni
na zaky nejen v oblasti znalosti, ale i v psychologické roviné. To Ize zajistit
prostfednictvim posileni tohoto aspektu v pfipravé studentd uditelstvi
a zafazenim specializovanych kurzd dal§iho vzdélavani na toto téma
pro stavajici ucitele.

Synergie Neidentifikované

Vysledky vyzkumu ukézaly, ze Skola v nékterych pfipadech neciti odpovédnost za to, aby dovedla své studenty k ma-
turité. Projevit se to mUze rliznymi zplsoby, jejichz spoleénym jmenovatelem je nedostate¢ny pocit odpovédnosti
uciteld maturitnich predmétl za dovedeni studentl k (Uspé$nému) sloZzeni maturitni zkousky.

Dusledky tohoto nedostate¢ného pocitu odpovédnosti mohou mit riznou podobu. Mohou se projevit nedostatec-
nymi znalostmi studentd v daném pfedmétu v ramci celé tfidy, coz se nékdy poji s opakovanym stfidanim ugiteld,
ktefi studenty dany predmét vyucuji. Stava se, Ze v prabéhu studia stfedni §koly neispésni maturanti vystfidaji hned
nékolik ugitelt v rdmci jednoho maturitniho pfedmétu. ,Viastné za ty 4 roky jsme méli 3 tridni ucitele. To byla taky
docela komedie, se nam viastné aj angli¢tinafi stridali, téch jsme méli 5. A matikari to samé, no. A to stridani byl
asi ten nejvétsi kdmen drazu, protoZe ze vSeho jsem odmaturoval, jenom ne z matematiky” (Damian). Jak vyplyva
z citace, nékdy se tak navic déje i ve vice pfedmétech najednou, takZze nekonzistence pfipravy k maturitni zkousce
je jesté vyraznégjsi.

V oblasti negativniho pfistupu ugitel zmiriovali nasi respondenti pfedevsim odrazovani od maturitni zkousky v po-
dobé zpochybriovani jejich schopnosti pro dané maturitni studium nebo pfimo pro slozeni maturity. Pfikladem je
Bibiana, ktera popsala pfistup ucitelky matematiky v nastavbovém studiu: ,, My jsme méli pani uitelku z matematiky,
ta nds tam vyloZené chtéla vSechny odstranit z toho ndstavbového studia. Ona nechtéla, abychom méli maturitu.
Ona prvni den, co jsme pfrisli do té tridy, tak rikala, Ze vSichni nemusi mit maturitu. My jsme se na sebe jen tak podi-
vali a fekli, Ze my ji ale chceme a potfebujeme, my se chceme snazit.” Tato respondentka se po studiu na stfednim
odborném ucilisti pfihlasila na nastavbové studium proto, ze chtéla ziskat maturitu a byla rozhodnuta pro to udélat
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maximum. Narazela ovSem na znemozfiovani dosahovani tohoto cile v podobé rezignace ucitele na pfipravu stu-
dentll na maturitu. V jinych pfipadech ucitel sdéluje Zakovi negativni zpravu o jeho dispozicich jako nastroj natlaku
na jeho rozhodnuti: ,No, hlavné ona fekla, Ze kdybych si vybrala tu anglictinu, tak mé nepusti, takZe... TakZe asi
tak, no” (Amalie). Ugitelka tak prinutila Amalii pohrizkou zvolit si matematiku namisto anglitiny, coz méa vzhledem
k pravidlu, Ze maturitni pfedméty nelze az do vy¢erpani vSech pokust zménit, zna¢né dusledky. Ukazuje se, Ze se
na stfednich Skolach najdou ucitelé, ktefi nevéri v potencial kazdého studenta na maturitu dosadhnout. Néktefi to
vyjadruji k jednotlivetim, jini ke tfidam, pfi¢emz oboji je zcela nepfijatelné a neprofesionalni.

Jako pfinosné se jevi posilit psychologickéa Skoleni, napfiklad v oblasti prace s (vlastnimi) emocemi, z oblasti peda-
gogickych Skoleni pak napfiklad Skoleni zamérena na reflexi svého profesniho pfistupu nad ramec reflexe pfimé
vyukové ¢innosti. Systematické budovani pocitu odpovédnosti v8ak musi zadit uz v rdmci uditelské pfipravy na pe-
dagogickych fakultach. Je potfeba dbat na profesionalitu, byt si védom negativnich o¢ekavani, které ucitelé mnohdy
nevédomky vyjadruji vic¢i studentlim, a také pfijmout pocit odpovédnosti za pfipravu studentd k maturitni zkous$ce,
dostate€nou k jejimu UspéSnému slozeni.
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Predlozena zavére¢na zprava se zaméruje na zivotni drahy maturanti a maturantek,
kterym se nepodafilo ziskat maturitu nejpozdéji v prvnim opravném terminu. Ukazuje
cestu, po které prosli zaci strednich §kol zarazeni do vyzkumného souboru az k matu-
ritni zkouSce. Spolu s neispésSnymi maturanty pak zprava prochazi dvéma lety po neu-
spéchu u maturity, at uz se k maturitni zkousce vraceji, nebo obraci svoji zivotni drahu
jinym smérem. Zprava se vyjadfuje k prediktorim neutspéchu u maturitni zkousky z po-
hledu maturantd, pojmenovava bariéry, které se stavi do cesty sloZzeni maturitni zkous-
ky a nasledné hleda odpovéd na otazku, jak se neuspésni maturanti vyporadavaji se
svou zivotni situaci. VeSkera zjiSténi jsou postavena na vypovédich vzorku opakované
neuspésnych maturanti z jejich vliastni perspektivy. Vyzkum ma kvalitativni charakter,
zaveéry tedy nelze kvantifikovat ani jednoduse zobecnovat. Vysledky vyzkumu vSak jsou
obecné v souladu s pfredchozim vyzkumem a se stavem zjisténym jinymi institucemi,
napr. Ceskou $kolni inspekci.

V oblasti akademickych a osobnostnich predpoklad(i netispéch u maturity koresponduje s mezerami v kompetenci
k uceni a také s nedostate¢nymi kompetencemi v realistickém ocenéni svych predpoklad(l, které maturanti nékdy
pfecenuiji, jindy podcenuji. Tyto chybné predpoklady mohou byt slabym zakladem pro rozvinuti vhodné strategie
pfipravy na opravné pokusy a rozhodnuti o jejich dal$i Zivotni draze. SloZzeni maturitni zkousky je vnimano jako velmi
problematické z pohledu maturantu, ktefi vykazuji specifické vzdélavaci potieby, dale téch, jejichz rodnym jazykem
neni ¢estina a také maturantd, ktefi se ocitaji v problematickych ekonomickych &i socialnich situacich.

Ze systémovych a institucionalnich prekazek se ve vypovédich respondentll objevuji vyhrady k nespravedinosti ma-
turitni zkousky, k problémUim v organizaci a kvalité vzdélavani, v realizaci samotného aktu maturitni zkousky a kone¢-
né k neexistenci institucionalni podpory po prvnim pokusu slozit maturitni zkouSku. Maturitni zkous8ka je kritizovana
pro jednotny standard nastaveny podle vystupl gymnazii, na které je pro ostatni Zaky obtizné dosahnout, kdyz maji
vyrazné niz$i hodinovou dotaci vyuky maturitnich predmét.

Dal8i draha opakované nelspésnych maturant( je charakteristicka potfebou fesit dalsi oblasti Zivota, jako jsou vzta-
hy, prace, bydleni a finan&ni zavazky, pfi¢emz postupné opoustéji své ambice dale pokraovat ve vzdélavaci draze.
Fakt, Ze se mohou prokéazat pouze dokon&enym zékladnim vzdélanim, aniz by mohli jakkoliv dolozit své v rdmci stu-
dia nabyté odborné kompetence, redukuje jejich $ance na trhu prace zpravidla na nekvalifikované a hlife placené
pozice.
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Na zakladé vyzkumnych zjisténi zprava formuluje nékolik opatfeni, ktera reaguji na potreby zakd pripravujicich se
na maturitu, pfipadné na potfeby vznikajici po opakovaném neuspéchu u maturity. Mezi tato opatfeni patti zlepSeni
pfistupu k informacim o maturitni zkouSce a moznostech pfipravy na ni, dale zlepSeni kvality vyuky maturitnich pred-
métl, pfedev§im predmétl spole¢né ¢asti maturitni zkousky, a to zvlasté na stiednich odbornych skolach. Zprava
také poukazuje na moznosti modularizace vystupu stfedoskolského vzdélavani, coz by pfineslo nelisp&Snym matu-
rantim alespor né&jaké uznani jejich znalosti a dovednosti. Kromé toho zprava navrhuje zfizeni tzv. instituci druhé
Sance, které by systematicky pfipravovaly opakované neuspé&sné maturanty na jejich dalSi pokusy uspésné dokongit
vy$8i sekundarni vzdélavani. Tyto instituce by meély poskytovat takovou pfipravu, ktera by zvySila Sanci opakované
neuspésnych maturantl na Uspéch ve vzdélavani i na pracovnim trhu. Tim by se snizilo procento pred¢asnych od-
chodu ze vzdélavani, ale zarover by se oteviela nova pfilezitost pro navrat do vzdélavani po kratsi ¢i delsi pretrZzce
pro ty, kdo si chtéji doplnit maturitni vzdélani.
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