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1 Uvodni kontext

1.1 Urceni a cile metodiky

Metodika je urcena tiem cilovym skupinam:

a. mentortm z fakultnich a spolupracujicich $kol, ktefi vedou studujici na souvislé vyukové
pedagogické praxi

b. mentorim z vysokych skol, tj. akademickym pracovnikiim - oborovym didaktikiim, ktefi
garantuji a metodicky tidi souvislé pedagogické praxe

c. studujicim, ktef{ realizuji souvislou pedagogickou praxi ve §kolach

Cilem metodiky je nabidnout ramec pro vedeni efektivniho mentoringového rozhovoru, ktery

v bezpecném prostredi facilituje profesni uc¢eni studentli ucitelstvi.

Mentofri z fakultnich $kol zde naleznou doporucené zasady pro zajisténi bezpeci jako vstupni
podminky pro vedeni rozhovoru a dale sady otazek pro rtizné vyukové situace. Tato metodika je
pripravena v obecné roviné, ktera je spolecna pro vSechny obory ucitelstvi a ma byt vhodné
doplnéna prislusnou oborové-specifickou metodiku, ktera zohlednuje zvlastnosti konkrétniho

kontextu a vzdélavaciho oboru.

Mentofri z vysoké Skoly zde najdou ramec pro metodické vedeni pedagogickych praxi a

podklady pro souvisejici reflektivni seminaie a pro hodnoceni praxi.

Studujici ziskaji podklady pro sebereflektivni zkoumani své vlastni pedagogické praxe a pro

svou ptipravu na reflektivni rozhovory se svym mentorem.

1.2 Casovy radmec

Souvislé pedagogické praxe se ve Skolach realizuji podle systému praxi na dané fakulté, ktery
je vymezen sylaby jednotlivych praxi ve studijnim planu, smérnicemi pro pedagogické praxe a
harmonogramem pedagogickych praxi pro ptisluSny akademicky rok. V ptipadé UK PedF

zajistuje organizacni a metodickou stranku vedeni pedagogickych praxi Stredisko pedagogické

EVROPSKA UNIE NE projekt
Evropaké strukburdini & inveatitnd fondy F‘x?' pregraduding
Operatnl program \ekum, yivo] 8 vadéldsan vedElavani ’

Stranka | 3


https://pages.pedf.cuni.cz/spp/2020/03/16/plneni-pedagogickych-praxi-v-souvislosti-s-mimoradnymi-preventivnimi-opatrenimi/

AEED, PEDAGOGICKA
' FAKULTA

Univerzita Karlova

| — ——

S

praxe, kde jsou k dispozici uvedené dokumenty a jejich pripadné aktualizace a modifikace

v souvislosti s aktualni situaci v organizaci $kolniho vzdélavani.

Organizace souvislé pedagogické praxe je obvykle nastavena v dvoutydennim nebo

Ctyrtydennim bloku, kdy neprobiha teoreticka vyuka na fakulté. Rozsah praktickych aktivit Stranka | 4
studujicich ve Skole je obvykle nastaven jako kaZdodenni program v celkovém 30 hodin tydné,

rozsah vlastni vyucCovaci Cinnosti je doporucen az na 10 hodin tydné; tyto podminky byvaji

upraveny oborovymi katedrami podle moZnosti obort i jednotlivych fakultnich a

spolupracujicich skol.

Mentoring studujicich na pedagogické praxi doporucujeme uskutec¢novat v nasledujici
struktute a ¢asové dotaci. Ve fazich A, B a C si studujici vede dokumentaci, kterou predloZi

mentorovi z VS jako podklad pro realizaci faze D.

A. Vstupni mentorsky rozhovor (studujici + mentor z fakultni $koly)

e Organizacni ramec praxe: rozvrh naslechti a vlastniho vyucovani, ¢asovy plan
mentorskych rozhovori, kontakty, informacni zdroje. Cas min. 45 minut.

e Nastaveni vztahu mezi mentorem a studujicim: ocekavani od praxe, vstupni
rozhovor o pojeti vyuky, ujiSténi o bezpecném prostredi pro rist a profesni
uéeni, prostor pro dotazy. Cas min. 45 minut.

B. Pravidelny dennf reflektivni rozhovor (studujici + mentor z fakultni $koly)

e Samostatnd priprava studujiciho na reflektivni rozhovor, zaloZena na sebereflexi
vyuéovani dle metodickych materiali. Cas min. 20 minut.

o Reflektivni rozhovor mezi mentorem a studujicim, s diirazem na facilita¢ni
charakter a aktivitu studujictho. Cas min. 45 minut.

e Podle potreby kratky reflektivni rozhovor po jednotlivé vyucovaci hodiné,

s ohledem na kontext, tasové moznosti a aktualni situaci. Cas méné nez 15 minut.
C. Tydenni shrnujici reflektivni rozhovor (studujici + mentor z fakultni Skoly)

e Shrnuti a pribézné vyhodnoceni tydenni praxe, reflexe aktualnich vzdélavacich
potieb studujiciho, planovani dalsiho tydne a body oblasti profesniho rozvoje.
Cas min. 45 minut.

D. Zavére¢ny mentorsky rozhovor (studujici + mentor z fakultni $koly + mentor z VS)

e Celkové vyhodnoceni pedagogické praxe, pojmenovani silnych stranek a

uspésnych aspekti vyucovani, doporuceni pro dalsi profesni rozvoj.
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2 Pro studuijici

2.1 Doporuceni pro prijimani zpétné vazby
Stranka | 5

= Jste na pedagogické praxi a v procesu uceni, nikdo neocekavj, Ze vas vykon bude
bezchybny. Smyslem praxe je reflektovat svoje pedagogické jednani, vaS mentor vam
s tim pomaha.

= Naslouchejte (radéji, nez pripravujte svou odpovéd nebo obranu).

= Pozadejte o opakovani, pokud jste neporozumél/-a.

= Predpokladejte, Ze je zpétna vazba konstruktivni; uvazujte, jak ji vyuzit pro své profesni
uceni.

= Dejte si pauzu a premyslejte, nezZ budete reagovat.

= Pozadejte o objasnéni a priklady, pokud jsou stanoviska nejasna nebo sporna.

= Akceptujte kladné (pro uvaZovani), spiSe neZ odmitavé (pro vlastni obranu).

= Zeptejte se na navrhy zpiisobd, jak byste mohl /-a upravit nebo zménit své jednani.

= Dejte najevo respekt a podékujte osobé, kterd vam poskytla zp€tnou vazbu.

Vlastni pozndmky:
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2.2 Podklad pro reflexi oducené hodiny, nizka mira strukturace

Do jaké miry jste spokojen/a se svou oducenou hodinou?

(zakrouZkujte na $kéle 1-5, kde 1 = nejspokojenéjsi): Stranka | 6

1 2 3 45

Co se Vam pri vyuce podarilo?

V ¢em jste spattil/a nejvétsi obtize?

Jak jste tyto obtize resil/a?

Jaké znalosti /dovednosti chcete zlepsit?

EVROPSKA UNIE NE projekt
Evropske siruklur@ni a investitni fongy P\.-'"FI pregradualni r
Operatnl program \ekum, yivo] 8 vadéldsan vedélawani b ; ’



.-'/fi!h]_aﬁ‘}\ PEDAGOGICKA

| FAKULTA
L‘\}"&/) Univerzita Karlova
2.3 Podklad pro reflexi oducené hodiny, strukturovany

Doporuceny postup ¢innosti:

Stranka | 7

1) Zaskoleni do prace s nastrojem ICALT
2) Hodnoceni vyuky mentorem
3) Sebehodnoceni studentem ucitelstvi, event. vrstevnické hodnoceni spoluzakem

4) Porovnani vysledki, rozhovor nad klicovymi oblastmi ucitelskych dovednosti:

Bezpecné a podnétné ucebni klima: Efektivni organizace:

Jasné a strukturované instrukce: Intenzivni a aktivizujici vyuka:

Uzptsobeni instrukci a procesu vyuky | Vyuka strategii uceni:
rozdilnosti mezi Zaky:

5) Identifikace zony nejblizsiho vyvoje, specifikovani vzdélavacich potieb a cili rozvoje.
6) Spolecna rozprava nad vzdélavacimi potiebami, stanoveni dil¢ich postupnych kroki

7) Nameéty alespon ve dvou alternativach, konkrétni plan opatireni
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3 Pro mentory

3.1 Typy a faze rozhovoru Strénka | 8

Rozhovor je metodou slouzici k navazani kontaktu a zjisténi potrebnych informaci. Vyhoda
rozhovord je predevsim osobni kontakt, diky kterému je mozné 1épe poznat osobnost, klast
dopliiujici otazky, vyjasnit si zaleZitosti tykajici se vyuky, motivace apod. Nevyhodami jsou nizka

validita zplsobena subjektivnim posouzenim.
Rozhovor délime na dva typy (Svoboda, Krej¢irova, Vagnerova, 2009):

* nefizeny - tematicky obsah a otazky nejsou pfedem znamy
» Tizeny - informace o uchazeci jsou ziskavany organizovanym zptisobem, tento typ
rozhovoru délime na dalsi 3 podtypy
o standardizovany - rozhovor je predem pripraven, ma urcity pocet otazek tykajici
se predem daného tematického obsahu
o Cdastecné standardizovany — zamér a cil je stanoven, ale nemusi se dodrzet poradi
a formulace otazek
o volny - tento rozhovor sméfuje ke stanovenému cili, ale forma neni predem

stanovena
Faze rozhovoru jsou nasledujici (Siky¥, Borovec, Lhotkova, 2012):

* uvod, ktery slouZi k navazani kontaktu a vytvoreni ptijemné atmosféry, nastaveni
programu rozhovoru, hlavniho cile a ¢asového harmonogramu

* jadro rozhovoru - nejdtlezitéjsi sdéleni,

= otazky a odpovédi (viz dale v textu)

= zavér - dohoda o dal$im postupu, podékovani a rozlouceni
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= QOteviené otazky, které jsou nejlepsi ke zjisténi aplné odpovédi. Jsou to takové otazky,
pti kterych se dozvidame odpovédi jiné, nez ano nebo ne, napi. ,Co si myslite o oducené
hodiné?“, ,Co se vam povedlo®“, ,Jaky byl cil této hodiny?“ apod.

= Tyto otazky mohou jit do hloubKky, ale i zlistdvat na povrchu.

= Hypotetické otazky se zamétuji na situace, ve kterych si ma studujici predstavit néjakou
situaci a fici, jak by se zachoval, napft. ,Jak byste reagoval, kdyby...?“

=  Otazky zamérené na zplsobilost zjiStujici znalosti, dovednosti a schopnosti (nejvyssi
dosaZené vzdélani, praxe apod.), napf. ,Co jste si odnesl/a z absolvované praxe?“, ,Co
jste se naucil/a v predmétu XY, ktery mate na univerzité?“

= Otazky tykajici se motivace a osobnosti uchazece zohlediiujici miru motivace, napr. ,Jak
si predstavujete idealniho kolegu?*, ,Ceho jste ve Va$em zaméstnani dosahl/a?, ,Pro¢ se
hodite na praci ucitele?”

= Otazky vyuzivajici $kdlu a Skdlovani, napft. ,Jaky je vas pocit z oduc¢ené hodiny? Zkuste se

na to podivat jako ve Skole. Jedna je nejlepsi a pét nejhorsi.”

Viastni pozndmky:
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3.3 Techniky povzbuzeni druhého

= Ohodnot'te vykon - konkrétni i obecny

» Upozornéte na pouZitelnost myslenek druhého Stranka | 10
= Vyjadrete svou radost a pobidnéte druhého k dalsi ¢innosti

= Pripomente druhému, Ze i vy jsi jen obycCejny clovék

= Zadejte o zpétnou vazbu

= Pomahej druhému vyrovnavat se s chybami a strachem z prohry
=  Projevte zdjem

= Ptejte se a zadejte

= RozliSujte mezi Spatnym chovanim a ostatnim chovanim

= Zdiraznéte to, co by pro druhého mohlo byt povzbuzujici

= Pozadejte druhé o pomoc

= Vyjadrete svoje uznani

= Vyjadrete svoji diivéru ve druhé a v jejich schopnost zvladnout jejich situaci.

Vlastni pozndmky:
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3.4 Aktivni naslouchani

Aktivni naslouchanti je zptisob komunikace, pti kterém nejen poslouchame, co studujici rika, ale

soucasné jej povzbuzujeme k dobrému pocitu z komunikace, dal§$imu sdélovani informaci, Stranka | 11
volnému vyjadiovani rliznych myslenek, piedstav, ndzord a postoji neverbalnimi i verbalnimi

prostiedky. Aktivnim naslouchanim ziskavame potrebné informace a ovéiujeme vzajemné

pochopeni.

Jak miiZeme aktivné naslouchat?

= Mit na studujiciho ¢as, sednout si s nim na klidné misto (nedavat zpétnou vazbu na
chodbé, ve sborovné plné uciteld, ve tridé, kde za vami neustale chodi Zaci apod.)

= Davat najevo své zaujeti pro to, co studujici rika. Divat se s o¢ekavanim, kdyz zac¢ina
mluvit.

=  Svym postojem vyjadrit, Ze budete naslouchat — divat se na studujiciho, mimikou a
pripadné i gesty naznacit, Ze plné vnimate, co rika.

= Klast otazky k tomu, co studujici pravé rekl. Ujasiiovat si, o ¢em studujici hovoti, ujistit
se, Ze jste vSe spravneé slySeli, pamatovat na riizné typy otazek (oteviené, uzaviené,
hypotetické).

» Nedokoncovat véty studujiciho.

= Qveérit si, Ze jste spravné pochopili podstatu sdéleni druhé strany.

= Nedat se ovlivnit predsudky viici druhé strané - pozor na ,halé efekt, zvlast silné se
projevuje pravé pii naslouchani.

= Pokud to situace umoziiuje, délat si poznamky.

= Byt trpélivy, zbytetné nepirerusovat, zvlasté ne slovy ,ano, ale...“

=V ptipadé potreby zkratit fec, vyuzivat formu otazek, které povedou studujiciho zpét k

tématu, ktery chcete probrat.
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Vlastni pozndmky:

Stranka | 12

3.5 Pokyny pro poskytovani zpétné vazby

Poskytovani zpétné vazby - co ANO

= Vyjasnéte si témata, kterymi se chce zabyvat student

= Vyzvéte studenta, aby zacal tim, co se podarilo - pozitivni

= ZacCnéte téz pozitivné - i kdyz se to nékdy mize zdat obtizné

=  Komentujte specifické aspekty hodiny (tykajici se predmétu vyuky)
= Aktivné naslouchejte (o¢ni kontakt, postoj atd.)

* PouZivejte mlceni, ticho

= Vyjasnujte

= Reagujte na podnéty (verbalni, neverbalni, psychosocialni)

=  Shrnujte

=  Projevte empatii

= Prejdéte k oblasti, kde by mélo nastat zlepSeni (vyhnéte se terminu ,negativni“),

prednostné se zabyvejte tématy studenta
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= Pokud pracujete ve skupiné, vyzvéte ostatni studenty, aby se vyjadrili - pripometite
zasadu ,Zadna kritika bez doporuceni”

= Nabidnéte vlastni pozorovani a konstruktivni kritiku

= Bud'te konkrétni, uZivejte fakta z vyuky (nikoliv interpretace) a popisny jazyk

. L Stranka | 13
= Vzdy nabidnéte nékolik alternativ

= Zacinejte naptiklad: ,Zajima mé, zda jste zkusil /-a ...“; “MoZna byste mohl /-a ...
“; ,Nékdy mi pomahj ...

= RozliSujte mezi zamérem a ucinkem komentai'e nebo chovani

= RozliSujte mezi osobou a jednanim. Napft. radéji uved'te ,Co jste rekl, znélo jako
posuzovani ...“ misto ,Jste prili$ kriticky, odsuzujici ...“.

= Diskutujte o procesu rozhodovani pii vyuce.

= Bud'te pripraven/a diskutovat etické a postojové otazky, pokud se objevi.

Poskytovani zpétné vazby - co NE

» Nezapominejte na studentovy emocionalni reakce

= Nekritizujte bez doporuceni

= Nekomentujte osobni vlastnosti (které nemohou byt zménény)

= Nedélejte obecné zavéry a generalizace

= Nebudte neuptrimné zdvorili. Pokud je prostor pro zlepSeni, bud'te konkrétni a
vysvétlete alternativni ptistupy.

= Nezapomeiite, Ze vaSe zpétna vazba je sdélenim stejné tak o vas, jako o osobé, které je

urcena

Vlastni pozndmky:
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3.6 Mentoringovy rozhovor — zakladni struktura

Nejdrive... se ptejte: Poté davejte zpétnou vazbu: Na konci: Zeptejte se, co

¢eho jste s1 viimli, proc¢ to
povazujete za dilezité.

Jak méte pocit z oduéené hodiny? student/ka chee jesté vedét:

kevalitnggsi? V fem jste spatiila nejvétsi obtize? praxe!

Jak jste tvto obtize fesil/a?

Co se Vam pfi viuce podafilo? Jaké méte k praxi dotazy? M%né
gakonéete rozhovor pozitivné: 111;2
Reknéte, jaké ma student/ka silné =
stranky a co mu/i jde.
Jak byl cil Vasi hodiny? Povedlse
Co potiebujete probrat? naplnit? Jakeé znalosti /dovednosti cheete
i . zlepsit?
Jak byste na Skale 1-3 (kde Jaké metody jste pouzil/a a pro¢? .
1=nejlep$i, 5=nejhorii), ohodnotila ] Co byste pfité udélala jinak? Vice
Vadi hodinu? Jaka byla hodina pro zaky? nez
. . . S ¢im dneska odchazite? Jaké mate 15
Co Ize Zlepsit, aby Vase vuka byla V &em se mitZete zlepfit? pocity/my&lenky ohledné dneéni min
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