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o dokumentu

Predkladany dokument predstavuje Navrh rozvoje dalsiho vzdélavani vyssich odbornych skol v pedagogicko-
-socialni oblasti (dale jen Navrh). Vznikl jako jeden z poZadovanych vystup( klicové aktivity 6 (KA 6) s nazvem ,Rozvoj
daliho vzdélavani na VOS“ projektu Inovace VOV_pedagogicko-socialni oblast (IVOV) s reg. &. CZ
02.3.68/0.0/0.0/16_041/0008052. Bylo tim splnéno zadani klicové aktivity ,vytvofit Navrh rozvoje dalsiho vzdélavani
VOS v dané odborné oblasti, véetné finanéniho, personalniho a organizacniho zajisténi.”

Material je pripraven tak, aby pokryval skupiny obor( vzdélavani oznacené jako 75 — Pedagogika, ucitelstvi a socialni
péce a 74 — Télesnd kultura, télovychova a sport. V dobé projektu tyto skupiny obort zahrnovaly 29 VOS (existuji i dalsi
Skoly s akreditovanymi vzdélavacimi programy spadajici do danych skupin obor(i vzdélani, ale v letech, kdy se tvofril
tento materidl, neoteviraly vyuku). Viechny tyto VOS byly pro potieby projektu rozdéleny do tfi zakladnich skupin
podle jejich zaméreni:

e Skupina Predskolni a mimoskolni pedagogika a Wellness — Balneo (zkracené "pedagogika") —akreditované
obory N75-31-N/03 Pfedskolni a mimoskolni pedagogika; N75-33-N/02 Tlumocnictvi ¢eského znakového
jazyka; 74-41-N/01 Wellness — Balneo;

o Skupina Socidlni prace — akreditované obory N75-32-N/01 Socidlni price; N75-32-N/03 Socialni
a humanitdrni prace; N75-32-N/04 Charitativni a socialni prace; N75-32-N/05 Socialné pravni ¢innost;
N75-32-N/07 Pastoracni a socialni prace; N75-32-N/08 Socialni a diakonicka prace;

e Skupina Socidlni pedagogika — akreditované obory N75-32-N/06 Socidlni pedagogika; N75-32-N/02
Socialni pedagogika a teologie.

Materidly byly pfipravovany tak, aby byly relevantni vidy pro celou oblast, se vSemi skupinami obord byla aktivita
konzultovéna.

Material je uréen MSMT jako podklad pro vytvafeni novych strategii pro rozvoj vyssich odbornych $kol jako center
dalsiho odborného vzdélavani.

Navrh rozvoje dalSiho vzdélavani v oblasti pedagogicko-socialni je jednim z klicovych vystup( projektu Inovace VOV.
Navazuje a dopliuje vizi VOV a fakticky zasazuje VOV do celoZivotniho kariérniho rozvoje pracovnikl v pedagogicko-
socialnich oborech. Obsahuje jak rozvoj absolventti VOS, tak pracovnikd, ktefi jiz v oboru pracuji. Naznaéuje cestu
k rozvoji kariéry i osobniho a profesniho rozvoje. Provdzanim na model EQF umoZniuje porovnavani a kategorizaci
odbornych i profesnich kurz(.

Navrh pro skupinu oborl v socialni praci navazuje na obecnou verzi navrhu, ktera je prenositelna i na jiné obory a oblasti
celozivotniho profesniho a odborného vzdélavani. Rozpracovani do jednotlivych oborovych verzi umoznuje reflektovat
rozdilné podminky jednotlivych profesi a skupin obord. Specificky navrh dalsiho vzdélavani pro pedagogy VOS vypichuje
potfebné vazby obecného kariérniho a profesniho rozvoje na vyuku a predstavuje i kompetenéni model ucitele VOS.

Findlni znéni Navrhu bylo posouzeno dvéma nezavislymi posuzovateli (recenzenty), a to jednak odbornikem z vysoké
gkoly/z praxe, ktery ma VS vzdélani v relevantnim oboru a min. 5 let praxe a nepodilel se v projektu na vypracovavani
posuzovanych material(, jednak pedagogickym pracovnikem (ucitel na VOS), ktery ma VS vzdélani a min. 5 let praxe
v oboru a nepodilel sev projektu na vypracovavani posuzovanych materidll. Jejich pripominky byly do Navrhu
zapracovany.
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uvobD

Predkladany dokument navazuje na obecny Navrh rozvoje dalSiho vzdélavani na vyssich odbornych skolach
v pedagogicko-socialni oblasti, ktery vznikl jako jeden z poZadovanych vystupl klicové aktivity 6 (KA 6)
s nazvem ,Rozvoj dal$iho vzdélavani na VOS“ projektu Inovace vy$$iho odborného vzdélavani (IVOV) s reg.
¢.CZ 02.3.68/0.0/0.0/16_041/0008052. Obecny navrh je zde doplnén o konkrétni podobu uplatnitelnou
pro skupinu obor( Socialni prace, ktera zahrnuje nasledujici obory: N75-32-N/01 Socialni prace; N75-32-N/03
Socialni a humanitarni prace; N75-32-N/04 Charitativni a socidlni prace; N75-32-N/05 Socidlné pravni
¢innost; N75-32-N/07 Pastoracni a socialni prace; N75-32-N/08 Socialni a diakonicka prace (dale nazyvané
jako oblast socialni prace).

Cilem predklddaného Navrhu rozvoje dal$iho vzdélavani VOS pro skupinu obor(i Socidlni prace (dale jen
Navrh) je popsat nynéjsi stav dalSiho vzdélavani v oboru Socialni prace a navrhnout mozZnosti pro jeho rozvoj.
Zakladni inovacni myslenkou této koncepce je vytvoreni systému profesnich stupnd, které by umoznovaly
profesni rlst socidlnich pracovnikd, jasné definovaly Urovné jednotlivych stupn(i a poskytovaly variabilitu cest
k jejich ziskani. Navrh také otevira téma diverzifikace forem dalSiho vzdélavani a jejich obsahu. Dale se vénuje
aspektlm, které by v ndvaznosti na zavedeni vySe zminénych inovaci bylo nutné osSetfit — systém kvality,
akreditaci, financovani dalSiho vzdélavani apod. Pozornost je vénovana také persondlnim a technickym
podminkam souvisejicim s navrhovanymi zménami. V neposledni fadé se Navrh vénuje také potencialu
vysSich odbornych Skol v oblasti dalSiho vzdélavani.

Kontext vzniku Navrhu rozvoje dalSiho vzdélavani v oblasti socialni prace

Dalsi vzdélavani patfi mezi vyznamny segment v profesi sociadlni prace, ktery je klicovy pro kvalitni praxi,
postaveni profese ve spolecnosti i psychosocialni pohodu samotnych socialnich pracovnikd. Tato oblast ale
v soucasné dobé neni nijak systémové podchycena, vybér kurz( avzdélavacich aktivit je pro mnohé
pracovniky a zaméstnavatele otazkou nutného splnéni zakonné povinnosti, chybi jim cas, personalni kapacity,
a zejména finance na kvalitni profesni rozvoj i jeho personalini fizeni. Kvalita kurz( je feSena pouze cestou
centrdlni akreditace u MPSV, je uznavana pouze ¢ast z mnohem SirSiho spektra vzdélavacich aktivit, chybi
uzsi provazani nabidky a poptavky dalSiho vzdélavani. Néktefi pracovnici Ci jejich zaméstnavatelé nemaiji
vypéstovan pozitivni vztah k dalSimu vzdélavani, dalsi vzdélavani berou jako zdkonnou povinnost, pfipadné
jim chybi dovednosti, jak své zaméstnance motivovat k profesnimu rozvoji nebo jej pfimo fidit.

MoZnost reagovat na vySe zminéné nedostatky v oblasti dalSiho vzdélavani socidlnich pracovnikl a pfinést
navrhy jeho moZného rozvoje dostala CARITAS-VOSs Olomouc v ramci projektu Inovace vys§iho odborného
vzdéldvani v pedagogicko-socidlni oblasti (IVOV). S tymem odbornikd z vyznamnych vzdélavacich instituci
a zastupcl MPSV! zalala pred dvéma lety vytvaret koncepci, kterd by v daldim vzdélavani socidlnich
pracovnikl mohla prinést potfebnou kvalitativni zménu. Pro jeji opodstatnéni irealisticky obsah bylo
nezbytné diskutovat zaméry expertni skupiny s témi, kterych se by se pfipadné zmény bytostné dotykaly.
Jsou to, jak samotni socialni pracovnici, tak jejich zaméstnavatelé, vzdélavatelé, zastupci profesnich sdruzeni,
ministerstev, zejména pak MPSV. S timto zdmérem byl v listopadu 2020 usporadan Kulaty stll, pficemz
vystupy z tohoto setkdni byly zapracovdny do Ndvrhu. Soucasné byla provedena Analyza souc¢asné nabidky

! €lenové pracovni skupinu pro tvorbu Navrhu rozvoje dal$iho vzdélavani v socialni praci: PhDr. Hana Thielova (ASVSP),
PhDr. Mirka Necasova, Ph.D. (ASVSP, FSS MUNI), Mgr. Roman Balaz, Ph.D. (FSS MUNI), Mgr. Filip Novotny (MPSV),
PhDr. Melanie Zajacova (MPSV), Mgr. Elika Kopfivova (CARITAS-VOSs Olomouc), Lenka Divoka, PhD (CARITAS-VOSs
Olomouc), Mgr. Daniela Ochmannova (CARITAS-VOSs Olomouc), Mgr. Martin Bedna¥, Ph.D. (VOSs Olomouc).



dalsiho vzdélavani v oblasti socidlni prace, jejiz vysledky se staly taktéz dllezitym podkladem pro tuto
koncepci.

mezi celou profesni komunitu s cilem rozpoutat Sirsi diskusi nad jejim potencidlem iriziky ve snaze ziskat
podporu pro jeji implementaci v praxi.



1 Vymezeni pojmu
1.1 Dalsi vzdélavani

“Dalsi vzdélavani probihd po dosaZeni urcitého stupné formdlniho vzdélani, resp. po prvnim vstupu
vzdéldvajiciho se na trh prdce. Dalsi vzdéldvani muZe byt zaméfeno na rtznorodé spektrum védomosti,
dovednosti a kompetenci dileZitych pro uplatnéni v pracovnim, obéanském i osobnim Zivotd.”?

V zahranici se pro pojem dalsi vzdélavani pouzivaji dva vyrazy s mirné odliSnym obsahem: je to jednak dalsi
profesni vzdéldvdni (Continuing Professional Education — CPE), kde se jedna zejména o vzdélavaci kurzy. Casto
o nich rozhoduje zaméstnavatel, aby byly v souladu s cili a zaméfenim organizace. M(iZe se ale také jednat
o (dalsi) profesni rozvoj (Continuing Professional Development — CPD), ktery dalsi vzdélavani pojima Sifeji.
Pocita se zde s vétsi variabilitou aktivit, které maji potencial rozvijet profesni znalosti a dovednosti, vzdélavaci
kurzy jsou jen jednou z rGznorodych aktivit. Mezi dalsi patfi publikovani, vyzkum, mentoring, projektova
¢innost, samostudium atd. Dal$im znakem je také flexibilita pracovnika pfi jejich vybéru3.

Aktualni spolecensko-ekonomicky vyvoj ma také velky vliv na podobu dalsiho vzdélavani. Mezi hlavni faktory
patfi globalizace, digitalizace, ménici se trh prace. Vznikaji tak nové profese, specializace a tim i pozadavky
na jiné, nové kompetence. Velky dliraz je kladen na self-management, celoZivotni uceni, rozvoj lidského
potencidlu®, dale na flexibilitu, adaptabilitu, efektivni komunikaci, pfipravenost nazmény, vysokou
informaéni gramotnost a schopnost fesit neofekavané nestrukturované problémy®, ochotu se neustéle
vzdélavat, schopnost kritického mysleni. Tyto kompetence byvaji ozna¢ované jako ,klicové kompetence“®,
nékdy nazyvané jako kompetence 4.0. Aktudlné v souvislosti s pandemickou situaci ziskava tento typ
kompetenci na své duleZitosti.

Vsechny zminéné kompetence jsou vysoce relevantni také pro socidlni praci a mély by se stdt soucasti
kompetencni vybavy absolventa socialni prace, tak také predmétem rozvoje v ramci jeho dalsiho vzdélavani.

2 Dalsi vzdélavani / kvalifikace / uznavani vzdélani. In: NUV.cz [online]. NUV [vid 2021-09-09]. Dostupné z:
http://www.nuv.cz/t/dv

3 MATEL, Andrej, KUZYSIN, Bohuslav, SCHAVEL Milan. Reflexia dalieho vzdeldvania a profesijného rozvoja
socialnych pracovnikov na Slovensku a v Ceskej republike. In: Casopis Socialni prace/Socialna praca. 2019
(2), str. 21-24.I1SSN: 1213-6204.

4 JANIKOVA, Markéta. Vzdélavani v socialni praci ze sociologické perspektivy. In: Casopis Socidlni
prdce/Socidlna prdce. 2019 (2), str. 43-52. ISSN: 1213-6204.

5 Levy and Murnanne, 2013. In: JANIKOVA, Markéta. Vzdélavani v socidlni praci ze sociologické perspektivy.
In: Casopis SocidIni prdce/Socidlna prdce. 2019 (2), str. 43-52. ISSN: 1213-6204.

6 Belz, Siegrist, 2001 In: MLCAK, Zdenék. Profesni kompetence socidlnich pracovniki a jejich hodnoceni
klienty. Ostrava: FF OU, 2005. ISBN: 80-7368-129-3.
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1.2 Dalsi vzdélavani v socidlni praci

,Nastaveni kvalitniho vzdéldvdni v socidlni prdci je dileZité pro rozvoj kvality socidlni prdce’), identity
oboru® a role socidlni prdce a socidlnich pracovnik(®, tak i pro profesionalitu socidlni prdce, pfijeti
jejich hodnot, na coZ navazuje zvyseni jeji prestiZe a zlepSeni postaveni mezi ostatnimi obory i v oCich
vefejnosti... “*°

Odbornost sociadlnich pracovniki nelze trvale odvozovat pouze od splnéni vstupnich kvalifikac¢nich
predpoklad(i studiem navysoké nebo vyssi odborné sSkole, ale musi se podpofit dalsim pribéZznym
vzdélavanim. To by mélo zajistit trvalé zvySovani odbornosti a kompetenci socialnich pracovnikd. (Havlikova
a kol. VUSPS, 2018)

Dalsi vzdélavani socialnich pracovnikl a pracovnik( v sociadlnich sluzbach je v soucasné dobé legislativné
zakotveno v zakoné ¢. 108/2006 Sb., plati vSak pouze pro pracovniky plsobici v registrovanych socialnich
sluzbach. Vyplyva z néj povinnost dalsiho vzdélavani v rozsahu nejméné 24 hodin za kalendafni rok, kterym
si pracovnik obnovuje, upevnuje a dopliiuje kvalifikaci. Oblast vzdélavani a profesniho rozvoje upravuji také
Standardy kvality v socialnich sluzbach (Standard €. 10), opét je ale zavazny pouze pro registrované socialni
sluzby. V soucasné dobé prochazi revizi zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, kde je ¢ast vénovana
také zménam v dalSim vzdélavani pracovnikd, nicméné pouze dil¢im zplsobem.

Profesni povinnost se neustédle vzdéldvat a rozvijet socidlnim pracovnikim ukladda také Eticky kodex't,
konkrétné pak odstavec 2.4 Etickd odpovédnost k profesi a odbornosti socidlniho pracovnika, stejné jako
Mezinarodni eticky kodex!?. Dal$im vzdélavanim se zabyva také vécny zdmér Zikona o socidlnich
pracovnicich (Profesni zdkon)®3, ktery je stéle ve fazi pFiprav. V tomto zdméru se s uréitou formou profesnich
stupnl pocitd a pfi tvorbé navrhu se pro nas stal urcitou inspiraci.

7 Bedndr, 2013: 520. In: ELICHOVA, Markéta. Socidini prdce — Aktudini otdzky. Praha: Grada, 2017. ISBN: 978-80-271-
0080-4. Str. 71

8 Navrdtilovd, 2013: 509, Musil, 2011. In: ELICHOVA, Markéta. Socidini prdce — AktudlIni otdzky. Praha: Grada,
2017. ISBN: 978-80-271-0080-4. Str. 71)

9 Musil, 2011. In: ELICHOVA, Markéta. Socidlni prace — Aktudini otdzky. Praha: Grada, 2017. ISBN: 978-80-271-0080-4.
Str. 71

10 ELICHOVA, Markéta. Socidini prdce — Aktudini otdzky. Praha: Grada, 2017. ISBN: 978-80-271-0080-4. Str. 71

11 Eticky kodex socidlniho pracovnika Ceské republiky [online]. [vid. 2021-07-11]. Dostupné z:
http://www.apsscr.cz/ckfinder/userfiles/files/Etick%C3%BD%20kodex Profesn%C3%AD%20svaz verll.pdf

12 Mezinarodni eticky kodex socidlnich pracovnikd (Global Social Work Statement of Ethical Principles) vydany
Mezinarodni Asociaci $kol sociélni prace (IASSW), https://www.iassw-aiets.org/wp-content/uploads/2018/04/Global-
Social-Work-Statement-of-Ethical-Principles-IASSW-27-April-2018-1.pdf

13 Znéni vécného zdméru Zakona o socidlnich pracovnicich

http://socialniprace.cz/soubory/Pracovni_dokument profesni_zakon FINAL.pdf
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https://www.iassw-aiets.org/wp-content/uploads/2018/04/Global-Social-Work-Statement-of-Ethical-Principles-IASSW-27-April-2018-1.pdf
https://www.iassw-aiets.org/wp-content/uploads/2018/04/Global-Social-Work-Statement-of-Ethical-Principles-IASSW-27-April-2018-1.pdf
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2 Aktualni stav a problémy dalSiho vzdélavani v socialni praci
2.1 Chybéjici perspektiva profesniho rtlistu

Zakladnim problémem soucéasného stavu je chybéjici perspektiva profesniho ristu. Pfitom se ale méni obsah
prace, nutnd je specializace, expertnost, prohlubovani znalosti a zdroven jejich zohlednéni v individuaIni
kariére, v€etné financniho ocenéni. Pracovnici nemaji moznost profesniho rlistu a uznani kvalifikace mimo
akademické prostredi.

2.2 Omezené spektrum uznavanych vzdélavacich aktivit

Dalsi vzdélavani v socialni praci ma fadu druhl a forem. MizZe byt formalni a neformalni, akreditované
i bez akreditace, osobni i zprostfedkované (napt. online kurzy), zdarma i placené. Muze jit o rzné typy
vzdélavacich akci, jako jsou napf. kurzy, predndasky, konference, tréninky, vycviky, stinovani, pozorovani,
exkurze atd.

Ze soucasného zdkonného vymezeni (odst. 1 § 111 zakona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach) vyplyvaiji
tyto uznatelné formy dalsiho vzdélavani: a) specializaéni vzdéldvdni zajistované VS a VOS; b) ucast v kurzech
s akreditovanym programem; c) odborné stdzZe; d) ucast na Skolicich akcich; e) ucast na konferencich. V tomto
slova smyslu pak odpovidaji takto pojaté formy profesnimu vzdélavani (CPE), které ale vyrazné omezuje
existujici rdznorodé spektrum aktivit, které vedou k profesnimu rozvoji pracovnika. Vramci koncepce
doporucujeme rozsifeni spektra uznatelnych forem vzdélavani v duchu konceptu profesniho rozvoje (CPD),
kam by kromé vySe zminénych forem patfily také daldi vzdélavaci Cinnosti, jako je napfiklad ucast
na projektech, vyzkumu, publikovdni, mentoring, samostudium.

Existuji také omezené mozZnosti uznani kvalifikace/profesni Urovné — v soucasnosti nelze do kvalifikace
zapocitat naptiklad vycviky, neexistuje zplsob zahrnuti dosazené praxe. V jinych evropskych zemich je bézné,
ze ke kvalifikaci mlze jedinec dospét bud cestou systematického studia ve Skolském systému, nebo lze
k ziskani ¢i upevnéni znalosti a dovednosti dojit viceletou praxi v konkrétnim oboru, doplfiovanou pribézné
dil¢im specifickym vzdélavanim. V obou pfipadech mizZe jedinec dojit ke srovnatelnym vysledkiim, jez by
mohly byt v pfipadé ziskani kvalifikace praxi a dopliujicim vzdéldanim moZno ovéfit zkouskou, kterd by
ovérenim znalosti a dovednosti potvrdila ziskanou kvalifikaci. Dosazend kvalifikace ale musi byt jasné
definovana.

ver s

2.3 Chybéjici diverzifikace aktivit dalSiho vzdélavani

Systém akreditaci kurz( dalsiho vzdélavani u MPSV nerozliSuje Uroven ziskanych nebo vstupnich znalosti
a kompetenci. PfedevSim kurzy pak nejsou rozliSovdny ve své narocnosti, neexistuji urovné, které by
odpovidaly napf. profesnim stupriim. Kariérni moZnosti icesty prohlubovani profesnich kompetenci
socialnich pracovnikl se pak nemohou opfit o jasny a transparentni systém, ktery by jim zaroven zarucoval
kvalitni vzdélavaci nabidku a mozZnost legitimniho uznani jejich profesniho rilstu.

2.4 Absence monitoringu kvality a systému hodnoceni

Pro garanci odborné udrovné a kvality vzdélavani funguje systém udélovani akreditaci vzdélavacich
programt, pfipadné i vzdélavacich instituci. Kritéria kvality dalsiho vzdélavani (napfriklad Akreditacni komise
MPSV) zohlednuji predevsim odbornost, formu a rozsah dané vzdéldvaci aktivity, ale jiz neptihlizi ke kvalité
celkové nabidky vzdélavacich kurz(. Zcela absentuje hodnoceni aktuaini nabidky na regionalni nebo narodni



urovni. Svou roli hraje také nedostatecnd opora Akreditacni komise MPSV v legislativé astim spojena
vykonna moc.

S tématem systematického monitoringu kvality dalSiho vzdélavani souvisi také evaluace vzdélavacich aktivit.
Vzdélavatelé maji sice povinnost u akreditovanych programi provadét evaluace Ucastniky kurzl, nicméné
tato zpétna vazba slouzi primarné lektoriim a vzdélavatelim, déle pak pro ucel (formalni) kontroly ze strany
ministerstva jako gestora kvality vzdélavani, ¢asto se vsak jiz nedostane k potencidlnim zajemclm pfi vybéru
vzdélavacich programi. Ministerstva jako gestofti kvality akreditovanych vzdélavacich programu s vysledky
evaluaci systematicky nepracuji. Evaluace vzdélavacich program( ucastniky kurz( je zaloZena zpravidla

na jejich subjektivnim hodnoceni, testovani ucinnosti nabytého vzdélavani na jejich dalsi profesni rozvoj
a efektivitu prace jiz neprobiha.

Jako dalsi mozny problém se jevi neexistence profesni organizace, kterd by systematicky dbala na kvalitu
vykonu profese, tedy predpokladu, kterym je kvalitni a uceleny systém vzdélavani. Jeji roli by méla byt
i propagace inovaci azmén, které pfrispivaji ke zkvalitnovani praxe, jako je tfeba pravé oblast dalSiho
vzdélavani socialnich pracovnika.

2.5 Nahodila nabidka dalSiho vzdélavani

Dalsi vzdélavani muize realizovat cela rada vzdélavateld, jako jsou napf. stfedni, vyssi odborné ¢i vysoké skoly,
vzdélavaci spolecnosti, soukromé osoby, vyzkumné organizace, statni ¢i samospravni organizace, neziskové
organizace a sdruzeni ob¢anu. Soucasné je tfeba reflektovat instituciondlni Sifi pfedmétu socialni prace. To
znamena, e vzdélavani v socialni praci mGze probihat v oblastech instituci vzdélavani (gesce MSMT), prace
(gesce MPSV), zdravi (gesce MZ), bydleni (gesce MMR), spravedIinosti (gesce MS) ¢i bezpedi (gesce MVCR).

Stavaijici systém dalSiho vzdélavani je tvoren spiSe nahodilou nabidkou vzdélavacich kurzd. Nabidku vytvareji
jednotlivi vzdélavatelé, pficemz vétSinou nevychazi z Zadného konceptu ¢i logiky pro rozvoj kompetenci
socialnich pracovnik( v zavislosti na jejich profesni rozvoj a orientaci, ale spise odpovidaji na (1) minimalni
naroky na vzdélavani socidlnich pracovnik( dle zdkona, (2) omezenou poptavku po vzdélavani ze strany
zaméstnavatell a socidlnich pracovnikl, (3) nabidku limitovanou zamérenim lektorské zakladny. (Analyza,
2020)

Soucasnému trhu dalSiho vzdélavani v socialni praci chybi konceptualni zaklad a logika, které by ovliviiovaly
nabidku i poptavku. Zadny z fidicich subjektd se nyni nezabyvé komplexnim nastavenim a rozvojem systému
dalsiho vzdélavani. Jeden z divodl mizZe byt také to, Ze vzdélavani v socialni praci mize probihat v gesci
nékolika ministerstev.

Vyzkum jiz zaniklého Fondu dalSiho vzdélavani (2019) v oblasti celoZivotniho vzdélavani pracovniki OSPOD
ve své publikaci s ndzvem Vzdélavani jako cileny rozvoj kompetenci. Soubor doporuceni pro optimalizaci
systému vzdélavani pracovniki OSPOD poukazuje ina dalsi problémy, které ovliviuji kvalitu stavajiciho
dalsiho vzdélavani:

- Nabidka kurzu je omezend tematicky a neni strukturovand dle pokrocilosti ucastnika.

- Uprednostnovani kurzi s akreditaci.

- Neprehlednost nabidky (véetné nevhodnosti soucasné podoby AKRIS).

- Nedostatecnad prdce s potfebami zaméstnancu (chybéjici individudlini pldany rozvoje a prdce s nimi).

- Problematické Ci nedostatecné vyuZivani prostoru vymezeného pro dalsi vzdéldvani a chybéjici
ohodnoceni a odména ze strany zaméstnavatele.



- Nejistota zaméstnancli ve vymezeni vlastni pracovni role a kompetencniho profilu.
(MPSV, 2019)

Tento pohled dopliiujeme o poznatky z analyzy nabidky dalSiho vzdélavani v socidlni praci, ktera vznikla
v ramci projektu IVOV. Cilem této analyzy bylo zjistit aktudlni data tykajici se nabidky dalsiho vzdélavani
vroce 2019. Zamérovala se jednak na statistickd data ohledné zastoupeni dalSiho vzdélavani dle povahy
vzdélavatele, existujici formy vzdélavani, misto realizace, cilové skupiny, ¢asové dotace, akreditovaného vs.
neakreditovaného vzdélavani, jejich zpoplatnéni nebo z hlediska tematického zaméreni.

Z analyzovanych dat vyplyvaji nasledujici poznatky:

- nabidka je dominantné zamérend na kratkodobd skoleni a kurzy;

- vzdélavatelé maji tendence nabizet zejména vzdéldvani, které prispivd k naplnéni minimdlnich ndroki
na vzdéldavani socidlnich pracovnik( dle zékona;

- témér neexistuje strednédobé a dlouhodobé dalsi vzdélavani v socidlni prdci;

- vyjimecné Ize nalézt i jiné typy a formy vzdéldvani, jako jsou napf. konzultace Ci vycviky;

- vycviky jsou zejména psychoterapeutické a psychosocidlni, neexistuji vycviky a tréninky v socidlni prdci;

- dominantnimi vzdélavateli jsou zaméstnavatelé socidlnich pracovnic a pracovniki, jejich vzdéldavaci
strediska a vzdéldvaci agentury;

- v ruznych krajich se objevuji riizné vyznamné jiné typy vzdélavatell (vzdéldvaci strediska skol, profesni
asociace, skoly atd.);

- vétsina vzdélavacich akci je akreditovand, v krajich, kde je vysoky pomér neakreditovanych vzdéldvacich
akci, Ize zvaZovat, zda nejde o obchodni reakci na nedostatecnou nabidku akreditovaného vzdéldvani;

- dle témat arozvijenych kompetenci dostupnou nabidkou jsou prehlizena témata socidlni prdce
a spolecnosti, rozvoje profese socidlni prdce, vyzkumu a kritického mysleni.

DaleZitym aspektem je také sife vzdélavaci nabidky z hlediska témat, ve kterych je moiné se rozvijet.

Z vysledkd Analyzy nabidky dalSiho vzdélavani v socialni praci vyplynulo velmi nerovnovaziné zastoupeni

témat napfic regiony. Pfevazna ¢ast kurzl byla zamérena na Prdci s klientem, nasledovalo vzdélavani na téma

Prdce v organizaci a spoluprdce, Kvalita a management, Komunikace, Legislativa, Sebefizeni a sebepéce. Tyto

kurzy se pohybovaly vradech desitek astovek kurz( nakraj. Vyznamné poddimenzovano pak bylo

vzdélavani, které rozviji témata Profese socidlni prdace, Hodnoty a etika, Socidlni prdce a spolecnost, Vyzkum

Ci Kritické mysleni. (Balaz, 2020)

Zde je nutné zamyslet se natim, kdo vytvari nabidku vzdélavacich aktivit. Bezpochyby vychazi témata
vzdélavani z potieb terénu, ktery si je ,objednava“ (tzv. kurzy na kli¢). Dalsi cestou je nabidka vzdélavatelQ,
ktefi zkusi nabidnout kurz na téma, které vychazi napriklad z aktualnich trendl a novinek v socialni oblasti
a Cekaji naodezvu zterénu. Obé cesty jsou samoziejmé legitimni, svym pojetim ale odpovidaji spise
specializa¢nimu vzdélavani. Domnivame se, Ze zde chybi cesta tematického zacileni kurz( na prohlubovani
zakladnich kompetenci socidlniho pracovnika, kterymi musi disponovat napfi¢ svymi specializacemi. Tento
koncept najdeme napriklad ve Velké Britanii, kde pracuji s kompetenénim ramcem socidlniho pracovnika,
a to v Urovnich od nastupu na skolu socialni prace az po nejvyssi expertni pozici.

Na zakladé téchto zjisténi Ize formulovat doporuceni pro akreditacni organy ¢i reguldtora povolani socialni
prace. Pokud bude vile o uréité uchopeni a formovani nabidky dalsiho vzdélavani v socialni praci, bude treba
nastavit oblasti, které maji byt vzdélavanim rozvijeny (v nasem ptipadé by Slo o kompetence).
Bez stanovenych oblasti rozvoje dalSiho vzdélavani neni mozné dalsi vzdélavani planované rozvijet dle planu
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organu, ktery odpovida za regulaci povolani socidlniho pracovnika/pracovnice, a tento plan vyhodnocovat
a upravovat. (Balaz, 2020)

2.6 Nedostateéna podpora a nevyuZity potencial zaméstnavatelQ

Efektivita vzdélavani zavisi do zna¢né miry na zpUlsobu prace organizace s lidskymi zdroji. Organizace by mély
pracovat s kariérnim systémem, ktery by pracovnikim umoznoval vyuZivat k profesnimu rlstu celoZivotni
vzdélavani. Na kariérni rtst by mél navazovat systém odménovani, coZz by mohlo snizit fluktuaci pracovniku
a posilil jejich motivaci k dalsimu profesnimu rozvoji.

Existuji organizace s velmi propracovanym systémem dalSiho vzdélavani svych pracovnikd (napf. Probacni
a mediacni sluzba, Slezska diakonie apod.), nicméné soucasna praxe je spiSe ve znameni snahy mnohych
zaméstnavatel(, pfipadné zadavatell o sniZzeni nakladd na vzdélavani pracovnik(l — organizace neinvestuje
do vzdélavani pracovnikll nebo voli co nejlevnéjsi vzdélavani bez ohledu najeho kvalitu. Pfipadné také
zaméstnavatelé povoluji svym zaméstnanclm takové kurzy, aby co nejsnadnéji splnili zakonem stanoveny
rozsah vzdélavani.

Dlavodem je samoziejmé nedostatek financnich prostiedkd. Jednak jde o chybéjici finance na kvalitni HR
management, ktery by se mohl vénovat intenzivnéji persondlnim procesim, hodnoceni a sestavovani
vzdélavacich plan(, vybéru kvalitnich kurz(. Také omezené prostfedky na uhrazeni samotného vzdélavani
a naklady spojené s absenci pracovnik, kteti se vzdélavaji. NemozZnost se dal profesné ¢i osobnostné rozvijet,
pfipadné fesit své pracovni obtize jsou jednim z dlvod( casté fluktuace pracovnikd v socialni oblasti.
Organizace pak musi opakované a bez efektu vydavat ndklady pro ziskani a zapracovani novych pracovnikd.

’

Celou situaci komplikuje také systém vybérovych fizeni na dalsi vzdélavani, kdy jedinym nebo rozhodujicim
kritériem vybéru vzdélavacich aktivit je jejich cena.

2.7 Nedostatecné formovani pozitivniho postoje k dalsSimu vzdélavani

Ze strany vzdélavanych se objevuje jako problematicky faktor to, Ze dalsi vzdélavani je z jejich strany casto
brano jako formalita. Vychazi budto z vlastniho postoje k dalSimu vzdélavani, které vnima jako nedllezité
nebo zatéZujici, nebo také z kultury organizace, ktera nemusi byt profesnimu rozvijeni svych pracovnik(
naklonéna. Pozitivni postoj k dalSimu vzdélavani musi mit samoziejmé také samotné vzdélavaci instituce,
stejné jako zadavatelé nebo organy kontroly kvality.
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3 Navrh rozvoje dalSiho vzdélavani v socialni praci — projekt IVOV

V ndvaznosti na vySe zminéné nedostatky v oblasti dalSiho vzdélavani v socidlni praci navrhujeme jejich feseni
prostfednictvim 1) zavedeni vicestupriového profesniho vzdéldvdni; 2) rozsifeni stdvajiciho spektra
uznatelnych aktivit, véetné nastaveni jejich kreditové hodnoty; 3) vyuZiti kompetencnich ramcu pro stanoveni
obsahu vzdéldvdni; 4) stanoveni garanta kvality, systému akreditaci a monitoringu; 5) zmén ve financovdni
dalsiho vzdélavani; 6) posileni tématu dalsiho vzdélavani v kurikulech skol socidlni prdce.

NeZ predstavime jednotlivé inovace podrobnéji, vidime jako potfebné zdlraznit dva naprosto zasadni
principy, na kterych diskutované zmény stoji: dobrovolnost, participace a flexibilita. Zkusenosti z poslednich
let se zavadénim mnohych systémovych opatreni v tak rliznorodém a Sirokém oboru, jakym je socialni prace,
ukazuji na velka rizika formalismu a byrokratizace, ktera s sebou nesou ¢asto enormni tlak na pracovniky
i zaméstnavatele a vyvoldvaji z jejich strany spiSe nevoli, odpor a snahu o co nejméné bolestna feseni.
Navrhovany systém tedy ma byt dobrovolny jak pro pracovniky, tak pro zaméstnavatele. Ma byt pro né spise
oporou a motivaci k rozvoji sebe sama, své organizace, své profese, nikoliv zakonnou povinnosti. Zaroveri ma
umozZnovat vétsi participaci aktérd na tvorbé nabidky i hodnoceni kvality vzdélavani. V neposledni fadé ma
byt flexibilni co do poptavanych vzdélavacich témat napfi¢ ¢asem a prostorem a umoznovat vyuZziti riznych
cest k profesnimu rozvoji i zplisoblm jeho uznani.

Inovace 1: Zavedeni profesnich stupnti — ,urovné DV*

Prvni zasadni inovace dalSiho vzdélavani spociva v zavedeni systému vicestupriového profesniho vzdélavani,
ktery by umozZnoval ziskani kvalifikace jak v ramci povinného, tak i dalSiho vzdélavani a zaroven by poskytoval
prehledny a transparentni systém kariérniho ristu.

Navrzené vicestupriové profesni vzdélavani vychazi z Evropského ramce kvalifikaci (EQF — European
Qualification Framework), ktery definuje jednotlivé Urovné, je transparentni a nabizi uznatelnost kvalifikaci
napfic evropskymi staty.

EQF obsahuje osm urovni, do nichZ je mozné zaradit vSechny kvalifikace. Kvalifikacni rdmec je definovan
z hlediska obecnych pozadavkd na absolventy jednotlivych trovni vzdélavani. Urovné EQF jsou popsany
znalostmi, dovednostmi a kompetencemi absolventa (viz ptiloha 1). Pro oblast profesniho vzdélavani
v socialni praci plati uroven EQF 6 (Dis, Bc.) az EQF 8 (PhD).

Soucdasti Navrhu je rozsifeni systému profesnich stupnll o kategorie, které predchazi povinnému
kvalifikacnimu vzdélavani, a tou jsou nizsi Urovné EQF 4 — EQF 5. Netykaji se tedy socialnich pracovnikd, ale
zahrnuji v soucasné dobé stupné vzdélani na drovni odborné Ci stiredni Skoly. Jejich uplatnéni soucasna
legislativa neosSetfuje, nicméné povaZujeme je za vysoce Zadouci.

V nasledujici tabulce uvadime fazeni jednotlivych profesnich stupnd, véetné jejich EQF urovné. Jedna se
o nasledujici profesni stupné: asistent (EQF 4), specializovany asistent (EQF 5), vSeobecny pracovnik
(EQF 6), pracovnik specialista (EQF 7), licencovany pracovnik (EQF 8).

Tento systém na zakladé stejné logiky zahrnuje také perspektivu riznych kvalifikacnich Urovni pro odborniky,
ktefi zaroven pusobi vroli pedagogi/lektord ve vzdélavani v socialni praci. Systém profesnich stupid
a vzdélavani pro pedagogy/lektory je rozpracovan v samostatném strategickém dokumentu, ktery se zabyva
inovaci v oblasti dal$iho vzdélavani pedagogickych pracovnikd, ktefi pGsobi na VOS v pedagogicko-socialni
oblasti.
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V tabulce ¢. 1 uvadime detailni rozpracovani jednotlivych profesnich stupnili v navaznosti na EQF, véetné

pozadavk(l na vzdélani a praxi, opravnéné cinnosti jak v oboru, tak v pedagogické Cinnosti. Uvedeny rozsah

hodin vzdéldvani je orientacni, jejich pfesné stanoveni vyZaduje specidlni analyzu a odborné posouzeni.

Tabulka €. 1 — Profesni stupné kvalifikaci v socialni praci dle EQF

Profesni stupen,
vystupni Uroven,
platova tfida

Vstupni uroven

Moznosti dosaZeni profesniho
stupné

Opravnéné cinnosti

Pedagogicka /
lektorska cinnost —
opravnéné cinnosti

EQF 6

(Platova trida: 10)

Bc.) — 168 ECTS, zahrnuje min.
300 h praxe, ukon¢eno
zkouskou a obhajobou AP/BP)

Dalsi vzdélavani nutné
pro setrvani na kvalifikaéni
urovni

Vedeni a rozvoj
asistent/pomocniku

Pracovnik v socialnich EQF 2, EQF 3 EQF 2, EQF3+200 h Viz zdkon o socialnich -
sluzbach kvalifikacni kurz PSS sluzbach €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach
EQF 2,3
Asistent EQF 4 (SOS EQF 4 (SOS napf. socialni pége, | Prace pod vedenim socidlniho -
napf. socialni pedagogicka s praxi) — uzna se pracovnika / profesniho
EQF 4 péce, pracovnika
pedagogicka
s praxi) Pozice: vedouci tymu PSS
(Platova trida: 8)
EQF 4 (SS) EQF 4 (SS) + kurz zakonéeny
zkouskou — nahrazuje odborné
vzdélani
Dalsi vzdélani nutné
pro udrZeni pracovni pozice
Specializovany EQF 4 EQF 5 (specializa¢ni kurz + Samostatna Uzce zamérena Vypomoc s vyukou
asistent supervidovana praxe) prace (napf. asistence Socidlniho
u specifické cilové skupiny) pracovnika u kurzt
pro Asistenty (EQF
EQF 5 4) — napt. pusobeni
Mozno ziskat téZ absolvovanim ve wuce, sdileni
(Platova tfida: 9) ¢asti studia na EQF 6 — min. 80 zkudenosti z praxe,
ECTS, praxe v rozsahu 160 h spoluprace
na hodnoceni
studentd ve vyuce
a na praxich
Socialni pracovnik EQF 6 vzdéldni na drovni EQF 6 (Dis., Samostatnd odborna prace Lektorstvi kurzd

urovni Asistent (EQF
4) a Specializovany
asistent (EQF 5)
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Socialni pracovnik EQF 6 EQF 7 (systematické vzdélani Vedeni a rozvoj profesnich Lektorstvi kurz
specialista predepsaného rozsahu, véetné | pracovnikd do EQF 6
supervize a obhajoby
zévéreéné prace) Vyuka na EQF 6, vedeni

EQF 7 a hodnoceni praxi nebo
lektorstvi kurz( v Grovni
(Platova tfida: 11-12) Profesni pracovnik

EQF 7 (Mgr.) v oboru

Licencovany EQF7 Profesni ECVlFIS'(predepéany | Podil na hodnoceni expertd Vyuka na profesni
pracovnik rozsah vzdelavm, §u.pervv|d,ovana EQF 5-8
praxe, zakon&ené licen¢ni Garantovani vzdélavacich
EQF 8 zkouskou) program( v profesni EQF 7 Lektorstvi
a nizsi
Podil na hodnoceni
(Platova tfida: 13-14) expertd

Garantovani
vzdélavacich
programi

a nizsi

v profesni EQF 8

Inovace II: Sirsi nabidka vzdéldvacich ¢innosti a jejich diverzifikace

Vyzkumy v oblasti hodnoceni profesniho vzdélavani ukazuji na skutecnost, Ze dalsi vzdélavani je casto
poskytovano formou kratkodobych (zpravidla jednodennich) vzdélavacich aktivit, které nerozeznavaji miru
vstupnich znalosti Ucastnika, ¢asto jsou nabizeny pouze kurzy pro zacinajici pracovniky s ivodnim vhledem
do problematiky, chybi propojenost teorie a prace v praxi, u rady vzdélavatel(l prevlada frontalni vyukovy styl
bez vyuZiti dalSich, zejména interaktivnich i sebepoznavacich metod vyuky, absentuje systém preciznéjsiho
monitorovani a vyhodnocovani kvality (viz napf. vystupy konference VysokosSkolské vzdélavani socidlnich
pracovnik( v CR v ramci projektu PROSO 2020, Matousek, Hejnova, 2019, Mlejnkovd, Giovagnoniova, 2019).

Jak uz bylo feceno, existuji uznatelné formy vzdélavani v ramci zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
které se ale omezuji na nékolik forem. Domnivame se, Ze by mély byt rozsifeny o dalsi formy profesniho
rozvoje v duchu CPD (Continuing Professional Development), aby tak vznikla pestiejsi nabidka, kterou si
mohou socidlni pracovnice a pracovnici nizSich stupnil rozvijet své portfolio a vzdélani. Do vzdélavani by
se pak pocitala ucast na téchto aktivitach:

- odborné workshopy, konference na aktualni témata;

- diskusni panely, odborna fora a kulaté stoly k dané problematice a zprostfedkovani zkuSenosti
s novymi ¢i osvédcenymi pfistupy ze zahranici;

- dlouhodobéjsi, specializované kurzy;

- vycviky a seberozvojové aktivity, které umoZiuji oproti kratkodobym, zpravidla jednodennim
kurzlm nacviky zajistujici praktické osvojeni dovednosti véetné ziskani vétsi jistoty pfi implementaci
metod do praxe a schopnost reflexe vlastni prace;

- mentoring — zaskolovani a podpora novych pracovnik(;
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- supervize — skupinové supervize ¢i supervize individudlni, popf. kombinace obou forem;

- kouc€ink — zejména pro vedouci pracovniky, ma velky pfinos nejen pro zacinajici fidici pracovniky
(a to jak v oblasti socidlni, tak u feditell skol);

- (zahranicni) staze a vyménné pobyty — zahranicni zkusenosti, nové impulsy v profesni praci;

- ucast na mezinarodnich i lokalnich projektech a zapojeni do Sirsi spoluprace v ramci projekt(;

- stinovani (shadowing) — stinovani kolegy z jiné instituce umoznuje sledovat a reflektovat metody
prace, pracovni postupy v kazdodenni praxi a pfenaset ucinné postupy do vlastni praxe;

- job rotation (rotace prace) — pracovnik poznavd fungovani organizace na rliznych pozicich (na
jednotlivych pracovistich organizace nebo v jiné organizaci), coZ mu dava i moznost novych pohledl
a posiluje také socialni vazby s dalSimi kolegy;

- samostudium;

- publikovani;

- vyzkum;

- vyuka, lektorska cinnost;

- odborné konzultace, audity.

Dalsim stavebnim kamenem navrhovaného systému dalSiho vzdélavani by byla diverzifikace vzdélavacich
kurzl a aktivit. Jako nejvhodnéjsi a relativné zaZity zpUsob této diverzifikace, ktery by zaroven umoznoval
kariérni postup rozmanitymi cestami, je zavedeni kreditové hodnoty dané vzdélavaci aktivity a zaroven jeji
zafazeni do urovné EQF.

Co setyka urovni kurzl dle EQF, zde je vychozim kritériem Uroven znalosti, dovednosti a zplsobilosti
(kompetence), kterou ramec definuje. Jednotlivé Urovné prehledné zndzornuje Tabulka 1 v Pfiloze, kde
pro potfeby tohoto ndvrhu uvadime pouze rozmezi EQF 4 — EQF 8. Udélovani urovni jednotlivym vzdéldvacim

v v

aktivitam by na zakladé Zadosti o akreditaci udélovala Akreditacni komise nebo jiny organ tim povéreny.

Kreditova hodnota jednotlivych kurzi nebo uznatelnych vzdélavacich aktivit by se opirala o vypocet bézny
pfi vypoctu studijni zatéZze a naroCnosti predmétu v povinném profesnim vzdélavani na terciarnim stupni.

Zpravidla predstavuje jeden kreditni bod 1/60 prdmérné rocni studijni zatéze primérného studenta, tzn.
zpravidla 30 hodin studia.

Uréené kredity student ziska absolvovanim vzdéldvaci aktivity, tj. splnénim vSech podminek, které jsou
predepsany pro jeho Uspésné ukonceni. MlzZe jit o prosté absolvovani, zkousku, zavérecnou zpravu,
zavérecnou praci, hodnoceni pracovisté v pripadé odborné praxe, publikovany ¢lanek, vyzkumnou zpravu,
Ucast na projektu atd.

Dalsi z cest, jak ziskat dany profesni stupen EQF, je slozit profesni zkousku pro danou Uroven, kterd nemusi
byt nutné podminéna ziskanim potfebného poctu kreditli. Uchazec¢ by svou nabytou zplsobilost prokazoval
pravé formou prezkouseni. To je samoziejmé vhodné doplnit o pozadavek profesni praxe v urcitém rozsahu
nebo jinym relevantnim kvalifikaénim dlkazem.

DuleZitou otazkou zUstava, jaka instituce by se nastavenim dalSiho vzdélavani méla zabyvat, a zda by se to
mélo dit centralné napfiklad z pozice ministerstva, za tim Gcelem zfizené organizace ¢i profesni organizace.
Kazdopadné systém dalsiho vzdélavani by mél byt pruzny s ohledem na potifeby socidlnich pracovnik(
a zaméstnancl, nejnovéjsi trendy v oblasti vyvoje socialni prace, potfeby zaméstnavatell, zadavatel(, mél by
pfipadné vychazet z evidence-based praxe.
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Inovace lli: Ndstroje pro tvorbu obsahu dalsiho vzdélavani

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2.5, klicovou otazkou pro systém dalsiho vzdélavani ve formé profesnich
stupnll je také jeho obsahovy aspekt, tedy jak stanovit, co ma dalsi vzdélavani rozvijet. Kromé pfijemci
dalsiho vzdélavani ,poptavany” a poskytovateli dalSiho vzdélavani ,nabizeny” nevychazi obsah vzdélavacich
aktivit z Zddného definovaného rdmce relevantniho pro kompetenéni profil socidlniho pracovnika.
Za jedinou oporu vtomto pfipadé lze povaZovat vymezeni socidlni prace dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach, kterd je ale pro celou oblast socidlni prace znaéné redukcionisticka.

V nasledujicim textu predklddame dvé alternativy pro logiku nastaveni dalSiho vzdélavani v socidlni praci
z obsahového hlediska. Kazda z navrhovanych alternativ vychazi z jiného predpokladu pro profesni formovani
socialni pracovnik.

Dalsi vzdélavani postavené na kompetencnim ramci vychazi z predpokladu, Ze socialni pracovnik by mél
disponovat obecnymi kompetencemi pro vykon socidlni prace adalSimi kompetencemi vramci své
specializace. Tyto kompetence se prohlubuji v zavislosti na dlouhodobosti praxe, zkusenostech, profesnim
rastu i osobnim zrani daného socialniho pracovnika.

Nabidka dalsiho vzdélavani by tak byla tvorena také podle drovni kompetenci, kterymi by socialni pracovnici
méli disponovat na urcité profesni Urovni — obecné iv dané specializaci. Zaroven takovyto kompetencni
ramec by byl prehledny pro socidlniho pracovnika, ktery by dokazal identifikovat své vzdélavaci potreby.

Pro inspiraci je mozné vyuzit kompetencnich ramcl pro profesni vzdélavani sociadlnich pracovnik( vytvoreny
British Association of Social Work (BASW)®. BASW nabizi 9 stupfiovy ramec (Professional Capabilities
Framework), ktery za€ina na Urovni zacinajiciho studenta a konci tzv. strategickym socidlnim pracovnikem.
Kazda uroven obsahuje definovany rozsah kompetenci v jednotlivych tematickych oblastech: (1)
Profesionalita, (2) Hodnoty a etické principy, (3) Diverzita, (4) Prdva, spravedinost a ekonomicky blahobyt, (5)
Znalosti, (6) Kritickd reflexe a analyza, (7) Intervence a dovednosti, (8) Kontexty a organizace, (9) ProfesiondIni
vedeni (viz Obrazek 1).

Vyhodou tohoto kompetencéniho ramce je to, Ze v sobé obsahuje 9 kariérnich stupnd, pficemz pracuji také
nastupujiciho do studia” pfes uroven ,pfed nastupem na prvni praxi“, dale drovenl ,na konci praktického
vzdélavani“ az po uroven ,absolventa“. DalsSi stupné jsou pak velmi podobné navrhovanym profesnim
stupilim vtomto dokumentu. Jen pro srovnani, jde o Uroven ,socidlni pracovnik”, ,zkuseny socialni
pracovnik”, dale , pokrocily sociadlni pracovnik” a ,,strategicky socidlni pracovnik”.

14 Jedinym pfikladem existujictho kompetenéniho rdmce je Minimalni standard vzdélavani v socialni praci od ASVSP,
ktery vymezuje znalosti, dovednosti a postoje, nicméné spiSe v ramci 12 vyucovanych predmétl nez v souvislosti

s kompetenénim profilem socidlniho pracovnika.

15 The Professional Capabilities Framework (PCF). BASW, The Professional Association of Social Work and Social
Workers. Dostupné z: https://www.basw.co.uk/professional-development/professional-capabilities-framework-

pcf/the-pcf
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Obrazek 1. Zdroj obrdzku: Professional Capabilities Framework. In: basw.co.uk [online]. Nedat. [cit.17.09.2021].
Dostupné z: https://www.basw.co.uk/system/files/resources/pcf-fan.pdf

V Ceském prostredi mame k dispozici kompetencni ramec socialniho pracovnika, jehoZ autorkou je Zuzana
Havrdova. Ve své publikaci s nazvem Kompetence v praxi socidini prdace (1999) formulovala nasledujicich Sest
oblasti praktickych kompetenci socidlniho pracovnika: (1) rozvijet ucinnou komunikaci, (2) orientovat se
a planovat postup, (3) podporovat a pomahat k sobéstacnosti, (4) zasahovat a poskytovat sluzby, (5) prispivat
k prdci organizace, (6) odborné riist. Kazda oblast je podrobnéji vysvétlena vyctem konkrétnich kompetenci,
ktera zaroven slouzi jako kritéria pro posouzeni zvladnuti kompetence zakladni. Tento ramec sice poskytuje
vycet profesnich kompetenci, ale pouze na jedné urovni. Pokud bychom chtéli tento kompetencni rdmec
vyuzit, muselo by dojit k jeho rozpracovani do jednotlivych Grovni kompetenci.

V diskusich nad zavedenim kompetencéniho rdmce je nutno dodat, Ze jsme si védomi limitd, které s sebou
nese jakékoliv detailni definovani potfebnych znalosti, dovednosti a postojl socialnich pracovnik(, zvlasté
pak v toliko komplexnim a Sirokém oboru, jako je socidlni prace. Kompetencni rdmec pro ceské socidlni
pracovniky, ktery by se stal vychozim kompetenénim ramcem pro jejich kariérni rast, by mél byt dostatecné
obecny pro celou profesi. Specidlni kompetence, kterych je tfeba u specializovanych pracovnich pozic
a odbornosti, by pak musely byt vystavéné na jiné filozofii profesniho rozvoje. Tu velmi efektivné pojima
koncept profesiograma.

Profesiogramy jsou systematické popisy pracovnich pozic, kdy je komplexné vymezen soubor innosti
s charakteristikou narokli (znalosti, dovednosti, odpovédnosti) pro kazdou pozici. Jako synonymum
profesiogramu se v ¢eské terminologii nékdy pouziva oznaceni profil profese (anglicky job profile). V ramci
projektu PROSO 36 systematicky popsanych pracovnich pozic socidlnich pracovnikd na trhu prace v CR
(viz Pfiloha 2). Autofi profesiogrami poukazuji na moznost vyuZiti tohoto ndstroje pro nastaveni vzdélavani
(v€etné dalsiho vzdélavani) socidlnich pracovniki.

Struktura profesiogramu: Ndzev pracovni pozice, Smysl existence pracovni pozice, Socidlni situace cilové
skupiny a jeji hlavni potreby, Systémovy kontext (legislativa, standardy), Organizacni ramce, Zplsob
definovani cilii pro pracovniky, Popis jednotlivych pracovnich ¢innosti, Popis ndvaznosti pracovnich ¢innosti,

16 projekt Profesionalizace socialni prace v Ceské republice (PROSO). In: Socialni prace [online]. [vid 2021-09-11]. ISSN
1805-885X. Dostupné z: https://socialniprace.cz/proso/
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Popis pribéhu smény/priabéhu pracovniho tydne, Okruh spolupracujicich subjektd, Typy vysledkd, Nutnd
formdini kvalifikace, PotFebné znalosti, Potfebné specifické dovednosti, Mékké dovednosti, Zddouci postoje
a hodnotovd orientace, VyuZivané teorie, PFistupy a metody, Kritéria uspéchu v profesi, Zdroje
stresu/vyhoreni, Kritické a velmi ndroéné situace.

Socialni pracovnik, ktery v rdmci své kariéry danou pozici planuje nebo se o ni pfimo uchazi, dostava jasnou
predstavu o narocich inarocnosti takového pozice, z niz vyplyvaji ivzdélavaci naroky v jeho profesnim
rozvoji.

Rizika kompetenéniho pfistupu v dalSim vzdélavani

Jak uvadi MI¢akY, profesni kompetence v socidlni praci mohou byt uziteénym konstruktem poskytujicim jak
moznost formulovat komplex zakladnich vnitfnich predpokladl jednotlivcd, ktefi vtomto oboru chtéji
pracovat, tak i soubor vnéjsich poZzadavk( na pracovni ¢innosti.

Kompetencniho pojeti vzdélavani vak v sobé skryva také uskali. Jak kompetenéni rdmce, tak zejména pravé
profesiogramy obsahuji vyrazny aspekt standardizace, coz je problematické zejména z hlediska proménlivého
charakteru ¢innosti socidlni prace a jeji obsahové Sife co do probléma ¢i cilovych skupin. Pfedem definované
obsahy typovych pozic mohou velmi rychle zastaravat a byt znacné redukcionistické, pokud vezmeme
v Uvahu, Ze v oblasti socialni prace mize existovat nekoneéné mnoho naplini pracovnich pozic.

Jak ddle upozoriuje MI¢ak: “U socidlni prace je pro svou komplexnost, improvizaéni a kreativni povahu velmi
obtiZzné jasné stanovit pracovni Cinnosti aty jeSté rozclenit na prvky, jinymi slovy definovat vykonova
kritéria.”® Pokud bychom se o to snafili, hrozilo by riziko vysoké standardizace a formalizace socidlni préce,
Casto spojované s pronikdnim manazZerismu (velky draz navykon, financni efektivnost, zajmy
zaméstnavateld), pfiéemZ je upozadén kontext socidlni prace, jeji komplexnost!®. Kompetence by tak
podle MI¢dka mély byt pojimany spiSe jako idealni ¢i Zadouci zplUsoby chovani, které nejsou popsatelné
jasnymi vykonovymi kritérii?°.

V ndvaznosti na vySe uvedené by se mélo uvaZovat o systému volnéji definovanych kompetenci nebo oblasti
rozvoje. Jednalo by se zejména o schopnosti pracovnik( efektivné fesit proménlivé socidlni problémy ¢i umét
pracovat s potencidlnimi riziky ¢i budoucimi nejistotami, které mohou nastat. Jde ¢asto o kompetence, které
jdou napfi¢ obory a jsou vysoce zadané na trhu prace. Dle Janikové mezi né patfi: flexibilita, adaptabilita,
efektivni komunikace, pfipravenost na zmény, vysoka informacni gramotnost, schopnost fesit neocekavané

nestrukturované problémy?!.

DuleZitost téchto kompetenci doklada v sou¢asné dobé pandemicka situace, ktera si (nejen) od socialnich
pracovnikd Zada velmi pohotova a kreativni feseni. Je otazkou, nakolik jsou v tomto ohledu pruzni a pohotovi

7 MLCAK, Zdené&k. Profesni kompetence socidlnich pracovniki a jejich hodnoceni klienty. Ostrava: FF OU,
2005. ISBN: 80-7368-129-3.

18 MLCAK, Zdenék. Profesni kompetence socidlnich pracovniki a jejich hodnoceni klienty. Ostrava: FF OU,
2005. ISBN: 80-7368-129-3. Str. 42

19 JANIKOVA, Markéta. Vzdélavani v socialni praci ze sociologické perspektivy. In: Casopis SocidIni
prdce/Socidlna prdce. 2019 (2), str. 43-52. ISSN: 1213-6204.

20 MLCAK, Zdenék. Profesni kompetence socidlnich pracovnik( a jejich hodnoceni klienty. Ostrava: FF OU,
2005. ISBN: 80-7368-129-3.

2 Levy and Murnanne, 2013, In: dtto
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vzdélavatelé schopni okamZité reagovat na aktualni vzdélavaci potreby sociadlnich pracovnikd, s cilem
umoznit jim zvladnuti velmi slozZitych situaci, kterym kv(li pandemii celi.

Jesté markantnéji ma kompetencni pojeti vzdélavani své limity u osobnostnich, a zejména pak postojovych
kompetenci socialnich pracovnikd, které navazuji na hodnotovy zaklad profese. Ty pfitom vyznamné ovliviuji
podobu praxe a vykon socidlnich pracovnik(l. Jak napfiklad uvadi v pracovnim dokumentu projektu IVOV
Kaplanek? (2020): ,Kompeten&ni model mdZe pomoci pFi formulaci cilt vzdélavéni... Jeho hlavnim Géelem je
umoznit hodnoceni (studentl) na zakladé kompetenci, které ziskavaji studiem jednotlivych predmét(.
Kompetencéni model pocita s tim, Ze jsou tyto kompetence méritelné na zakladé vystupt uceni. To vsak plati
pouze o kompetencich kognitivnich (znalosti) a psychomotorickych (dovednosti). Kompetenéni model
neumoznuje adekvatné hodnotit kompetence afektivni a postojové. Proto je pouZiti kompetenéniho modelu
v humanitnich vzdélavacich oborech, jakoZz ivoborech zamérenych na,praci sclovékem”, znacné
limitované.”

Inovace IV: Garant kvality a systém monitoringu a udélovani akreditaci vzdélavacim institucim

Pokud bychom méli vintencich naseho ndvrhu uvazovat nad konkrétnimi kroky, musely by se stanovit
podminky pro ziskani jednotlivych profesnich stupnu, véetné otevieného kreditniho systému, tak aby si mohl
absolvent skladat svij kariérni plan dle individudlnich potfeb. Dale by bylo nutné dopracovat systém
akreditaci vzdélavacich program a instituci, ato jak pro opravnéni poskytovat vzdélani, tak pro garanci
a udrZeni jejich kvality. Sou¢asné by bylo nutné cely systém opfit o legislativni rdmec pripraveného Zakona
o socialnich pracovnicich. Déle také nastavit systém persondlniho zabezpeceni kurz(i a vzdélavacich aktivit,
véetné vzdélavani lektorl/pedagogu. S tim souvisi také nutnost vytvofit systém fizeni a rozvoje kvality celého
segmentu dalsiho vzdélavani.

Pro komplexni feSeni zajisténi kvality DV, véetné jeho efektivniho hodnoceni a financovani a zaroven pfi
zachovani principu dobrovolnosti celého systému, se jako nejvhodnéjsi forma jevi decentralizovany model
(akreditaci) DV. Na rozdil od soucasného, centralizovaného systému, kdy je systém akreditaci otazkou
ministerstva, by se jednalo o vytvoreni systému standard( kvality dalsiho vzdélavani, ktery by byl podobné
jako systém standard( kvality v socidlnich sluzbach zavazny pro instituce poskytujici dalsi vzdélavani. Ty by
tedy byly akreditovany na zakladé splnéni pozadavk( (standardd) na kvalitni vzdélavani (personalni,
materialni podminky, obsah a Uroven vzdélavacich aktivit atd.). Kontrola jejich dodrZzovani by pak byla jednak
v gesci vybrané profesni organizace, jednak pfislusSného ministerstva. Kromé toho by kvalitu DV sledoval
predevsim trh sam — lektofi i Ucastnici by si kurzy ¢i aktivity DV vybirali podle toho, kde jsou akreditovany
a jaké je hodnoceni byvalych Ucastnikd vzdélavani. Tento pfistup s sebou nese dalsi pozitivni efekt, jako
napfiklad podpora aspektu lokdlnosti, zejména ve smyslu navazani nabidky DV na poptavku v regionu.

Vyse uvedené nebude mozné bez soucinnosti Uradl statni spravy a konsenzu odborné verejnosti. Vidime jako
velmi potfebné zintenzivnéni spoluprace ministerstev, profesnich organizaci, vzdélavateld a pfijemct dalsiho
vzdélavani, tedy socidlnich pracovnik( a jejich zaméstnavateld.

Inovace V: Posileni tématu dalsiho vzdéldavani (nejen) v kurikulech skol socidlni prace

22 KAPLANEK, Michal. Kompetenéni model vzdélavani pro obor Socidlni pedagogika na VOS (verze leden
2020), Praha: JABOK. Nepublikovany vystup z projektu Inovace vyssiho odborného vzdélavani
v pedagogicko-socialni oblasti (IVOV), reg. ¢islo: CZ.02.3.68/0.0/0.0/16_041/0008052
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Pokud by existovala finan¢ni podpora ivétsi autonomie sociadlnich pracovnikd ¢i jejich zaméstnavatelQ
v oblasti dalSiho vzdélavani, neobejde se efekt navrhovanych zmén bez nasledujici klicové slozky: pozitivniho
postoje obou k dalSimu vzdélavani. Ten by mél byt péstovan kde jinde neZ na skolach socialni prace.

Jsou to praveé skoly, které maji velky potencial ve formaci studentl v tématu osobniho a profesniho rozvoje.
Védomi zodpovédnosti za svlij rozvoj a profesionalni vykon by se mélo péstovat uz béhem studia (napriklad
formou profesnich portfolii), aby doslo u student(l k internalizaci postoje, Ze celoZivotni vzdélavani a rozvoj
je vyznamna profesni oblast, ktera zasadnim zplsobem ovliviiuje kvalitu poskytované socialni prace i osobni
zvladani narok( profese. Skoly socidlni prace by mély poskytovat bohaté zazemi pro trénink sebereflexe
v oblasti kompetenci budoucich socidlnich pracovnikd, k ziskani znalosti o moznych cestach DV, dovednosti
hodnoceni svych vzdélavacich potfeb, véetné dovednosti citlivé prosazovat tyto potfeby zaméstnavatele,
v soucinnosti s nim je umét planovat, realizovat a vyhodnocovat. Studenty by Skola méla vést k tomu, aby jim
zalezelo na tom, v ¢em, u koho, v jaké kvalité se vzdélavaji, aby uméli tuto kvalitu hodnotit, chtéli se podilet
na zlepSovani vzdélavani. To mlze zarudit jiné vnimani dalSiho vzdélavani avyznamné prispét kjeho
efektivité a kvalité.

Kromé skol je pozitivni postoj k dalSimu vzdélavani dilezity také u pracovnikl instituci dalsiho vzdélavani,
samotnych zaméstnavatelU, zadavateld ¢i dalsich vyznamnych aktérd, jako jsou napf. ministerstva. Jak jiz bylo
feceno, tento pozitivni postoj u mnohych z vyse zminénych subjektt z riznych divodi chybi. Kromé osvéty
ohledné vyznamu dalSiho vzdélavani pro kvalitni praxii spokojenost pracovniki je zde zasadni otazka finanéni
podpory, jejiz nedostatek ne pfilis naklonény postoj k dalSimu vzdélavani zplsobuje.

Inovace VI: Zmény ve financovani dalsiho vzdélavani

Prace absolvent( socidlnich obord neni pfilis ekonomicky hodnocena, neni tedy mozné, aby tiha financovani
DV lezela na samotnych zajemcich o toto studium, respektive na jejich zaméstnavatelich. Tato situace je
problematickd pro statni inestatni organizace, které jsou kvili nedostatku financi vyrazné limitovani
v moZnostech Zadat po svych zaméstnancich profesni odborny rozvoj.

Nedostatek finanéni podpory se pak odrazi na kvalité poptavaného DV, kdy pfti realizaci vzdélavani ve
verejnych zakazkach ¢&i jinych vybérovych fizenich je €asto jedinym nebo nejvyznamnéjsim kritériem vybéru
vhodného dodavatele vzdélavani nejnizsi cena. Pfijemce vzdélavani ma moznost stanovit si i dalsi kritéria
pro zvoleni nejvhodnéjsiho dodavatele vzdélavani, jako je co nejvétsi shoda naplné kurzu s poptavkou,
interaktivni formy vedeni vyuky apod., prokazatelné praktické zkuSenosti lektora s prednasenym tématem,
ale nastaveni a nasledné hodnoceni dle kritéria kvality je pfi vybérovych fizenich velmi problematické.

Doporucujeme nasledujici feseni:
e zavedeni systémové finan¢ni podpory persondlnich kapacit zaméstnavatele na zajisténi kvalitniho
personalniho managementu s ohledem na oblast dalsiho vzdélavani pracovnikd
® poskytnuti prfimé finanéni podpory zaméstnavateli narealizaci profesniho rozvoje svych
zaméstnancl
poskytnuti pfimé financni podpory zaméstnanci

7 s

® vytvorit fond financovany z EU pro financovani dalSiho vzdélavani
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5 Pfedpoklady VOS pro realizaci daldiho vzdélavani

Dalsi vzdélavani dospélych je poskytovano fadou subjektl — jedna se mj. o komeréni spoleénosti, jejichz

hlavni cinnosti je zajistovani vzdélavacich aktivit, ale iorganizace, které maji primarné jiné poslani,

vedle kterého nabizeji i dalsi vzdélavani. Vyssi odborné skoly jsou v této oblasti vyznamnym aktérem. Maji

fadu vyhod a predpoklad(l — jednd se o profesné zamérené odborné skoly, které propojuji ,svét vzdélani

a svét prace”, pficemz mohou Cerpat z ndsledujicich prednosti:

Uzkd navaznost VOS na praxi. Ve srovndni s jinymi typy vzdélavacich instituci (jako jsou univerzity, sttedni
a zakladni 8koly) maji velmi t&sné spojeni se zaméstnavateli prostfednictvim praxe studentd. VOS maji
dobry vhled do praxe, znaji aktualni problémy astim souvisejici vzdélavaci potieby pracovnikd
organizaci.

Na rozdil od vétsiny komerénich vzdélavacich instituci je u VOS vétsi ndvaznost ¢ napojeni na odborné
poznani, sledovani novych trend(l voboru prostfednictvi Ucasti nakonferencich ¢i odbornych
workshopech a dalSich vzdélavacich aktivitach, sledovani odborné literatury, vysledk novych vyzkuma
a inovativnich poznatkd.

VOS vytvareji prostor a platformy pro nejriznéjii féra a panelové diskuse vyznamnych aktér(, zejména
profesnich organizaci a zaméstnavatel( k aktudlnim tématim v oboru, ze kterych vyplyvaji vzdélavaci
potieby pracovnikll v regionu, a mohou tak pfispét k efektivni vzdélavaci nabidce.

Ucast na narodnich i mezinarodnich projektech — pienos know-how, aktudlnich trend(, poznatkd,
evidence-based practice.

VOS maji diky systematickému pedagogickému pUGsobeni silnou devizu v oblasti implementace
inovativnich forem, metod a technik vzdélavani, pficemzZ nezfidka Cerpaji ze zkuSenosti tuzemskych
i zahranicnich partnerskych instituci.

PUsobeni externich lektort — odbornik z praxe, ktefi do vyuky implementuji nejnovéjsi poznatky, dokazi
identifikovat priklady dobré, ale i Spatné praxe, maji zkusenosti z multidisciplinarni spoluprace a z ucasti
na systémovych feSenich na makro, mezo i mikro Urovni daného oboru.

Vyhodou VOS je také jejich napojeni na praxi v kontextu prace s peer pracovniky & organizacemi
zastupujicimi zajmy klientskych skupin (uzivateli socidlnich sluzeb u socialni prace, zaky, resp. jejich
zakonnymi zastupci Ci studenty v oblasti pedagogiky). Na pfinos zapojeni peer zastupcl ukazuje fada
studii ze zahranici i pocatecni zkuSenosti se zapojovanim peer clenll z ceského prostiedi. Peer zastupci
mohou korigovat jak témata pro vzdélavani, tak také vhodné formy vzdélavani.

VOS ma velky potencial pracovat s absolventy, nebot mnohé gkoly je systematicky doprovazi nejenom
v pribéhu radného studia, ale i v pribéhu dalsi profesni kariéry.
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6 Implementace navrhovanych zmén

Predstavend koncepce Navrhu rozvoje dalSiho vzdélavani v socidlni praci tedy vychazi z napojeni dalSiho
(specializacniho) vzdélavani na profesni rlst, definovani profesnich stupnl, specializované vzdélavani
pro konkrétni profesni stupné se stanovenim jasné danych ziskanych kompetenci (znalosti, dovednosti,
postojll), v€etné definovani zkousek, dale pak z nastaveni funkcnich mechanismu pro zajisténi kvality dalSiho
vzdélani.

V ndvaznosti na tuto koncepci by bylo tfeba dofesit nasledujici oblasti:

e Stanovit podminky pro ziskani jednotlivych profesnich stuprii, véetné otevieného kreditniho
systému, tak aby si mohl absolvent skladat sviij vzdéldvaci program (cestu) dle individudlnich
potreb.

e Dopracovat systém akreditaci vzdélavacich programii a instituci, a to jak pro oprdvnéni poskytovat
vzdéldani, tak pro garanci a udrZeni jejich kvality.

e Nastavit systém persondlniho zabezpeceni kurz(i a vzdélavacich aktivit, vcetné vzdélavani
lektorii/pedagogii.

e Vytvorit systém Fizeni a rozvoje kvality celého segmentu dalsiho vzdélavani.

® Profesni stupné pripadné promitnout do katalogu praci a mzdovych tabulek.

e Zajistit priichodnost vytvofeni navrieného systému prostrednictvim pfechodného obdobi.
Vyse uvedené nebude mozné uskutecnit bez soucinnosti Urad( statni spravy a konsenzu odborné vefejnosti.
Vyssi odborné skoly v tomto procesu mohou sehrat zasadni roli nejenom jako vzdélavatelé se zkusenostmi
z profesniho a dalSiho vzdélavani, ale také jako sSkoly ptipravujici studenty, kterym je tento systém dalSiho
vzdélavani uréen. V ramci intenzivni oborové diskuse k navrhovanym zméndm by pak méla byt vénovana

zvy$ena pozornost postojim samotnych socidlnich pracovnikl k predkladané koncepci — dokazi totiz nejlépe
posoudit redlny dopad téchto navrhovanych zmén na kvalitu jejich praxe i osobni fungovani v profesi.
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PRILOHA 1

Tabulka Evropsky kvalifikaéni ramec — EQF?3

Znalosti Dovednosti Kompetence

schopnost fidit sebe samého
v ramci pokynu v oblastech prace
nebo studia, které jsou obvykle

faktické a teoretické rada kognitivnich a praktickych . i
e . , e predvidatelné, ale mohou
Urovets 4 zna-Iostl v Sirokych dovedn.o.stl ’pozadova,ny(jh pfi reseni se ménit;
souvislostech v oboru specifickych problém( v oboru - " o
prace nebo studia prace nebo studia dohllzet'na b(i-znou P JvanCh
osob a nést urcitou odpovédnost
za hodnoceni a zlepSovani
pracovnich ¢i vzdélavacich ¢innosti
rozsahlé a specializované ridit a kontrolovat pracovni Ci
faktické a teoretické rozsahla skala kognitivnich vzdélavaci ¢innosti, pfi nichz
. . znalosti v oboru préce a praktickych dovednosti dochazi k nepredvidatelnym
Uroven 3 nebo studia pozadovanych pfi rozvijeni tvarcich zménam,;
a uvédomovani si hranic feSeni abstraktnich probléml posuzovat a rozvijet své vlastni
téchto znalosti vykony a vykony ostatnich
ridit slozité technické nebo
pokrocilé dovednosti prokazujici odborné ¢innosti i projekty a nést
pokrocilé znalosti v oboru zvladnuti oboru a smysl odpovédnost za rozhodovani
. . prace nebo studia pro inovace, jez jsou pozadovany pfi v kontextu nepredvidatelné
Uroven 6 zahrnujici kritické chdpani feseni slozitych a nepredvidatelnych  pracovni nebo vzdélavaci ndplné
teorii a zasad problém ve specializované oblasti nést odpovédnost za fizeni
prace nebo studia odborného rozvoje jednotlivcl
a skupin
vysoce specializované
znalosti, z nichZ nékteré fidit a transformovat pracovni
jsou v popredi znalosti nebo vzdélavaci kontexty, které
v oboru prace nebo specialni dovednosti pozadované jsou slozité, nelze je predvidat
studia, slouzici jako pfi feSeni problém ve vyzkumu a vyZaduji nové strategické
Uroveri 7 zaklad origindlniho a/nebo pfi inovacich s cilem rozvijet pristupy;
mysleni nebo vyzkumu;  nové znalosti a postupy a integrovat nést odpovédnost za prispivani
kritické uvédomovani si poznatky z riznych oblasti k profesnim znalostem a postupim
znalosti v oboru a/nebo za posuzovani strategickych
a na rozhrani vykon( tym

mezi riznymi oblastmi

2 Evropsky ramec kvalifikaci. EQF. [online] NUV. [vid. 17.06.2021] Dostupné z: http://www.nuv.cz/eqf/co-je-eqf
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vysoce pokrocilé a specializované vykazovat znacnou autoritu,

dovednosti a techniky, véetné inovacni potencial, samostatnost
znalosti na Spickové syntézy a hodnoceni, poZzadované a akademickou a odbornou
. . urovni v oboru prace pfi feseni kritickych probléma ve integritu a trvalé odhodlani
Uroven 8 nebo studia a na rozhrani vyzkumu a/nebo inovacich prichazet s novymi myslenkami
mezi obory a pti rozsirovani a novém definovani a vyvijet nové postupy na Spickové

stdvajicich znalosti nebo odbornych  drovni v oboru prace nebo studia,

postupl véetné vyzkumu
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PRILOHA 2

Profese charakterizované profesiogramy?* byly tyto:

. Koordinator osobni asistence

. Koordinator vzdélavacich sluzeb (NNO)

. Pracovnik OSPOD — kurator pro déti a mladez

. Socialni pracovnik OSPOD — nahradni rodinna péce
. Terénni pracovnik OSPOD

. Poradce rané péce

. Pracovnik doprovazejici péstounské rodiny

00O N O U1 A W N

. Socialni pracovnik v socialné aktivizacni sluzbé pro seniory / osoby se zdravotnim
postizenim

9. Socialni kurator MU

10. Socialni pracovnik domova pro seniory, domova pro osoby s mentalnim postizenim, domova
se zvlastnim reZzimem

11. Socidlni pracovnik v intervencnim centru pro osoby ohroZzené domacim nasilim

12. Socialni pracovnik kontaktniho centra pro drogové zavislé

13. Socialni pracovnik komunitniho centra pro dusevni zdravi

14. Terénni pracovnik MU — oddéleni socialni péce

15. Socialni pracovnik — koordinator pecovatelské sluzby

16. Socialni pracovnik Ufadu prace pro agendu pfispévku na péci

17. Socialni pracovnik Utadu prace v agendé dévky pomoci v hmotné nouzi

18. Socialni pracovnik v azylovém domé / Sociélni pracovnik v azylovém domé pro

matky s détmi

19. Socialni pracovnik v dennim centru pro osoby bez pristresi

20.Socialni pracovnik v domé na pul cesty

21. Socialni pracovnik v institucionalni vychové déti a mladeze (DD, DgU, DDsS, VUM, SVP)
22. Socialni pracovnik v manzelské poradné

23. Socialni pracovnik NZDM

24. Socialni pracovnik v ob¢anské poradné

25. Socialni pracovnik v paliativni a hospicové péci

26. Socialni pracovnik v pedagogicko-psychologické poradné (PPP) a ve specidlné pedagogickém centru
(SPC).

27. Socidlni pracovnik / zdravotné-socialni pracovnik v psychiatrické nemocnici

28. Socialni pracovnik socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny

29. Socialni pracovnik v terapeutické komunité

24 projekt Profesionalizace socialni prace v Ceské republice (PROSO). In: Socialni prace [online]. [vid 2021-09-11]. ISSN
1805-885X. Dostupné z: https://socialniprace.cz/proso/
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30
31
32
33
34
35
36

. Socialni pracovnik v zafizeni socidlni rehabilitace / v socialné terapeutické dilné
. Socialni pracovnik ve statnich a nestatnich zafizenich pro migranty

. Socialni pracovnik zatizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc (ZDVOP)

. Socialni pracovnik ve staciondfi pro lidi s postizenim, pro seniory

. Socialni pracovnik ve véznici

. Socialni pracovnik ve zdravotnictvi / zdravotné socidlni pracovnik

. Utednik PMS
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