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Obsah prezentace

e Komunikace pres socialni sité a aspekty dodrzovani zasad bezpecénosti /
kyberbezpecnosti

e KB — Knowledge base = znalostni baze

Vedeni zaka




Aktivity kompetence vedeni zaka v B =, O

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

praxi

Pouzivani digitalnich komunikacnich nastroju k okamzitému zodpovézeni
zakovych dotazu a nejasnosti, tykajicich se napf. domacich ukold.

Nastaveni vzdélavacich aktivit v digitalnim prostredi tak, aby bylo mozné
predvidat potreby Zakd a reagovat na né.

Interakce se zaky ve sdileném digitalnim prostredi.

Sledovani chovani zaka (digitalnimi prostredky) pfi vyuce a v pripadé
potreby poskytnuti konzultace.

Pouzivani digitalnich technologii ke vzdalenému monitorovani pokroku
zak( a zasdhnuti v pripadé potreby (ale zaroven poskytovani prostoru pro
samostatné reseni situace).

Experimentovani a rozvijeni novych podob a formatl poskytované pomoci,
a to s vyuzitim digitalnich technologii.

Vedeni zaka
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Kompetence pedagogického

pracovnika

Pouziva digitalni technologie a sluzby k posilovani individualni i
skupinové interakce se zaky béhem vyuky i mimo ni. Pouziva
digitalni technologie k poskytovani v€asné a cilené pomoci a ke
konzultacim. Zkousi a rozviji nové zpusoby vedeni a podpory Zaka.

Vedeni zaka




Kolaborativni nastroje: Google docs, [ i EsscRemwuuy

sdileni dat a cloudova uloziste

V online vzdélavacim prostfedi je pri kolaborativnim uceni primarnim
mechanismem komunika¢nimi nastroji umoznény dialog. Znalosti a
dovednosti vznikaji pfi aktivnim dialogu mezi ucitelem a zakem nebo
mezi spoluzaky navzajem. Vysledky jedince jsou podporovany cCinnosti
celé skupiny a celda skupina ma prospéch z Ccinnosti jednotlivce.
Zakladnimi principy prace v takovych prostredich jsou sdileni, spoluprace
a podpora. Online prostredi a nové technologie Cini informace snadno a
rychle dostupnymi. Ukladani dat na virtualni disk je tak moderni,
pohodlny a ¢im dal rozSifenéjsi zpUsob, jak si usnadnit praci v pripadég, ze
chcete mit dllezité soubory k dispozici odkudkoli a jakéhokoli zafizeni.

Vedeni zaka




Nastroje digitalni komunikace — e-
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maily, chaty, FAQ

E-mail neboli elektronicka posta patfi k asynchronnim zpUsobim
elektronické komunikace, kde neni nezbytné nutna okamzita odezva. V
soucasné dobé velké mnozstvi lidi vlastni jednu nebo vice e-mailovych
schranek. E-mailové zpravy se skladaji ze dvou hlavnich ¢asti:

Vedeni zaka




Komunikace pres socialni sité a
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aspekty dodrzovani bezpecnosti

Pravidla a zasady bezpecnosti prace na socialnich sitich:

AN

Vyberte slozité a jedinecné heslo pro ucet

AN

Nastavte vicefaktorovou autentizaci

v'  Prectéte si peclivé zasady ochrany osobnich Gdajd a smluvni
podminky

v' Nezverejiujte nic osobniho na webu socidlnich siti

v" Nastavte vhodné nastaveni ochrany osobnich Udajd a zabezpedeni
tak, aby byl vas profil soukromy

Vedeni zaka




Komunikace pres socialni sité a

aspekty dodrzovani bezpecnosti

Pravidla a zasady bezpecnosti prace na socialnich sitich:

v' Budte opatrni, co zverejfiujete na Internetu
v' Budte opatrni pfi instalaci aplikaci tfetich stran

v'  Pfijimejte pouze zadosti o pratelstvi od lidi, které znate (pozor na
podvrzené profily)

v' Sdilejte pouze omezené osobni Udaje

v' Nastavte svij profil tak, aby si ho mohli prohlizet pouze vasi pratelé

Vedeni zaka
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KB — Knowledge base = znalostni baze B =,

Znalostni baze patri mezi dalsi oblibené nastroje pro sdileni (expertnich)
znalosti. Jsou postavené na myslence rozdilného vnimani slova
knowledge — =znalosti a informations — informace. Jsou obvykle
oznacovany zkratkou KB — Knowledge base = znalostni baze a jsou
velmi populdrni pro reseni problému a postupd u SW produktd. V IT je
velmi znamym prikladem firma Microsoft.

e https://support.microsoft.com/cs-cz > vice jak 150 000 ¢lankd
oznacenych unikatnim kodem KB#it#

e Komunikace se zakaznikem: ,Problém je resen v KB1652789“

e Dalsi prikladem je znalostni baze https://kb.wedos.com/cs/

Vedeni zaka


https://support.microsoft.com/cs-cz
https://kb.wedos.com/cs/

KB — Knowledge base = znalostni baze

Znalostni baze jsou zdrojem on-line Sirenych expertnich znalosti. K jejich
prednostem patfi:

v Technické feseni
v’ Zpusob ziskavani a predavani praxi ovéfenych znalosti od expert(

v’ Setfi as i naklady — jeden problém obvykle fe$i mnoho osob

Vedeni zaka
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KB — Knowledge base = znalostni baze

Typy znalostnich databazi:

> Kauzalni

Zde naopak mame znalosti zalozené na zduvodnitelnych vztazich mezi
dvéma objekty, které mohou nebo jsou ve vztahu pfri¢iny a dusledku.
Jako priklad téchto znalosti mohou byt takzvané inferencni sité. Tato
reprezentace je pomerné obvykla a da se také pojmenovat nasledujicim
zpusobem ,,pokud je splnéna podminka, pak z toho plyne diusledek. Tato
reprezentace je postavena na pravdépodobnosti nebo fuzzy logice.

Vedeni zaka
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KB — Knowledge base = znalostni baze

> Asociativni

Asociativni reprezentace obsahuje odpozorované nebo pravdépodobné
vztahy mezi objekty. Vztahy jsou asociativni, nemusi byt proto
zdUvodnitelné. Jde o véci, které existuji v realném svété a nemaji
pojmenované vztahy.

> Modelové

Odpovidaji znamym nebo predpokladanym souvislostem mezi vice
provazanymi objekty, které se ovliviuji a tim urcuji chovani systému.

Vedeni zaka
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KB — Knowledge base = znalostni baze

» Kontextové

Vztahy odpovidaji podminkam, pri kterych se uplatiuji rizné souvislosti
mezi objekty, tedy urcita informace zavisi na kontextu.

» Prostorové

Odpovidaji prostorovym vztahim mezi objekty, nejen ve smyslu polohy,
ale i smeéru, orientace, nebo rychlosti.

Vedeni zaka
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KB — Knowledge base = znalostni baze

> Taxonomické

Znalosti zalozené na znamych souvislostech mezi objekty, které jsou
generalizované.

> Casové

Znalosti zalozené na zmeénach v urcCitych casovych okamzicich
podminuje okamzité, nebo Casoveé vazané zmeéeny nebo vyskyty jinych
objektd. Opét jsou zaloZzeny na vztazich mezi dvéma objekty.

(Wikipedia, 2020)

Vedeni zaka




EVROPSKA UNIE
Evropské strukturaini a investiéni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani




	Snímek číslo 1
	Obsah prezentace
	Aktivity kompetence vedení žáka v praxi
	Kompetence pedagogického pracovníka
	Kolaborativní nástroje:  Google docs, sdílení dat a cloudová úložiště
	Nástroje digitální komunikace – e-maily, chaty, FAQ 
	Komunikace přes sociální sítě a aspekty dodržování bezpečnosti 
	Komunikace přes sociální sítě a aspekty dodržování bezpečnosti 
	KB – Knowledge base = znalostní báze
	KB – Knowledge base = znalostní báze
	KB – Knowledge base = znalostní báze
	KB – Knowledge base = znalostní báze
	KB – Knowledge base = znalostní báze
	KB – Knowledge base = znalostní báze
	Snímek číslo 15

